
KEXEN JARRAIPENA - 2026/07/08
Kexa eta Iradokizunen zerrenda -2026/07/08-

SAILA KODEA SARRERA KANALA DESKRIBAPEN GARBIA ERANTZUTEKO MUGA EGOERA

OZMA 20260523 2026/03/31 Presentziala

Tenemos una pintada en la pared del escaparate de la tienda Inside (el de la huelga general). Solicitamos limpieza

2026/04/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20260522 2026/03/31 email

Soy usuaria de Arrasate yoga elkartea. Y últimamente encontramos la entrada como podéis ver.

2026/04/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20260521 2026/03/31 Whatsapp

Kaixoooo, aldapa honek altuera handia dauka bizikletekin igotzelo… umerntzat…. 
Zaldibarren dago

2026/04/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20260520 2026/03/31 Telefonoa

En la calle Txaeta 16, en frente de los contenedores del bidegorri hay muchas ratas. 
La puerta del garaje está justo frente a los contenedores y las ratas andan en toda esa zona.

2026/04/21 Bukaera epe barruan

OZMA 20260519 2026/03/31 Telefonoa

En los aterpes de la plaza Jose Luis Iñarra, donde está Arrasate Yoga Elkartea, han hecho botellón y han dejado todo muy sucio.  
Por favor, mandar a limpiar. Eskerrik asko

2026/04/21 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260518 2026/03/30 Presentziala

Argazkietan ageri den bezala, marrak eta STOP mezua gero eta txarrago ikusten dira eta ez dago seinalerik (bakarrik lurreko mezua). Gainera, 
ospital ertzetik datozenak (eta ez Txaeta kaletik), ez dute inolako seinalerik (ez stop, ez zebra bide bat dagoela...). Sustu bat baino gehiago izan 
ditut nik eta ez dut uste bakarra naizenik: kotxeek ez dute STOPa egiten eta askobez dira zebra bidean geratu ere egiten (oinezkoen esku 
geratzen da gure segurtasuna). Badakit udaletxearen "politika", obrak bukatu arte, ingurua ez konpontzea dela (horrela esan zen plana egin 
zenean), baina damutu beharreko zerbait gertatu aurretik, hau konpontzea eskertuko nuke.

2026/04/20 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260517 2026/03/30 Whatsapp

Egunon!!!
Mi queja es la siguiente, el moton de badenes que hay en la subida desde Gelma hasta makatzena , solo en la subida hasta Obenerreka hay 4 
sin contar el de asfalto que hay nada más empezar a subir...y luego en Makatzena hay otro par más,  y en muy malas condiciones,  con las 
consecuencias que este tipo de chirinbolos origina, amortiguaciones de los coches, pinchazos por tornillos de los mismos, y la falta de 
mantenimiento,  no podrían ser sustituidos por badenes de asfalto?? Como es el caso del primer badén...

2026/04/20 Bukaera epez kanpo



OZMA 20260516 2026/03/30 Whatsapp
Una vergüenza gazteluondo: adjunto fotos donde se vé la suciedad en la zona

2026/04/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260515 2026/03/30 Whatsapp
Para cuando vamos a quitar las vallas?? Etxeostea Kalea

2026/04/20 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260514 2026/03/30 Presentziala

Maitena kale bukaeran jarri dituzten piboteek ez digute usten kotxearekin buelta ematen. Beherago jartzea edo beste irtendideren bat eskatzen 
da.

2026/04/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260513 2026/03/30 Whatsapp

Ur zikina irtetzen da, usein txarrakin (kokapena lehengo bideoan) 
Oñati kalean da, Gaindegi tabernaren azpian

2026/04/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260512 2026/03/30 Whatsapp

Kaixo, gabon! Larunbata eta igandean Garaia guneko bide gorriko argiak  itzalita egon dira, berriz ere

2026/04/20 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260511 2026/03/28 web orria

No entiendo porque en Udalpe kalea no se habilitan mas aparcamientos con opción de OTA . Mila esker

2026/04/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260510 2026/03/28 web orria

No entiendo porque en Udalpe kalea no se habilitan mas aparcamientos con opción de OTA . Mila esker 
 

2026/04/18 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260509 2026/03/27 Whatsapp

Kaixo!! Uriburu kaleko bizilaguna naiz, honen bidez kexa formal bat aurkeztu nahi dut gure kalean gertatzen ari den egoeraren inguruan. Duela 
gutxi, ondoko eraikinean igogailu bat jartzeko obrak hasi dira. Hasiera batean, udaleko agenteek jakinarazi ziguten obrek gehienez lau 
aparkaleku okupatuko zituztela. Hala ere, obraren ardura duen enpresak zazpi edo zortzi aparkaleku hartzen ditu egunero, kasu batzuetan 
gehiago ere bai, inolako azalpen argirik gabe.
Egoera honek arazo larriak sortzen dizkigu auzokideoi. Kontuan hartu behar da dagoeneko zaila zela aparkatzeko tokia aurkitzea, ibilgailu 
kopurua handitzen ari delako. Gainera, Uriburu kalean OTA ordaintzen dugu, baina orain ezin dugu gure ibilgailua aparkatu, leku nahikorik ez 
dagoelako. Bestalde, inguruko kale guztiak OTA eremuak dira, eta ez dagokigu bertan aparkatzea, beraz, ez dugu alternatibarik. Egoera 
larriagoa bihurtzen da kontuan hartuta, aparkatzeko lekurik ez dagoenez, askotan aldapan edo kaleko izkinetan aparkatzera behartuta 
gaudela. Hala ere, egoera horretan aparkatzeagatik isunak jasotzen ari gara. Ondorioz, egoera jasanezina bihurtzen ari da, eta are gehiago 
kontuan hartuta obrak luzerako doazela dirudiela. Horregatik guztiagatik, Udalari eskatzen diogu egoera hau lehenbailehen aztertzeko eta 
konponbide bat emateko. Proposamen gisa, eskatzen dugu obrak irauten duten bitartean baimena ematea Uriburu kaleko izkinetan edo 
dagoen aldapan aparkatzeko, gaur egun beste aukerarik ez dugulako, edo bestela alternatibako aparkalekuak eskaintzea edota inguruko OTA 
guneetan aparkatzeko baimen bereziak ematea. Eskerrik asko zuen arreta eta laguntzagatik.

2026/04/17 Bukaera epez kanpo
OZMA 20260508 2026/03/27 Whatsapp Erguinarro kalea 2026/04/17 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260507 2026/03/27 Presentziala

Orain dela hamar urte 40 proiektu egon ziren eta bilerak, hortik 6/7 proiektu atera ziren eta bileretan geratu zen jendeak nahi zuela peatonala 
izatea Zarugalde kalea. Orain arte ez da ezer egin.  
Errazagoa da igogailua egitea auzoetan gai horri heltzea baino.  
Noiz hasiko dira Zarugalde kalea petonala bihurtzeko obrak? 
Alde horretan kotxeak besterik ez daude, eta ez dute gastatu euro bat ere ezertan.

2026/04/17 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260506 2026/03/27 Whatsapp

Podríais  arreglar  esto  mesedez
Arrasateko Udala: Nos puedes mandar la dirección concreta ? Eskerrik asko
Avenida  Guipúzcoa  número 10 al lado del almacén

2026/04/17 Bukaera epe barruan
OZMA 20260505 2026/03/27 Whatsapp Jarleku arriskutsua Arbolapetan. 2026/04/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260504 2026/03/27 Presentziala

En calle Agerre, número 4, justo en frente de la Ludoteka, hay un jardín pequeñito, en el que hay un rosal y un árbol. No se podan y las ramas 
ya pegan contra la ventana. Solicito que se pode.

2026/04/17 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260503 2026/03/27 Presentziala

En calle Maitena, al final de la calle, han puesto unos pivotes que impiden dar la vuelta con el coche. Y si entra un camión el problema es 
mayor. Se podían haber instalado más abajo, para permitir que los coches den la vuelta.

2026/04/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260502 2026/03/27 Telefonoa

Hay una plaga de ratas en la calle Txaeta. 
Están entrando en los garajes y hay un montón en las calles.

2026/04/17 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260501 2026/03/27 Whatsapp

Los bolardos serían para aquí , para que los coches no se suban a la acera. Gracias.
Mi fin de poner los bolardos es evitar esto.

2026/04/17 Bukaera epez kanpo



OZMA 20260500 2026/03/27 Whatsapp

Hola, buenas.
Quería poner una queja sobre la situación de la calle txaeta, en la parte de atrás, donde están los contenedores junto a la puerta de los 
garajes.
Tenemos una plaga de ratas impresionante. El problema ya no es solo de higiene, que es grave, sino que se podrian empezar a meter hacia los 
garajes y nos preocupa mucho que empiecen a comerse los cables de los coches y causar averías costosas.
Por favor, necesitamos que el Ayuntamiento actúe ya: que vengan a fumigar, que desraticen a fondo o que se planteen cambiar los 
contenedores de sitio, porque así no se puede estar. Hay muchísimas y la situación se está descontrolando.
Espero que puedan darnos una solución rápida. Muchas gracias.

2026/04/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260499 2026/03/27 Whatsapp

Kaixo!! 
Hurrengoko kexa azaltzera nator:
Azken egunetan, Txaetako atzeko kalean dauden zabor ontzietan, dozenaka xagu ikusten dira. Argi ikusten da plaga bat dagoela. Oso kezkatuta 
gaude alde batetik ekarri ditzazkeen gaixotasun desberdinengatik eta baita ere beste ezbehar batzuk sortu ditzazkeelako. Garajera sartu ez 
gero, kotxeetan sortu ditzazkeen matxurak handiak izan daitezke. 
Kexa lehen bait lehen kontutan hartzea espero dugu, gehiagora joan ez dadin. Eskerrik asko aldez aurretik,
Arretaz, agur bat.

2026/04/17 Bukaera epe barruan



OZMA 20260498 2026/03/27 Whatsapp

Hola, buenas.
Quería poner una queja sobre la situación de la calle txaeta, en la parte de atrás, donde están los contenedores junto a la puerta de los 
garajes.
Tenemos una plaga de ratas impresionante. El problema ya no es solo de higiene, que es grave, sino que se podrian empezar a meter hacia los 
garajes y nos preocupa mucho que empiecen a comerse los cables de los coches y causar averías costosas.
Por favor, necesitamos que el Ayuntamiento actúe ya: que vengan a fumigar, que desraticen a fondo o que se planteen cambiar los 
contenedores de sitio, porque así no se puede estar. Hay muchísimas y la situación se está descontrolando.
Espero que puedan darnos una solución rápida. Muchas gracias.

2026/04/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260497 2026/03/26 Whatsapp

ESTÁN QUITANDO EL CEMENTO QUE SUJETA LA BARANDILLA. DILES QUE PONGAN ALGO MÁS FUERTE QUE NO LO PUEDAN QUITAR. POR 
FAVOR

2026/04/16 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260496 2026/03/26 Whatsapp

Tienen 8 aparcamientos y permiso de 4 esto ya es reírse de todos no?

2026/04/16 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260495 2026/03/26 Whatsapp

Solicito se realicen la limpieza de pintadas, y carteles repartidas por todo el pueblo, envío fotografías de algunas muestras en la zona de san 
Andrés y centro de Arrasate … eskertik asko

2026/04/16 Bukaera epe barruan
OZMA 20260494 2026/03/26 Whatsapp Egunon euskararen plaza 2026/04/16 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260493 2026/03/26 Whatsapp

Quiero presentar una segunda queja por ocupación indebida y REITERADA de plazas de aparcamiento.
Al igual que en la queja anterior del 24 de Febrero,  en el portal num.4 de la calle Uriburu, una empresa esta realizando obras y está ocupando 
mas plazas de aparcamiento de las contratadas.
Espero que esto se solucione cuanto antes.
Los vecinos estamos esperando la actuación del ayuntamiento y la consiguiente respuesta.
Mando fotos de hoy y ayer.
Gracias por la atención.

2026/04/16 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260492 2026/03/26 Whatsapp

Gracias por la respuesta tan diplomática y de paso una pregunta, están en funcionamiento las cámaras,  porque no se observan pilotos 
encendidos que así lo digan

2026/04/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260491 2026/03/26 Whatsapp
Loramendi 6
Apurtuta dago eta zabor guztia lurrean atzotik 2026/04/16 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260490 2026/03/26 Presentziala

Maitene kalean obrak egiten ari dira eta pibote batzuk jarri dituzte. eskatzen du pibote horiek atzerago jartzea kalea estua denez kotxearekin 
garajera sartzeko edo maniobrak egiteko leku oso gutxi geratzen delako.

2026/04/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260489 2026/03/26 Presentziala

Desde el fronton de la calle Larragain para bajar a la calle Kalealdea, hay una zona con mucha hierba y mugre. Está fatal para bajar por ahí. Se 
pide que se limpie.

2026/04/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260488 2026/03/26 Whatsapp

Kaixo! Uribe Auzoko garajeko ranpa irteeran poste bat okertuta dago. Harriskutsu egoteaz gain, posizioa be egokiena ez dela abixatzeko 
idazten dut. Proposamena: metro erdi asfaltotik urruntzea litzake. Garajetik irteteko zail dago, eta kotxeek erraz kolpatzeko arriskua daukate. 
Hainbat kasuren kexak jaso dira. 
Mila esker zuen laguntzagatik

2026/04/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260487 2026/03/25 Presentziala

Hay un jardín entre la Plaza Larrea y Usaetxe, donde sacan a perros por la mañana y por la tarde y no recogen las cacas de los perros. Solicito 
que se ponga un cartel o se haga algo para concienciar a los dueños de los perros.

2026/04/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20260486 2026/03/25 Presentziala

Altamirako igogailua, goikoa, ez dabil ondo. Atea izterakoan zarata haundia ateratzen du eta 10zm gorago gelditzen da. Erortzeko arriskua ere 
badago.

2026/04/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20260485 2026/03/25 Whatsapp

Kaixo! Bi egun jarraian, atzo eta gaur astearte, arratoiak irten dira egunez San Andreseko Gazte Txokotik, momentu honetan obretan dazela. 
Pasa arduradun den departamentuari har dezaten beharrezkoak diren neurriak.
Aldez aurretik eskerrik asko!

2026/04/15 Bukaera epe barruan
KIROLA 20260484 2026/03/25 Whatsapp Polmetasako kantxan uztai bat apurtu da. 2026/04/15 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260483 2026/03/25 Whatsapp

Arratsalde on, Aranguren baserrira igotzeko aldapan, ura jeisteko dagon zanja lurrez beteta dago eta eurixa itxen dabenian ura bidera irtetzen 
da. Udalaren ardura da lur hori kentzea?

2026/04/15 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260482 2026/03/24 Presentziala

Dagokionari: 
 
Spinning gelako telebistako saioak eten egiten dira eta klaseak ez dira hasi ere egiten. 
 
Behin baino gehiagotan esan izan diegu atezaintzako langileei eta pentsatzen dut Arrasateko Udaleko kirol zerbitzuetako teknikariak jakinaren 
gainean egongo zaretela. 
 
Eskatzen dut konpon dezazuela, zerbitzua hobetu dadin.

2026/04/14 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260481 2026/03/24 Whatsapp

Egun on, os envío dos vídeos del portal Doneztebe Portuko N 1, el motivo es que se está filtrando el agua a los sótanos,nunca había pasado 
desde que han modificado el muro que hay detrás del edificio, y esto es un peligro para el bloque, os pedimos que consultéis con algún 
departamento y también con construcciones Moyua que son los que hizo el muro. Un saludo.

2026/04/14 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260480 2026/03/24 Whatsapp

Kaixo,soy un usuario habitual del gimnasio de Uharkape y mando unas fotos del os aparatos a los que no les vendría mal una revisión

2026/04/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260479 2026/03/24 Presentziala

agirietan kexa eskaneatuta 
 

2026/04/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20260478 2026/03/24 Presentziala

En la entrada de la calle Maitena, al lado de la mesa que hay que han arreglado hace poco, hay un arbol que con el viento tiene 6 o 7 ramas 
que las tiene colgadas y corre peligro de que se caigan. Por ahí pasan muchos chavales o gente del colegio, está al lado de las escaleras, y 
conviene quitar las ramas antes de que pase nada.

2026/04/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20260477 2026/03/24 Presentziala
Se adjunta escrito y artículo de periódico sobre la ley de bienestar animal.

2026/04/14 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260476 2026/03/24 Presentziala

mal funcionamiento con las bicis con respaldo ques usamos los y las mayor de edad y tenemos 2. una esta averiada desde semanas y nos 
tenemos que arregral con solo una. Podrias agilizar una solucion en breve?

2026/04/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20260475 2026/03/24 Presentziala

Ferrerias 19. Elektrizitatearentzako jarrita dagoen tubo bat, fatxadan dagoena, solte dago. Bertatik pankartak jartzen dituzte eta forzatuta 
egongo da. Mugitu egin daiteke tuboa, eta beheko aldean kableak ikusten dira, uste dut arriskutsu dagoela.  
Argazkia aurkezten dut.

2026/04/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260474 2026/03/24 Whatsapp

Kaixo, norbait (baliteke Bastidako ikasleak izatea), arramak eta arbola puskak ebaki dittu, baina gero aldamenean dagoen lursailera bota eta 
bertan utzi dittu. Nire ustez hirreik hortik kendu egon beharko lirsteke eta garbigunera eraman. 
San Kristobalera doana, justo kanposantura heldu aurretik ezkerraldera sartzen dan bidian

2026/04/14 Bukaera epe barruan



OZMA 20260473 2026/03/24 Whatsapp

Buenas noches, no estoy segura de si esto entra dentro de vuestra competencia pero no sé adonde debería de acudir. Hace ya unos años que 
en el edificio, del barrio de san Andrés, del BM y de la academia de la bastida, así como de otros establecimientos, pusieron en el tejado en el 
que tienen el parking unos focos infernales, la luz es mucho más intensa de lo que me parece necesario y apuntan directamente al edificio de 
viviendas de enfrente, además se quedan encendidas incluso después de que el parking se cierre. La luz entra directamente dentro de las 
viviendas iluminandolas por completo. Lo que pido es que esos focos se bajen de intensidad si fuera posible y al menos que se corrija la 
dirección a la que apuntan y reduzcan el número de horas. Adjunto unas fotos en las que espero se aprecie la intensidad de las luces, el 
bosque de detrás queda totalmente iluminado. Sé que esas luces no pertenecen al ayuntamiento pero creo que debería de ser 
responsabilidad de este el conservar la convivencia en la comunidad. Gracias

2026/04/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260472 2026/03/24 Whatsapp

Urte bat pasa da .... eta arazo igualekin gabiltz auzoan, obrak bukatuta gendea jarraitzen dau aparkarzen guredauen moduan....ezin plazatik 
kotxia atara furgoneta horrengatik. Beti persona iguala da eta nola ez dira konsekuentziak ez izunak ez ezer jartzen auzoan.....egoera igual 
jarraitzen dau.

2026/04/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260471 2026/03/24 Whatsapp

Atzaldeonn, egunero arazo berdina, kotxiak justo kurban isten dauie eta etxera jun bigarenok kotxiakin leku gutxi eukitzen dou pasatzeko, 
gainera kontenedoriekin ez da asko ikusten te bapatian kotxia geldi kontenedorietan. Margotu kolorez. Errepide zati hori edo ez dakitx. Eskerrik 
asko

2026/04/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260470 2026/03/24 email

Hacer algo con respecto al bar Equs en el barrio de san andres, ultimamente estan pasandose con el volumen, me da igual las horas de 
actividad y/ o las actividades no ilicitas (que se llegan a ver) que realizan, el bar no esta insonorizado, repercute demasiado en mis cristales, 
en mis ventanas , no puedo dormir bien, mi hija tampoco, debo madrugar todos los dias... 
 

2026/04/14 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260469 2026/03/24 email

Kaixo, Santa Marina 38 atariaren aurrean, kontenedoreen ondoan dagoen aparkalekuan, ***** matrikula duen motorra Gabon aurretik dago 
utzita, mugitu gabe 3 hilabete baino gehiago.  
 

2026/04/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20260468 2026/03/24 email

kaixo, 
 
Jakinaren gainean jartzen zaituztet, udala auzoko kolunpioen egoerari buruz. Erabilera ez egokia izanagatik, jentea kolupioan zutik, etb...  
auzoko umeek ezin dute kolunpioa erabili apurturik bait dago. argazkiak atxikitzen dizkizuet eta ahalik eta azkarren konpontzeko eskatzen 
dizuet. 
Besterik gabe 
agur bero bat 
 

2026/04/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260467 2026/03/23 email

Arratsalde on. Me gustaría conocer el motivo por el cual el Ayuntamiento ha decidido poner como zona de residentes la calle Otalora 
Lizentziaduna. Los que trabajamos en el centro de Arrasate si antes ya teníamos complicado aparcar ahora lo tenemos mucho más. Ya nos 
veníamos quejando de que había poco aparcamiento y ahora de este modo hay mucho menos. Además no entiendo la motivación de poner 
más aparcamiento de residentes cuando ya los de alrededor casi a diario están vacíos y la calle que acaban de poner para residentes de igual 
manera ahora se encuentra vacía. Me quedo a la espera de una respuesta. Eskerrik asko.  
 

2026/04/13 Bukaera epe barruan



OZMA 20260466 2026/03/23 Telefonoa

Kaixo 
Gure herriko hainbat errepide egoera kaskarrean daude: zorua zuloz beteta.  
Bi adibide ditugu NAFARROA ETORBIDEA (mankomunitateko biribilgune inguruan) eta Arrasate Pasealekua (Gaztelupe ikastolatik gora igota).  
 
Udalari eskatzen diodana da aztertu ditzala herrian dauden errepideak eta konpondu ditzala egoera txarrean dauden guneak. 
Guri herritarroi zergak ordaintzea dagokigu, eta halaxe egiten dugu. Orain zuei dagokizue errepideak era duinean mantentzea. 
Eskerrik asko 

2026/04/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260465 2026/03/23 Whatsapp
Oso zikin dago egunero eta umeak ibiltzen dira jolasian

2026/04/13 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260464 2026/03/23 Presentziala

Es una vergüenza, que lo controlen más. La gente necesita los ascensores. 
No hay una semana entera que estén los ascensores en marcha. Hay personas mayores que tienen que subir a los barrios de arriba, y 
personas en silla de ruedas, tanto subir como bajar, no es posible.

2026/04/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260463 2026/03/23 Whatsapp

Egun on….envío foto donde se aprecia claramente cómo incide el arbolado de la ladera con la limitación de sol en las viviendas.  
Respecto al problema de los chinches será casualidad que el bloque más cercano al monte múltiple por 100 el numero de chisches solo con 
el bloque de al lado.
Suponemos que algo tendrá que ver.
Nos gustaría que se pudiera tomar medidas al respecto.
Eskerrik asko

2026/04/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260462 2026/03/23 Whatsapp
Egun on!! Kanpantorre kalean farola bat egoera hontan dago jakinean egoteko. Eskerrik asko

2026/04/13 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260461 2026/03/23 Whatsapp

Hola buenas. Comunicaros que una manguera del lavadero de Garagarza está rota

2026/04/13 Bukaera epe barruan



OZMA 20260460 2026/03/23 Whatsapp

Esto es ya vergonzoso, que el ascensor  esté  averiado cada dos por tres. De verdad no se puede tener un mayor control de quien averia sin 
querer o queriendo el ascensor? Me parece una tomadura de pelo que ésto esté fuera de control del ayuntamiento. De verdad que los 
municipales no pueden frenar los atropellos que se hacen en contra de un bien que pagamos todos los contribuyentes?  
 
también sería un detalle que pusieran rl tiempo estimado en el arreglo, para no tener que ir hasta allí a ver que no está disponible

2026/04/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260459 2026/03/21 Presentziala

En algunas paradas de bus de Arrasate no existe el panel electrónico indicativo de las rpóximas llegadas de autobuses (linea, destino, 
minutos). En el telefono de Pesa siempre dicen que es algo que depende del ayuntamiento. Por lo que hago la siguiente solicitud a este 
ayuntamiento: 
- Que en la paradas Erdigunea (detrás del Forum), Kontzeziño y San Andres (ambos sentidos) se instalen esos paneles. 
- Que una vez instalados se avise a Pesa Avanza para que actualicen la información. 

2026/04/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260458 2026/03/21 Presentziala

En Antso Abarka 7, de la arqueta q esta en el jardin salen cucarachas y se nos meten hasta dentro de casa. Vivo en el bajo. Solicito q echen 
veneno o tomen alguna otra solucion.

2026/04/11 Bukaera epe barruan



OZMA 20260457 2026/03/21 Whatsapp

Kaixo
Atzo arratsaldean, 19:00-ak inguruan, nire alaba, Biteri plazako parkean jolasten zebilela salto-saltoan eroriko bat izan zuen. Argazkian ikus 
daiteke metalezko xaflaren aurka buruaren atzealdearekin kolpatu zen eroriko horretan. Atxikitzen ditudan lehen bi argazkietan argi ikusten da 
babeserako eduki beharko lukeen kautxuzko lurzorua ez dagoela egoera egokian, babesgarri den lurzoru horren faltak ohe elastikoaren 
inguruko euskarri metalikoa gutxienez alboetako bitan begi bistan egotea dakar. 
Erorikoaren ondorioz buruan kolpe bat hartzeaz gain (txosten klinikoan adierazten den moduan: traumatismo entzefaliko arina), 2 zentimetro 
inguruko zauri bat egin zitzaion garezurreko zonalde okzipitalean, 4 grapako tratamendua behar izan zuena. Horrez gain, gurasoek, lehen 24 
orduetan kontuan izan eta jarraitu beharreko garezurreko traumatismo entzefalikoetarako gomendio pediatrikoak jaso genituen. Atxikita 
zauriaren argazkia eta larrialdietako txosten klinikoa. 
Hau guztia kontuan izanik eta jakinik gure txikiak biztanleri zaurgarri zein hauskorrak izan daitezkeela, segurtasuna lehenesteko helburuarekin, 
eremu hori konpondu beharreko lehentasun moduan har dezazuela eskatzen dizuegu beste inor zauritu edota istripu larriagoa bat gertatu 
aurretik.
Eskerrik asko

2026/04/11 Bukaera epe barruan
OZMA 20260456 2026/03/21 Whatsapp Gogorarazi konponketa bukatzeke dagoela 2026/04/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260455 2026/03/20 Telefonoa

RATAS EN ETXEOSTEA 4 
MUCHAS 
LOS NIÑOS CHILLANDO AYER A LA NOCHE 

2026/04/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260454 2026/03/20 Presentziala
Obenerreka 2 portaleko paretan erle kabia dago eta erle pila bat daude (bideoa).

2026/04/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260453 2026/03/20 Presentziala

Que soportamos la baja de una monitora y nosotros estamos sin monitor porque viene tarde o no aparece como hoy.

2026/04/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260452 2026/03/20 Presentziala
Estamos soportando la baja de una monitora y nos tienen al retontea un dia con cada una

2026/04/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260451 2026/03/20 email

Que la clase de K-Stretch de 9:30-10:30 estamos pagando nosotros las consecuencias de la baja de una monitora porque nuestro monitor le 
esta supliendo y cada dia viene uno diferente y tarde. y hoy 20/03/2026 no viene. Lo que pedimos es que venga nuestro monitor y el dia de hoy  
se nos descuente

2026/04/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260450 2026/03/20 Presentziala

El grupo de K-Stretch de los viernes 9:30 AM estamos soportando la baja por enfermedad de una persona, nuestro profesor sustituye la baja 
de esa persona , y los sustitutos que vienen a impartir la clase vienen tarde o no vienen como es el caso de hoy dia 20/03/2026

2026/04/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260449 2026/03/20 Presentziala

El monitor de K-Stretch no ha asistido a la clase de 20-03-2026 a las 9:30.  
Solicito el abono de la clase no impartida

2026/04/10 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260448 2026/03/20 Presentziala

La zona verde de donde se ponen las barracas en fiesta, debajo de Monterrón, debería ser un aparcamiento para coches el resto del año. 
Cuando haga falta para otras cosas, que se quiten los coches, pero mientras tanto, debería ser aparcamiento.

2026/04/10 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260447 2026/03/20 Presentziala

Llevo tiempo escuchando que la calle Zarugalde la van a hacer peatonal. Me parece muy bien, pero me gustaría que en el centro de la calle 
pusieran elementos verdes, zonas verdes, para que los perros vayan a esa zona y no a mi poral a hacer sus necesidades.

2026/04/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260446 2026/03/20 Whatsapp

Kaixo, dragoian parkian dauen salto-saltuan goma apurtuta dau.  
Ta burdina bistan dau.

2026/04/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260445 2026/03/20 Whatsapp

Arratsalde on! 
Ane Lasagabaster klinikatik bidaltzen dut argazki hau ikus dezazuen lanpara nola dagoen. Ezin da zulua tapau eta lanparia garbitu?? 
Esango didazue.Eskerrikasko!

2026/04/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260444 2026/03/20 Whatsapp

Hola buenas tardes, aquí en este tramo del sendero se han caído tres o cuatro personas algunas con rotura de huesos, no sé si se ve en la 
foto, ha cedido el cemento, hace como una ola. Un saludo. Eskerrik asco. 
Estaría bien que lo vierasis para ponerle solución. (argazkiak)

2026/04/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260443 2026/03/20 Whatsapp

Bai, hor ere badaude
Falta die azkeneko tramue bakarrik,"Beheko tramue"

2026/04/10 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260442 2026/03/19 Presentziala

Eskatuko nauen Uarkapeko hipopresiboen gelan kortinak aldatzea. 
 
Eguzkia sartzen da eta ezin direnez bajatu ezin dozuz begiak zabaldu ariketak egiterakoan. Eta garbitzea barrutik kristalak. 
 
Milaesker. 

2026/04/09 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260441 2026/03/18 email

Mal funcionamiento con las bicis con respaldo que usamos los y las de mayor edad y tenemos 2. Una está averiada desde semanas y nos 
tenemos que arreglar con solo una.  
Podrías agilizar una solución en breve?

2026/04/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20260440 2026/03/18 email

Hola ...soy XXX del bar Avenida de Sanan dres , 
Quisiera saber cuando me van a pasar a limpiar la terraza .gracias  
 

2026/04/08 Bukaera epe barruan



OZMA 20260439 2026/03/18 Whatsapp

Ez dabil aszensorie Uriburu kalekue. Zergatik ez daude eskillarak igoteko? Hemen eskillarak falta die

2026/04/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260438 2026/03/18 Presentziala

Vivo en la calle Ferrerias. Hace poco han restaurado el arco del portalón y debido a una mala aspiración, hemos sufrido mucho polvo y 
suciedad en el edificio. No hemos puesto ninguna reclamación al respecto pero ahora creo conveniente decir que actualmente se están 
llevando a cabo obras en la misma zona y los albañiles andan de un lado a otro con las carretillas y no tienen ningún cuidado. Se mete el polvo 
por todos lados y los vecinos estamos indignados. Me gustaría que notificaran la situación a quien corresponda. Entiendo que es deber del 
ayuntamiento hacer un seguimiento ante este tipo de reclamaciones. Quiero que me respondan por teléfono y a poder ser alguna persona 
responsable del ayuntamiento o algún concejal. Nunca me hacen caso.

2026/04/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260437 2026/03/18 Telegram

Gabon. 
Azkenaldian Hoba tabernak bi ateak zabalik izaten ditu gauetan. 
Gaueko 00:35 dira orain eta bertako musika kale osoan entzuten da. 
Taberna ixteko ordutegia ere batzutan ez dute betetzen. 
Nork egiaztatu beharko luke arauak betetzen direla?

2026/04/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260436 2026/03/18 Presentziala

san esteban del puerto portal 13, antes habia flores y zarzales pero han quitado todo y no han puesto nada, ninmguna flor, arbol, rosal, etc. y 
han dejado un descampado sin flores.

2026/04/08 Bukaera epe barruan

OZMA 20260435 2026/03/18 Presentziala

Hice una solicitud para suprimir la parada del autobus de Roneo y me han contestado que no. La situación es insostenible, la gente fuma 
debajo de nuestras ventanas, siendo un espacio privado y está todo lleno de colillas. No puedo dormir, tengo migrañas y la situación es 
insoportable.  
Es por esto que vuelvo a pedir que se suprima la parada del autobús, de 5 de la mañana hasta las 23:00 de la noche.

2026/04/08 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260434 2026/03/18 Whatsapp

Bien; mi queja es, no por la suciedad, que ya sé que no es punible. Rompen techos, rompen verjas,; no se podría poner una puerta para que no 
puedan disfrutar tanto?. Esquina de la plaza Alfonso X el Sabio, donde esaba, hace tiempo, el ambulatorio.

2026/04/08 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260433 2026/03/17 Whatsapp

Aupa, Legargain kalian 1 zenbakian, dabiltz elevadore batekin espaloi gainean. Ez daukote baimenik eskatuta ez ezer

2026/04/07 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260432 2026/03/17 Whatsapp

Bien; mi queja es, no por la suciedad, que ya sé que no es punible. Rompen techos, rompen verjas,; no se podría poner una puerta para que no 
puedan disfrutar tanto?. Esquina de la plaza Alfonso X el Sabio, donde esaba, hace tiempo, el ambulatorio.
Y no son moro

2026/04/07 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260431 2026/03/16 Presentziala

Qua a dia de hoy y siendo las 17h y con un sol que te ciega no veo normal que esten encendidas un monton de focos de alta potencia en los 
complejos de Mojategui (Ziarrola). Esto no ha ocurrido solo hoy se repite cada dia cuando no es necesario el gasto de energia que pagamos 
todos/as y luego nos llenamos la boca de ecologismo. 
Ruego tomen las medidas oportunas para que estas situaciones no se repitan no derrochemos el dinero de todos y respetemos el planeta. 
Que se enciendan solo en caso necesario.

2026/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260430 2026/03/16 Whatsapp

Hola. Lleva un tiempo la señal torcida y cada vez más .. agradecería que se fuese a revisar y si es posible ponerla de manera correcta para su 
buena visibilidad y buen hacer.. calle loramendi 6 .hacia alekop.

2026/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260429 2026/03/16 Telefonoa
Hay ratas enormes en el barrio Gorostiza (calle Etxeostea).

2026/04/06 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260428 2026/03/16 Presentziala

En 2025 he estado inscrito en el polideportivo, en 2026 esa era mi intención, incluso realice la solicitud de ayuda economica. Aún asi, debido 
a mi situación personal, no pude hacer el ingreso correspondiente. Por esto, pensaba que la baja se habia realizado automaticamente. 
 
Durante este tiempo no he utilizado las instalaciones del polideportivo ya que pensaba que ya no estaba dado de alta. Actualmente se me 
está pidiendo el abono que debido a mi situación personal no puedo asumir. Siendo este el contexto, escribo esta peticion junto al equipo 
educativo de Emaus fundación social, para que reviseis mi situación. 
 
Eskerrik asko, si teneis cualquier duda estoy dispuesto a hablar con vosotros. De todas formas, anoto el contacto de los profesionales de las 
viviendas con apoyos para la inclusión, que gestiona Emaus, en el que vivo yo.

2026/04/06 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260427 2026/03/16 Whatsapp

Hola buenos dias.
Comentar que en el parque infantil que está en la calle obenerreka al lado del Parkour, se va dalizaron los bancos y faltan dos desde hace 
varios meses. No sé si el ayuntamiento está al corriente pero en verano son los más usados ya que Dan sombra con los árboles y están al lado 
de la fuente

2026/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260426 2026/03/16 Presentziala

En la parada de bus de Roneo, la gente que está esperando fuma mucho, no me dejan dormir porque huele mucho a humo todo el día, donde 
vivo en el piso de Roneo. Solicito descartar esta parada de bus por las molestias.

2026/04/06 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260425 2026/03/16 Telefonoa

En la calle Donestebe Portuko se han hecho obras y se han quitado variras plazas de aparcamiento. Los municipales están pasando poniendo 
papelitos en los coches avisando que se van a multar los coches mal aparcados. El tema es que hay dos o tres coches que están aparcados 
de forma continua de forma permanente. Por lo tanto, solicito que se garantice la movilidad de los coches, pasando un aviso, para que los 
demás podamos aparcar con mayor facilidad.

2026/04/06 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260424 2026/03/16 Presentziala

Fachadas de las casas que no pongan de colorines, que sean con unas normal. Parece la propaganda de Titanlux. Gero Frantzian que bonitas 
las casas, unas limpiezas... Gero baserrian bentanak aldatu gura dittugu y que no pueden ser de PVC.

2026/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260423 2026/03/16 Presentziala

Txakurrak suelto eta txixaka dabiz kalean. Eta aszensorean igotzen. Hori debekatuta egon beharko litzateke.

2026/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260422 2026/03/16 Whatsapp

Baldosa solte, estropozo egin eta erortzeko arriskuarekin. Elma ondoko rotondan. (Audioa bidali du).

2026/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260421 2026/03/16 Whatsapp
Buenos días.Quería avisarte de que la valla está rota.

2026/04/06 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260420 2026/03/16 Whatsapp
Mojategiko futbol zelaiko argiak zerura begira hainbat postetan

2026/04/06 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260419 2026/03/16 email

A quien corresponda del dpto de Urbanismo del Ayto de Arrasate-Mondragón 
 
Escribo  en nombre de mis padres de 85 y 78 años respectivamente, ambos residentes en la calle Jauregüibarria Nº 3 1º Dch de este 
municipio desde hace más de 50 años, 
 
Tras acudir a los municipales en varias ocasiones y poner de forma verbal los hechos en conocimiento del Baz (Servicio de Atención a la 
Ciudadania) de este consistorio sin recibir solución alguna por parte del mismo, me pongo en contacto con ustedes para comunicarles una 
serie de hechos que están afectando a la salud y descanso de los residentes de la vivienda arriba mencionada. 
 
En los bajos de la vivienda se encuentra ubicada la carnicería J.M Azpilicueta cuya entrada se encuentra ubicada en la calle Erguin nº 12, la 
cual ha estado en funcionamiento y abierta al público hasta julio del 2024 aproximadamente. Desde mediados de enero de este año, en la 
vivienda de mis padres se oyen vibraciones y ruidos a lo largo del día, siendo más intensos y constantes durante la noche y a primera hora de 
la mañana. Los ruidos se perciben en el pasillo, sala y dormitorios de la vivienda. 
 
Entre el 15 y 20 de febrero Juan Dávila se personó en las oficinas del Servicio de Atención a la Ciudadanía para poner estos sucesos en 
conocimiento del ayuntamiento, unos días después se personó en la vivienda una patrulla de municipales que constataron que efectivamente 
se oía ruido en la vivienda que superaba los decibelios permitidos, posteriormente se personó la responsable de urbanismo junto con uno de 
los responsables del local y se bajó el diferencial de luz de la carnicería. Dado que este hecho no ha solucionado el problema, sino que las 
vibraciones han ido en aumento, el pasado dos de marzo de procede a llamar nuevamente a los municipales que se presentan en la vivienda y 
constatan que efectivamente se sigue oyendo una vibración que en esta ocasión es más intensa y fuerte que en la anterior visita, los 
municipales indican a mi padre que lo único que pueden hacer es ponerse en contacto con el/la titular del establecimiento, en vista de ello, 
se vuelve a personar en las instalaciones del Baz y habla con la responsable del mismo que contacta con urbanismo y la policía municipal, 

2026/04/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260418 2026/03/14 Whatsapp
Elkano 3 ondoko resalto horretan dago. Arriskutsua da.

2026/04/04 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260417 2026/03/14 Whatsapp
Audioa bidali dute. Maitena kalean jendea autokarabanan gaba pasatzen.

2026/04/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260416 2026/03/14 email

1. Monnterroneko sarreran dagoen komuna oso egoera txarrean dago. Alde batetik emakumeena itxita dago. Bestetik gizonezkoena oso zikina 
dago, lurra bustita eta zikina (paperak, hostoak...), paretak pintatuta. 2. Markuleteko garbigunekoa garbi dago, baina argi etengailua apurtuta 
dago.  
 

2026/04/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260415 2026/03/13 Whatsapp

Egun on.
Comentaros que en la rampa que está en frente de la Ikastola de Sta. Teresa, se están dejando las bicicletas y los patinetes (de los alumnos 
del centro) candados en la barandilla, no creo que sea el mejor sitio para dejarlos ya que es una acera de paso.
No sé si se les podría poner algún otro sitio para dejarlas.
Adjunto fotos
Gracias

2026/04/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260414 2026/03/13 Whatsapp

Kaixo egoera txarrera joan da,, lehen argi batzuk falta ziren soilik eta bidegorritik gauez ibiltzea posible zen, baina orain ibilbide osoa dago 
itzalita...

2026/04/03 Bukaera epe barruan



OZMA 20260413 2026/03/13 Whatsapp
Hoy nos lucimos, ninguno de los ascensores que suben al paseo iñarra  funciona

2026/04/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260412 2026/03/13 email

El día 11-03-2026 la policía municipal informo a los vecinos que a partir de esta fecha no se puede aparcar en la zona trasera de Makatzena 
junto a las huertas por una queja de un ciudadano. El ciudadano que ha puesto la queja tendrá sus razones y además le ampara que esa zona 
esta marcada con ralla amarilla. La propuesta de mejora en esa zona a la altura del numero 1 de Makatzena es que el ayuntamiento habilite 
esa zona como aparcamientos por la escasez de plazas de aparcamiento que hay en Makatzena. Espero que la respuesta a esta mejora sea 
tan rápida como ha sido para la queja del ciudadano. 
 
Adjunto enlace de la zona en cuestión: <https://www.google.com/maps/place/C.+Makatzena,+20500,+Guip%C3%BAzcoa/@43.0698922,-
2.4856086,3a,60y,334.74h,74.26t/data=!3m7!1e1!3m5!1sHRdoz4aJAK_13yPn8AsieQ!2e0!6shttps:%2F%2Fstreetviewpixels-
pa.googleapis.com%2Fv1%2Fthumbnail%3Fcb_client%3Dmaps_sv.tactile%26w%3D900%26h%3D600%26pitch%3D15.73876089710295%
26panoid%3DHRdoz4aJAK_13yPn8AsieQ%26yaw%3D334.7351341068543!7i16384!8i8192!4m6!3m5!1s0xd4fd675fba24c65:0xc9b9792517
213cef!8m2!3d43.0699775!4d-2.4845887!16s%2Fg%2F11z3g83ys?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI2MDMxMC4wIKXMDSoASAFQAw%3D%3D>  
Un saludo.  
 
 

2026/04/03 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260411 2026/03/12 Presentziala

Body pumpen zeuden esterila berdeak desagertu dira eta horren ordez berriz ere esterila zaharrak ekarri dituzue, hauek egoera oso eskasean 
daude, desegiten dira, itsaskorrak daude eta deserosoak dira. Berriz ere esterila berde, berriak, nahi ditugu bueltan.

2026/04/02 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260410 2026/03/12 Presentziala

Kiroldegiko bazkidea naiz eta BodyPumpeko klaseetara joaten naiz Musakolan. Lehen alfonbrila berde batzuk geneuzkan eta egun batetik 
bestera desagertu egin dira eta zahar zahar batzuk ekarri dituzte. Horretaz gain mankuerna kopurua mugatua da, batez ere 2 Kg-koetan (gehien 
erabiltzen ditugunak) eta oso zahazkituta daude. 
Hainbeste herritarrek erabiltzen dugun zerbitzua izanik materiala egoera onean izatea eskertuko nuke, edo behintzat desagertu diren 
alfonbrilak berriz klasera ekartzea. Nire iradokizuna/kexa kontuan izango duzuelakoan, jaso ezazue agur bat.

2026/04/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260409 2026/03/12 Whatsapp
Pintadak Jose Luis Iñarra kalean. Argazkiak atxikituta.

2026/04/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260408 2026/03/12 Whatsapp
Subida al barrio gorostiza habrá k arreglar estos baches k está muy abandonado

2026/04/02 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260407 2026/03/12 Whatsapp
Taquillas rotas y sin llaves en el vestuario del gimnasio de Uharkape.Saludos.

2026/04/02 Bukaera epe barruan



OZMA 20260406 2026/03/12 Whatsapp

Egun on kexa bat jarri nahi dut .Olarteko ikastetxera igotzeko eskileretan Goienako horma gaur goizean margotu egi dute eta ez dute iñolako 
abisurik ipini.Haurra eta biok zikindu egin gara eta Goienara joan gara eta beraiek jarri dute papela  abisatzen jendea ez zikintzeko.Beraiek esan 
digute eurek  ez dutela horma margotu.Goizean garbitzaileak egon direla eta beraiek margotuko zutela.Hemen bidaltzen dizkizuet argazki 
batzut.Eskertuko nuke aurrerantzean zerbait margotzean abisua ipintzea eta geihago oraindik haur eskola batetik gertu badago.Eskerrik asko !

2026/04/02 Bukaera epe barruan

KULTURA 20260405 2026/03/12 Telefonoa

Kulturate atzeko eskultura garbitzeko eskaera. Oso zikin dago Xabier Martinez Riazueloren eskultura.

2026/04/02 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260404 2026/03/12 Whatsapp

Kaixo. El estado de la carretera desde el radar del hotel en adelante (hacia el hospital) está en un estado inaceptable (incluida la rotonda), la 
curva antes del radar de jma tiene también unos boquetes impresionantes, siendo un auténtico peligro para las motos y ciclistas. El coche 
también no tenemos porque reventarl , cuando luego en la ITV nos exigen tenerlo perfecto ( cosa que vosotros parece k no tenéis obligacon...) 
espero una respuesta y que no se alergen dichas reparaciones, ya k son urgentes!!!!! Se han reparado todos los baches de pasos de cebra y 
eso no......???? Poneros en contacto conmigo para cualquier duda. Agur

2026/04/02 Bukaera epe barruan

DIRUZAINTZA 20260403 2026/03/12 Presentziala

Tengo una vivienda en venta desde 2025. El año pasado pagué con recargo, pero en diciembre lo vendí. Por cuestiones varias, las escrituras 
no se han podido firmar hasta el 9 de enero de este año, y me han notificado que el recibo de esta año vendrá con recargo también.  
No estoy de acuerdo en tener que pagarlo. Sé que el recibo lo tiene que abonar el titular a día 1 de enero, pero tener el piso en venta, creo que 
debería ser uno de de los supuestos para eliminar el recargo. Es muy injusto.

2026/04/02 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20260402 2026/03/12 Presentziala RATAS EN PASEO ARRASATE 8 2026/04/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260401 2026/03/12 Presentziala

LA PARED DE MI COMERCIO, PINPILINPAUXA, EN SEBERO ALTUBE 9 ESTÁ LLENA DE PINTADAS. SE PIDE QUE SE LIMPIE LA PARED.

2026/04/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260400 2026/03/12 Whatsapp

Kaixo, hemen egon zien aulkiak edo esertzeko aukera ez da egongo? Pertsona nagusiak edo eta ez hain nagusiak asko eskertzen gauen udako 
egunetan. Eskerrik asko

2026/04/02 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260399 2026/03/12 Whatsapp

https://www.eldiario.es/catalunya/csi-cacas-perro-80-ciudades-rastrean-adn-heces-calle-multar-
duenos_1_13056141.html?utm_source=adelanto&utm_medium=email&utm_content=Socio&utm_campaign=10/03/2026-
adelanto&utm_source=elDiario.es&utm_campaign=8d10505507-ADELANTO_10-03-2026&utm_medium=email&utm_term=0_10e11ebad6-
8d10505507-58227981&goal=0_10e11ebad6-8d10505507-58227981&mc_cid=8d10505507&mc_eid=eb8e979562

2026/04/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260398 2026/03/12 Whatsapp

Kaixo, ahateen parkeko zubiko egur zati asko ustelduta eta egoera txarrean daude. Barandilako barrote batzuk apurtzear ere.

2026/04/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260397 2026/03/11 Whatsapp
Iturripeko lelengo igogailuko barandilla jausita dago

2026/04/01 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260396 2026/03/11 Presentziala

Soy asistente a curso deportivo de k-strech los miércoles de 10:30 a 11:30. 
 
Con fecha 08/04/2026, voy a ser intervenido de "artoplastia total de rodilla" que me supondrá (según médico) de unos tres meses de 
inhabilitación para andar por recuperación. 
 
SOLICITO: La suspensión de mis derechos (asistencia / y deberes (abono de cuenta) correspondiente al periodo de Abril - 26 / Junio 26 y 
posterior reanudación en igual situación. Se adjunta informe médico.

2026/04/01 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260395 2026/03/10 Whatsapp

Una cosa, cuando derriben la casa,  tener en cuenta que paralelo al guardarail de la carretera Gi-2620 y a unos 20cm de profundidad pasa una 
tubería de agua, que va desde la zona de la casa Aduana (25) a la casa Mikeletena (22). La tubería pasa por la entrada de la casa derruida a 
unos 20cm de profundidad.

2026/03/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20260394 2026/03/10 Telefonoa

Forum dendatik deitzen dut. Gure denda kanpokaldean baldosa bat dago apurtuta (lurrean). Horren ondorioz kale garbitzaileak garbitzera 
pasa direnean (kartxerrarekin), ura sartu egin zaigu eta ofizina busti egin zaigu. Baldosa konpontzea eskatzen dugu.

2026/03/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20260393 2026/03/10 Presentziala

Jokin Zaitegi 3an bizi naiz eta azkenaldian hainbat egunetan (Gabonak aurretik ere bai) ura marroi kolorekoa edo ilun xamar irtetzen da. 
Zaporea ere aldatuta dauka.

2026/03/31 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260392 2026/03/10 Whatsapp

Kaixo, komentatu egunero igandea kenduta, alde zaharra autoz beteta egoten dala. Kafea hartu eta errekauek pizu barik egiteko. Ez da 10 
minutuko gauza. Okorotegi eta olarte kalea pasada bat da...dendariak esaten didate dendaren aurrean aparkatzen.dutela.  patineteak askar 
eta bizikletak ere askar doaz. Mesedez kontrol bat egin behar da. Eskerrik asko

2026/03/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20260391 2026/03/10 Presentziala

Neguan iturriak itxita egoten dira, eta jakin nahi dut noiz jarriko diren berriro martxan, negua pasa da eta.

2026/03/31 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260390 2026/03/10 Whatsapp

posteriormente se eliminan para instalar contenedores u otros elementos).

Pese a esta situación, sin previo aviso ni comunicación oficial a los vecinos, se ha comenzado a imponer sanciones de estacionamiento, 
especialmente durante el horario nocturno.

Además, durante dos noches consecutivas he podido observar desde mi propia vivienda la actuación de los agentes de la Policía Municipal. 
En esas ocasiones se pudo ver claramente cómo algunos vehículos recibían únicamente avisos, mientras que otros eran directamente 
sancionados.

Tras hablar personalmente con varios agentes municipales, he podido comprobar que existe una diferencia en la forma de actuar entre los 
propios agentes: según se me indicó, los agentes municipales que son de Mondragón están dejando avisos, mientras que agentes más 
nuevos están procediendo directamente a imponer sanciones. Esta situación genera una evidente falta de coherencia en la aplicación de las 
normas y provoca confusión e indefensión entre los vecinos.

Considero que esta situación requiere una explicación urgente por parte del Ayuntamiento, ya que no es razonable que dentro del propio 
cuerpo policial existan criterios distintos sobre cómo actuar en el mismo lugar y en las mismas circunstancias.

Asimismo, en las fotografías que adjuntaré se puede comprobar claramente que las obras en el barrio de Santa Teresa todavía no han 
finalizado, que siguen existiendo zonas ocupadas por maquinaria y que el problema de aparcamiento continúa siendo real.

De hecho, según me trasladaron los propios agentes municipales durante las conversaciones mantenidas, los agentes de Mondragón ya 
habrían comunicado a sus superiores que existe un problema real de aparcamiento en el barrio, precisamente debido a las obras en curso.

2026/03/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20260389 2026/03/10 Presentziala

En Makatzena 4, fuera del portal, la luz no funciona. La semana pasada ya puse una queja y todavia seguimos sin luz.

2026/03/31 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260388 2026/03/10 Telefonoa

Atsalde on, se ha caído parte de la pared de la casa que se quemó  a la salida del barrio Gesalibar, junto a la carretera de Aramaio.

2026/03/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20260387 2026/03/10 email

Kaixo,  
Uharkape aurrean, igogailu aldera, aurreko pasiuan, baldosa oso gaizki. 
Edozein estropezatzeko moduan. 
Ez dakit oso ondo ikusten dan 
Es posible duzuen zerbait jartzea inor ez dadin erori. 
Eskerrik asko 

2026/03/31 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260386 2026/03/10 Whatsapp

[14:23, 9/3/2026] : 5 aparcamientos para las obras del ascensor en uriburu 4
[14:24, 9/3/2026] : Los servicios municipales ya han realizado otra. Cosa... Luego no tenemos aparcamiento los que trabajamos de tarde y nos 
multan los municipales...
[14:24, 9/3/2026] : Podrían tener un poco de consideración
[14:25, 9/3/2026] : Pagamos una ota para que no tengamos aparcamiento y haya gente que aparque sin pegatina.. M

2026/03/31 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20260385 2026/03/09 Whatsapp Pablo Uranga Kalea. Osorik taberna. Keja 2026/03/30 Bukatzeko muga gainditua
UDALTZAINGOA 20260384 2026/03/09 Presentziala Adjunto escrito 2026/03/30 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260383 2026/03/09 Presentziala

Adjunto escrito

2026/03/30 Bukaera epe barruan

DIRUZAINTZA 20260382 2026/03/09 Presentziala

No me parece normal que teniendo todo el 2025 alquilado el piso, demostrándolo con los contratos, y posiblemente hasta septiembre no 
consiga alquilarlo, me vayan a aplicar el recargo del IBI y que no pueda alegarlo con los contratos del año pasado porque a fecha de 1 de 
enero ya no estaban en vigor. De hecho, estuvo alquilado todo el año hasta el 13 de diciembre. También envié todo a Gobierno Vasco.  
Me parece injusto que teniendo el piso alquilado se actue de esta forma. Creo que habría que valorarlo de otra forma.

2026/03/30 Bukatzeko muga gainditua

DIRUZAINTZA 20260381 2026/03/09 Presentziala

Rire espedientearen inguruan, eskutitza jaso dut eta helbidea gaizki dago. Oso larria iruditu zait eta horregatik erabaki dut kexa bat jartzea. 
Nahi dut helbidea zuzentzea eta baita nire abizena ondo idaztea:  
Eskutitza atxikituta.

2026/03/30 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260380 2026/03/09 Telefonoa

Marina Lopez farmazian, Zaldibarreko frontoi ondoan dagoena, pintada batzuk egin dituzte alboko horman. 
Mesedez, pintada horiek kentzeko eskatu nahi dut. 
Eskerrik asko

2026/03/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20260379 2026/03/09 Presentziala

En Santa Teresa 1. 3 y 5 hay unas escaleras que van al transformador, donde cae muchísima agua. Además hay mucho barro. No sabemos si 
es una tuberia rota o es agua del manantial, pero esta mal, con riesgo de caidas.

2026/03/30 Bukaera epe barruan



OZMA 20260378 2026/03/09 Presentziala

La zona de uarkape, las escaleras, en la zona de Gaes e inmediaciones no han limpiado los restos del fin de semana. Hoy a las 8 de la mañana 
y ahora a las 10:30 he vuelto a pasar, día 9 de marzo y hay vómitos, cacas, tampones... por favor limpien a la mayor brevedad posible.

2026/03/30 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20260377 2026/03/09 Presentziala kexaren idatzia atxikituta 2026/03/30 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260376 2026/03/09 Presentziala

Uribe auzoan, 3 eta 8 portalen artean, teilatu azpian, pasadisuan, bi baldosa mugituta daude. Atzo lagun bat erori zen. Ondo jartzeko eskaera 
luzatzen dut berriro gerta ez dadin.

2026/03/30 Bukaera epe barruan
OZMA 20260375 2026/03/09 Whatsapp En Etxaluze (argazkiak) 2026/03/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20260374 2026/03/09 Whatsapp
Cundo van. Acortar estos setos? No se ve la farola y el otro está cortado en condiciones

2026/03/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20260373 2026/03/09 Whatsapp

Audioaren transkripzioa: "Hola, soy un vecino de Santa Teresa que vivo junto a San Esteban del Puerto. Esa obra ya se ha realizado y el barrio 
ha quedado fenomenal pero los jardines están todos llenos de hierba y de bichos. Por favor, que digan a la brigada de jardinería que vayan a 
cortarlo urgentemente."

2026/03/30 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260372 2026/03/07 Whatsapp

Lo que no contemplan es que la limitación de velocidad  no se cumple y que el ruido q provocan molesta en toda la zona.
En los ayuntamientos hay técnicos suficientes como interpretar los proyectos mejor q los de a pie para que no se llegue a estas situaciones.
Hay otras formas de seguridad víal que no molestan, como por ejemplo,  pantallas que indican tu velocidad que son más efectivas y no 
molestan.
En cuanto a la seguridad vial, en esta zona no hay tránsito peatonal frecuente y nunca lo ha habido.
Qué van hacer para controlar q los vehículos circulen a menos de 30 km y se cumpla la normativa vigente y no molesten?
Una normativa que molesta es objeto de estudio.
Un saludo

2026/03/28 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260371 2026/03/07 Whatsapp
Uste dut hau ahaztu zaizuela (argazkia). Etorriko zarete bila edo jaitxiko dugu?

2026/03/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260370 2026/03/07 Presentziala

A la altura de Obenerreka 2, por la parte de atrás no pasan los jardineros desde hace año. Conviene que limpien la zona porque está creciendo 
de todo.

2026/03/28 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260369 2026/03/07 email

Buenos días,  
Quisiera adjuntarles más fotos del estado de la cancha de frontenis del polideportivo para que puedan añadirlas a la reclamación que 
interpuse en el BAZ con número 20260315. 
La cancha sigue abierta, mojada y sin señalización de peligro por suelo mojado. En el caso de que no sea posible añadir mi petición por email 
me lo comunicáis por favor y lo hago de manera presencial en el BAZ. 
Un saludo 
 
 

2026/03/28 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260368 2026/03/06 web orria

Zerkaosteta 1-3-5-7 atariak dauden kaleko adokina guztiz apurtuta dago, horrek dakarren arriskuarekin, oinezkoak trabatzeko arriskuaz. 
konpontzeko dagoela eta baina ez da iristen, eta bitartean arriskua hor dago, bizilagunak erortzera iritsi direlarik. arren eskatzen da neurriak 
hartu eta lanak luzerako baldin badoaz konponketa txikiak bada ere egitea.

2026/03/27 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260367 2026/03/06 Telegram

Arratsalde on, kiroldegiko Kore-streching ikastaroko erabiltzailea naiz. 
Ikastaro horretan erabiltzen ditugun koltxoneta edo esterollak zaharkituta ta zikinduta daude. 
Berritu beharko liratekela uste dut. 
Mila esker.

2026/03/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260366 2026/03/06 email

Uarkape 16 atarte pareko sumideroa zikin dago, ur potzua dago, ez du tragatzen. Eskertuko genuke garbitzea.  
 

2026/03/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260365 2026/03/06 Whatsapp

Envío fotos de los soportales y plaza de Jokin Zaitegi (casas de RONEO) para solicitar su limpieza profunda y desinfección a la mayor 
brevedad. 
Hay acumulados vomitos y pisss… de varias fechas festivas del pueblo y también de varios años.
Espero q se atienda mi sugerencia. Eskerrik asko.

2026/03/27 Bukaera epe barruan
OZMA 20260364 2026/03/06 Whatsapp Audioa atxikituta 2026/03/27 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260363 2026/03/06 Whatsapp

Entiendo que los actos de vandalismo son algo que no se puede controlar...o si !!que uso se les da a las cámaras de vigilancia?

2026/03/27 Bukaera epe barruan



OZMA 20260362 2026/03/06 Whatsapp

Mi sitio está inundado de agua no se puede trabajar en estas condiciones me he tenido que poner un poquito hacia la derecha a ver si me 
podéis mandar a alguien que me lo desatasque todas las semanas cuando llueve no puedo montar en mi sitio en condiciones

2026/03/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260361 2026/03/06 Whatsapp

Egun on!!
Escribo este wasap por dos motivos..
1  El ascensor del ferial lleva toda la semana averiado,con las consecuencias negativas que tiene sobre todo,para la gente mayor.....Para 
cuando está previsto que vuelva a funcionar?
Espero que se tenga en cuenta este wasap y muchas gracias de antemano.Un saludo!!

2026/03/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260360 2026/03/06 Whatsapp

Egun on! En la subida a santa marína ,se ha arreglado a medias,una barandilla que un coche estropeó,según bajamos no se ha colocado la 
parte derecha,con la desprotección que eso conlleva,caídas, resbalónes ,etc, etc....
Espero que se tenga en cuenta este wasap y muchas gracias de antemano.Un saludo!!

2026/03/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260359 2026/03/05 Presentziala

Legargain 9 portala eta paseo tartean dagoen arbustoa zikinkeriz beteta dago . Abuztutik horrela dago eta ez da ezer egiten.  
Hori garbitzea eskatzen dut.  
Beste alde batetik podatzea ere komeniko zan jarri zanetik orain dela 23 urte ez da ezer egin. Batez ere beheko aldea. Eskerrik asko.  
Zikina baino zikinago dato. Mota guztietako zikinkeria.

2026/03/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260358 2026/03/05 Whatsapp
Kotxea jausi zan tokixe ondion konpondu batik dau (Lauaxeta ingurua)

2026/03/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260357 2026/03/05 Whatsapp

Lauaxeta aldean, esan ziguten bere garaian kalea argiztatzeko argi puntu batzuk jarri behar zituztela. Atzeko aldean jarri dituzte farola berriak, 
baina esandako lekuan ez da ezer egin. Mezu hau bidaltzen dizuet gogora ekartzeko oraindik egin gabe dagoela.

2026/03/26 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260356 2026/03/05 Whatsapp

Martxoaren 7an uarkapeko frontoian boxeo ekitaldia dela eta uarkape kotxeen sarbidea eta aparkatxea udalak kontrolpean egotea eskertuko 
genuke.

2026/03/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260355 2026/03/05 Whatsapp

Polimerasa eta Garaian Ginea arteko bidegorrian hainbat argi itzalita daude, baita unibertsitate aurrean ere

2026/03/26 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260354 2026/03/05 Whatsapp

Kaixo, ya se le ha avisado con preaviso de multa, Eskerrik asko.
Pero se va uno y aparca otro, no puedo estar llamando a los municipales todo el rato.
Hoy la cuidadora de mi padre que está en silla de ruedas no ha podido pasar por esa zona. Cómo puedo solicitar unos bolardos para que no se 
aparque ? 
Eskerrik asko.

2026/03/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260353 2026/03/05 Presentziala

Estimado/a equipo del BAZ, 
Me pongo en contacto para notificar una pintada en la fachada situada en la calle Gazteluondo, 3. 
La pintada la observé por primera vez el pasado mes de febrero. Adjunto fotografía que muestra la ubicación y el detalle del grafiti. 
Descripción breve: 
·       Ubicación:Edificio Calle Gazteluondo, 3 - pero por la fachada de la calle Mitarte-debajo de ventanas del edificio. 
·       Tamaño aproximado: grande, situada la pintada en lateral del edificio. 
·       Color y texto o símbolo : Color negro, "kamarerik ez" 
 
Solicito, por favor, que valoren la actuación y me informen sobre la posibilidad de que el Ayuntamiento gestione la limpieza o me indiquen los 
pasos a seguir para su retirada. 
 

2026/03/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260352 2026/03/05 Presentziala

En la salida de los garajes de la calle Aprendices, no tenemos mucha visivilidad hacia la izquierda. Justo hay una farola para poder poner un 
espejo. Eso evitaría riesgos.

2026/03/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260351 2026/03/04 Whatsapp
Egunon: esto lo han dejado en los contenedores de aldaigain

2026/03/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260350 2026/03/04 Whatsapp

La gente del barrio solemos venir aquí con los perros, a pasearlos en esta campa para que jueguen. No sé si sería posible que nos pusierais un 
par de bancos para crear una zona más confortable y un poco más urbanizada. (Bidegorri que cruza la calle erguinarro)
Muchas gracias

2026/03/25 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260349 2026/03/04 Whatsapp

Kaixo, esto es la entrada hacia los portales 7,9,11 y 13 de Doneztebe Portuko.
Todos los días es lo mismo , no es aparcamiento es una acera.  Gracias

2026/03/25 Bukaera epez kanpo



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260348 2026/03/04 Whatsapp

Mucho peligro para los niños,luego habéis dejado la barandilla negra de hace más de 30 años,podíais haber puesto una similar a ella o 
cambiarla también.

2026/03/25 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260347 2026/03/04 Whatsapp

Egunon.
Las bandas sonoras e incrustaciones marcadas en la subida hacia Caja Laboral solo hacen la función de sonoras.
Las señales de limitación de velocidad marcadas en el pavimento no se respetan.
La falta de respeto hacia los que vivimos en la zona es indignante.
Hasta cuándo?
Llevamos más de un año soportando está  contaminación acústica.
Agur.

2026/03/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260346 2026/03/03 Whatsapp

buenos dias,estan colocando la barandilla en el barrio de jose luis iñarra 21,mando fotos de los lados de la barandilla,solo han puesto tapon 
en la parte de arriba los demas no ,tienen mucho corte y peligro de que los niños puedan  meter los dedos creo que deberian tener otro 
acabado diferente algo de que sea recto de arriba abajo sin el peligro que tienen tantos tubos de punta,luego han  dejado como se ve el video 
un trozo de mas o menos un metro sin barandilla  habiendo altura y piedras por ahí cabe una persona por lo cual hay peligro,creo que deberian 
empalmar con la otra que por otro lado es una barandilla de mas de treinta años negra y completamente distinta a la que se está poniendo 
nueva,se deberia de cambiar o haber puesto la Nueva similar a ella porque queda muy feo
el hueco que dejais me imagino que será para la persona que planta flores en la zona de abajo,lo hace por hobby ya que el terreno tampoco es 
particular de ella,creo que por precaución debería estar completamente cerado y la persona de las platas podria haceder por la parte de 
abajo ,no creo que algo que hemos solicitado durante tantos años ahora que se hace vaya a quedar de esa manera en otros barrios no está 
ninguna barandilla así de mal 
gracias

2026/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20260345 2026/03/03 Whatsapp

Maitenako (Gorostiza) xeigarren portal inguruen batxeak kamiñuen, komeniko litzake konpontzea

2026/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20260344 2026/03/03 Presentziala
En la parada de autobus de Meka en la marquesina hay un cristal roto.

2026/03/24 Bukaera epe barruan
OZMA 20260343 2026/03/03 Presentziala Adarren mozketa eskaera atxikituta. 2026/03/24 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260342 2026/03/03 Whatsapp

Audio mezuaren transkripzioa: "Galdera bat: zer gertatzen da Ferixalekuko aszensoriakin? larunbat gabian puskatu zuten, hori garbi dakigu. Ez 
daude kamarak? zeintzuk izan ziren? ez dago aukerarik ikusteko zeintzuk izan diren aszensoria apurtu dutenak, edo jarraitu behar dugu 
ordaintzen eta ordaintzen eta ordaintzen? zertarako daude kamarak ipinita bertan?"

2026/03/24 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260341 2026/03/03 email

Otro día más que el ascensor del ferial no funciona y así muchos días, todavía no os dais cuenta de la necesidad de instalar otro ascensor en 
la zona del Amaya, luego queréis que la gente vaya a comprar y hacer paseos por el centro del pueblo, lo mínimo que deberíais de hacer el 
comunicado por fuentes de internet o como sea para que sobre todo la gente que va con sillas de ruedas o carritos de niños o personas 
mayores no se lleve la sorpresa que después de llegar al ascensor se encuentre que no funciona y tenga que volver a casa a sacar el coche 
para bajar al centro del pueblo (como se nota que no tenéis conciencia que es muy necesario ese ascensor, el más usado y por mucho en 
todo el pueblo). 
Se que todo lo que escribo os da igual pero luego no habléis de sostenibilidad, contaminación, bienestar de la ciudadanía... 
Saludos  
 

2026/03/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20260340 2026/03/02 Whatsapp

hola buenas tardes,solo queria hacer un comentario o una queja para que vosotros la trasladéis dónde corresponda el  sabado quise coger el 
urbano que sube de otalora a Jose luis iñarra a las 21h, miré los horarios y era el último,a las 20,56 ya estaba esperando   en la parada y estuve 
hasta las 21,20,el autobús no pasó por lo que puedo pensar que pasó antes de hora ya que yo 4 minutos antes de la hora ya estaba alli,creo 
que si es asi debería esperar a salir de la parada a sus horas,nos tocó subir andando y con una persona con muletas y como sabeis hasta el 
barrio mas alto de jose luis iñarra no hay ascensores,me parece de muy poca profesionalidad

2026/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260339 2026/03/02 Whatsapp
Barandilla suelta y pared agrietada en Santa Teresa 14

2026/03/23 Bukaera epe barruan
OZMA 20260338 2026/03/02 Presentziala Ferixalekuko igogailua geldirik 2026/03/23 Bukaera epe barruan



OZMA 20260337 2026/03/02 Presentziala

Al lado del bidegorri, un poco antes de llegar a la rotonda de San Prudencia, según vas en la parte izquierda hay un arbol con un nido de avispa 
asiática bastante grande.

2026/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260336 2026/03/02 Whatsapp

Kaixo, uribe auzoa elkartearen izenean idazten dizuet. 18 atarte parean dagoen lorategian arratoiak ikusten dira eta zuloak egin dituzte. 
Haurrentzako parke bat dago aldamenean eta behar den tratamendua egitea eta lorategia txukuntzea eskatzen dugu. Eskerrik asko

2026/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260335 2026/03/02 Telefonoa

Ferrerias kalea oso labankor dago. Garbitzen dutenean edo bustia dagoenean oso oso arriskutsu dago, Batez ere kale amaiera (Irati parean, 
eta Zurginkantoi jeitsiera). Kaleko baldosak oso gastatuta daude.

2026/03/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260334 2026/03/02 Presentziala

En Uribe auzoa al hacer la obra ha perdido anchura la zona de salida de garajes que esta entre los portales 17 y 22. Entonces al salir de los 
garajes hay mucha gente que esta pegando a los pivotes con el coche, o ahora, por miedo a darles a los pivotes está entrando por la izquierda, 
con riesgo a chocar con quien vaya a entrar a los garajes. Conviene que cuanto antes desplacen un poco para atrás los dos o tres primeros 
pivotes, para que la gente tenga mas confianza para salir por ahí y no darle a los pivotes.

2026/03/23 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260333 2026/03/02 Presentziala

En Araba Etorbidea, la tapa de los contadores del gas lleva más de un año abierta y es muy peligroso porque pasa mucha gente por ahí.

2026/03/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260332 2026/02/28 Whatsapp
Hotel MONDRAGON, ENFRENTE FRONTON ZALDIBAR .CALLE VITERI NÚMERO  16

2026/03/21 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260331 2026/02/28 Whatsapp

Buenos días. El polideportivo municipal de musakola. La zona del gimnasio. Condiciones actuales. Cae el agua encima de la cinta cuando 
llueve. Quiero exponer mi queja

2026/03/21 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260330 2026/02/28 Whatsapp

Aupa,Vivimos en Zerkaosteta 5, del restaurante Itsalur que esta aqui al lado sale un olor a parrilla tanto de la parte delantera como la trasera 
en el hueco entre viviendas de Zerkaosteta y Garibai. El olor es insoportable, entra hasta dentro de las viviendas, solicitamos que  se revise la 
salida de humos trasera y delantera del restaurante Itsalur. Eskerrik asko

2026/03/21 Bukaera epe barruan



KULTURA 20260329 2026/02/28 email

Arrasateko Musika Eskolako ikasle naiz, eta itxaronaldiei buruzko proposamen bat helarazi nahi dizuet. 
 
Egia da kanpoaldean bankuak badaudela; hala ere, euria egiten duenean edo eguraldi txarra dagoenean, ez dago barruan itxaron ahal izateko 
eserleku edo gune egokirik. Horrek zailtasunak sortzen dizkie bai ikasleei bai gurasoei, batez ere klaseen artean edo umeen zain egon behar 
denean. 
 
Horregatik, barrualdean -sarrera inguruan edo itxaron-gune moduan erabil daitekeen espazioren batean- banku edo eserleku batzuk jartzeko 
aukera aztertzea eskertuko genuke. Uste dugu hobekuntza txiki honek erosotasun handia ekarriko liokeela eskola komunitateari, batez ere 
neguko hilabeteetan. 
 
Eskerrik asko zuen arreta eta prestutasunagatik. 
 

2026/03/21 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260328 2026/02/27 Whatsapp

Kaixo,
Argazki hauek bidaltzen ditut jakinaren gainean egoteko, grupo san juan auzoak gaur egun graffiti eskaparate bat ematen duela…horrela izan 
behar da? Horrela bada, ume txikiek ere erabili dezakete beraien sormena adierazteko? Eskerrik asko. 
Eta atera ez ditudan guztiak

2026/03/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20260327 2026/02/27 Whatsapp Ez dago testurik. Audioa atxikita bidaltzen dugu. 2026/03/20 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260326 2026/02/27 email

Egunon!! 
Desde Diciembre estoy esperando para ir de 9.30 a 10.30 los viernes a KStrech en el polideportivo de Arrasate. Durante años he ido a esa hora 
y me di de baja por una operación . Mis antiguos compañeros me dicen que siempre están libres por lo menos 2 camas. Durante 5 meses 2 
camas libres y alguien está pagando sin ir? Es lo que me dicen las personas que están en recepción del polideportivo . 
Les agradecería revisaran cómo está este tema porque pienso que las arcas de polideportivo llevan unos meses perdiendo dinero. 
Gracias y saludos 
 

2026/03/20 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260325 2026/02/26 Whatsapp

Egunon! Esta moto lleva aquí aparcada o abandonada desde antes de Navidad. En los contenedores de Santa Marina 38.

2026/03/19 Bukaera epez kanpo



OZMA 20260324 2026/02/26 Presentziala

Buenos días!! Dado que se va acercando la primavera y queremos llevar a nuestros niños al parque,mirar en el estado que están,a los vecinos 
nos gustaría que vinieran algunos responsables a que los vieran con su ojos y haber si les gustaría traer a sus niños en el estado que 
están,sugiero una respuesta,un saludo
Que se den una vuelta por los parques del pueblo, éste en concreto es de aldaigain

2026/03/19 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260323 2026/02/26 Whatsapp

Buenas  tardes
El semáforo  situado  enfrente  del almacén  solía  emitir  un sonido  cuándo  se ponía  verde el muñeco.  Hace tiempo  que  no  lo hace .  Hay 
vehículos  qué  se lo saltan en ambos  sentidos  y sería  conveniente  que  se podría una cámara.
Me ha pasado  varias  veces  tenerme que parar en medio  pasó  de cebra porqué  no saber  sí  él  coche  va ha parar  o no

2026/03/19 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260322 2026/02/25 Whatsapp

Buenas tardes, hago una sugerencia, en la calle aramaiona número 8,en el jardín hay dos árboles q uno tiene las ramas todas rotas y creo q 
sería mejor arrancarlo y en el otro lado hay uno más grande que cuando llueve huele muy mal, creo q sería mejor quitarlo y hay muchas ratas, 
de todas formas es un barrio un poco en el olvido, mando las fotos. A ver si se puede hacer alguna mejora. Gracias

2026/03/18 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260321 2026/02/25 Whatsapp

Kaixo,
Kurtxetxikira San Josepe harrobitik doan mendiko bidea eta Arrasateko Hospitaletik doan bidea, bidegurutzean , argazkian dagoen kartela 
lurrean gorriz marraztu dudan tokian, bideak, jota ebakita daude Volvoa ibili delako. Arrasate hospital atzekaldean dagoen pinudia, argazkian 
gorriz markau dot, bota egin dute eta bideak ez dituzte konpondu. 
Badakit ez dela Udaletxearen kulpa, baina badakit zuek badakizuela nori esan hau konpontzeko,
Eskerrikasko.

2026/03/18 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260320 2026/02/25 Whatsapp

Egunon, 
El 01 de abril del 2025 se aprobó en el pleno  el nuevo plan de movilidad urbana sostenible.  En concreto, uno de los puntos fue la eliminación 
de la rotonda que bordea la zona interior de los bloques de viviendas recuperando el doble sentido de Deba Hiribidea. Tras presentar más de 
una alegacion explicando la problemática de la zona no llego a entender un cambio tan "sencillo" y tan importante no se ejecute. 
 El constante flujo de vehículos pesados sobre la zona está dañando el edificio tal y como presentamos evidencias mediante fotos.
Eta beste hainbat arrazoi alegazioetan aurkeztuak izan direnak.
Herritarren parte hartzea eskatzen d herria eraikitzeko baina aldi berean ez da ulertzen udalaren jarrera. Plenoan adierazi bezala aldaketa 
hauek "errezak" eta kostu txikikoak dira ejekutatzeko. Orduan zer gertatu behar da aldaketak gauzatzeko????

Egunon ona izan.

2026/03/18 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260319 2026/02/25 Presentziala

En la plazoleta donde estaba el banco Santander he aparcado y me han multado. Pido que no se me multe porque mi calle está ocupada con 
obras. Cuando esté libre mi calle aparcaré en ellla. Pero mientas tanto, solicito que se pueda aparcar en las calles cercanas.

2026/03/18 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20260318 2026/02/25 Whatsapp

Eroskiko autobus geltokian, Arrasatetik irtetzeko, Aramaioko autobusa aparkatuta egoten da 16:15 inguruan, irteera ordua iritsi zain, gidaria 
Eroski supermerkatuan dagoen bitartean. Honek segurtasun arazoak sortzen dizkigu erabiltzaileoi, zein autobús datorren ikusteko bidera irten 
beharra izaten da eta. Autobusa beste nonbait aparkatzea eskatzen dut  

2026/03/18 Bukaera epez kanpo



OZMA 20260317 2026/02/25 email

La semana pasada cambiaron el contenedor del orgánico de sitio a la altura de la sociedad gripe de santa marina. Lo han puesto al lado del 
contenedor de vidrio, hay muy poco espacio entre ambos y apenas sitio para maniobrar. Nos gustaría que volvieran a ponerlo en el sitio de 
antes,  ya que el acceso es más cómodo,  hay más sitio para poder dejar el cubo, pasar la txartela. pulsar el pedal,  y que suba la tapa sin 
pegarte en la cabeza.no sabemos cuál ha sido el motivo de este cambio. Pueda ser una moto que lleva más de tres meses aparcada, . no 
sabemos si no tiene dueño , si es robada....

2026/03/18 Bukaera epe barruan

OZMA 20260316 2026/02/25 Whatsapp

Kaixo Obenerrekako parkean dagoen zabua apurtuta dago! Konpondu mesedez bestela haurrak mina hartuko dute

2026/03/18 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260315 2026/02/24 Presentziala

En el dia de ayer, 23 de febrero, me resbalé con un charco de agua de la cancha de frontenis. 
Están puestos unos trapos para recoger unas goteras pero creo que tienen jabon y el charco era de agua muy resbaladiza ya que era agua que 
rebosaba del trapo. 
Me he caido y torcido la rodilla. En el dia de ayer en urgencias y hoy traumatologo. 
En el caso de secuelas físicas haré responsable al ayuntamiento de Arrasate. 
Quisiera una solución inmediata para que no ocurra de nuevo.

2026/03/17 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260314 2026/02/24 Whatsapp

Quiero presentar una queja por ocupación indebida de plazas de aparcamiento.
Las obras que se estan ejecutando en el portal n4 de la calle Uriburu de Arrasate, estan ocupando mas plazas de las que tienen contratadas. 
Esto está generando falta de aparcamiento para los vecinos, que ademas pagan OTA de residentes.
Este asunto está en conocimiento de los Municipales de Arrasate, los cuales se han presentado en el lugar y tras ver que tienen 4 plazas 
contratadas y en algunos momentos 6, 7 y hasta 8 plazas ocupadas, les han avisado. Aunque esto  no ha solucionado el problema, ya que 
siguen ahora mismo, con 6 plazas ocupadas.
Esta situación se está produciendo desde ayer, 24 de Febrero que empezaron con las obras en dicho portal.
Solicito que se revise la situacion lo antes posible para que los vecinos no nos veamos afectados y poder garantizar el uso legal de las plazas 
de aparcamiento.

Adjunto foto de este mismo instante.

Gracias por la atencion y espero vuestra respuesta.

2026/03/17 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260313 2026/02/24 Presentziala

Voy a un curso de natación los viernes y sábados. Los viernes siempre tenemos el mismo monitor, pero los sábados nos lo van cambiando. 
Cada sábado es uno distinto. El problema es que el de los viernes ya sabe cómo vamos, pero el de los sábados, como siempre es uno distinto, 
no lo sabe, y nos tiene que andar preguntando a ver qué hemos estado haciendo. 
Son todos muy majos, pero avanzaríamos mucho más si siempre fuera el mismo. A veces me quedo helada mientras hablamos de qué hacer y 
qué no hacer. El de los viernes es encantador, pero los sábados él está con niños en la piscina y no puede atendernos.

2026/03/17 Bukaera epe barruan
OZMA 20260312 2026/02/24 Whatsapp bideoa erantsita 2026/03/17 Bukaera epe barruan
OZMA 20260311 2026/02/24 Whatsapp Egunon en este momento en cerkaosteta 2026/03/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260310 2026/02/24 Presentziala

Bizkaia etorbidean zebrabideak konpòntzeko eskaera egin nuen eta kasualidadez, beste hirurak konpondu dituzte eta gehien erabiltzen 
doguna ez. (Bizkaia etorbidea 1ekoa) Beharrezkoa da hau ere konpontzea, beste alderaino buelta eman behar dogu gurpil aulkiarekin eta.

2026/03/17 Bukaera epe barruan

KULTURA 20260309 2026/02/24 Presentziala

En Udalpe 19 no llega la información sobre los distintos eventos y fiestas del pueblo. No recibimos los trípticos en los buzones.

2026/03/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260308 2026/02/23 Presentziala

El ascensor de Makatzena esta estropeado. El de abajo está con las puertas abiertas de par en par

2026/03/16 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260307 2026/02/23 Whatsapp
Donde aparcamos en la calle Uriburu? Han pedido 4 aparcamientos y han quitado 6

2026/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260306 2026/02/23 Whatsapp
Erguinarro kaleko estolda batetik ura ateratzen da

2026/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260305 2026/02/23 Presentziala

En Doctor Bañez 16, hay un local comercial cerrado (al lado del bar Ecus) y las rejillas al ras del suelo estan abiertas. la jente echa cosas allí, y 
salen muchas ratas por ese hueco (hay dos)

2026/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260304 2026/02/23 Presentziala
Makatzenako beheko igogailuak ez du atea zabaltzen.

2026/03/16 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260303 2026/02/23 email

ArratsaldeOn, Orain dela hilabete batzu Ederlan lantegiko ke ixurien inguruan kexa bat jarri nuen eta udaletxea neurketak egiten hari zela esan 
zenidaten. Neurketak bukaturik egongo direlakoan, Udaletxeak atera dituen ondorioen berri jakin nahiko nuke eta Udaletxeak arazo honen gain 
zer egin behar duen ere jakin nahiko nuke. Aste honetan Mondraberrin beste kexa bat ere argitaratu da eta Udaletxeak zerbait egin beharko 
lukeela pentsatzen dut. Zuen erantzunaren zai geratzen naiz.  
 

2026/03/16 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260302 2026/02/23 email

ArratsaldeOn, Orain dela hilabete batzu Ederlan lantegiko ke ixurien inguruan kexa bat jarri nuen eta udaletxea neurketak egiten hari zela esan 
zenidaten. Neurketak bukaturik egongo direlakoan, Udaletxeak atera dituen ondorioen berri jakin nahiko nuke eta Udaletxeak arazo honen gain 
zer egin behar duen ere jakin nahiko nuke. Aste honetan Mondraberrin beste kexa bat ere argitaratu da eta Udaletxeak zerbait egin beharko 
lukeela pentsatzen dut. Zuen erantzunaren zai geratzen naiz.  
 

2026/03/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260301 2026/02/23 Whatsapp

Les mando estas fotos para que vean lo sucio que está esta zona de la iglesia de San Isidro todo lleno de cagadas de las palomas espero que 
tomen medidas de limpieza a quien le corresponda.

2026/03/16 Bukaera epe barruan

KULTURA 20260300 2026/02/23 Whatsapp

Egun on. Ekainean kexa bat jarri nuen gure portalean, Erguin 17, ez zutelako san juanetako egitaraua banatu.  kexa 20250946 zenbakiarekin 
erregistratu zen eta hau izan zen jasotako erantzuna:
"Kaixo: jaso dugu zure kexa jarriko gara kontaktuan banatzailearekin horren berri emateko eta aurrera begira arazoa ez dadin errepikatu. 
Sanjuanetako egitaraua nahi izanez gero posta eektroniko z bidaliko dizugu edo kultura sailaren bulegoan jaso dezakezu.
Barka eragozpenak" 
Ba santamasetan eta karnabaletan berdina gertatu zen. Eta zerga berdinak ordaintzen ditugu danok. Ea ez dan errepikatzen.... Eskerrik asko

2026/03/16 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260299 2026/02/23 Whatsapp

Eguerdi on, kotxe honek egunero hor aparkatzen du, berdin dio asteburua den, gabez, egunez… 
Aitonekin paseo bat eman behar genuen medikuak gomendioa bidalita, nundik pasako gara? Gurpildun aulkia eskaileretatik zail ikusten dut, ez 
duzue uste? Ez dago eskubiderik.
Erantzun baten zain gelditzen naiz,
eskerrik asko.

2026/03/16 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20260298 2026/02/21 Whatsapp

Berriz ere berdiñean nator, momentua da uriburu kaleko egoerari irtenbide bat aurkitzeko.
Espaloiak ez daude definituak eta kotxeak modu ez egokian aparkatuta egoten dira.
Atzo eta gaur bitarte nire aman autoa multa batekin agertu da eta ez daukagu argi zergaiti ( argazkia bidaltzen dut) eta inguruan beste hiru auto 
ez daude ondo aparkatuak. 
Udaltzainak etorri dira eta dena zatertu dute.
Komenigarria izango zen beraiekin egotea.
Eskerrikasko

2026/03/14 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260297 2026/02/21 Whatsapp
Etxaluce,ni marquesina y ahora desaparece el banco que había.y siempre sucio.

2026/03/14 Bukaera epe barruan
OZMA 20260296 2026/02/21 Whatsapp Audioa atxikituta, ez dago testurik. 2026/03/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20260295 2026/02/21 Whatsapp

Bedoñabeko patioan alkantarila hatzamar batekin igotzeko gai naiz,solte baitago. Normala da? Ume batzuk altxatu dute! Errebisatu mesedez!

2026/03/14 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260294 2026/02/21 Whatsapp

Buenas tardes, este coche todos los días aparcado ahí, desde la noche hasta la mañana, yo a las 6 de la mañana tengo que salirme de la 
acera con riesgo de caída .
Es entre la calle Doneztebe Portuko 7 y 5.
Me gustaría que solucionaran el problema, en  esta calle hay mucha gente mayor. 
Eskerrik asko.

2026/03/14 Bukaera epez kanpo

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260293 2026/02/21 Whatsapp

Me preocupa este tapón que hay en rio detras de los FRANCISCANOS por si pudiera ocurrir alguna riada imprevista. Agradecería se tenga en 
cuenta esta observación.

2026/03/14 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260292 2026/02/20 Whatsapp

Gracias por la contestación espero k a la hora de podarlos se poden más pensando en añosya k al estar continuamente regados por estar 
dentro del río crecen excesivamente de un año a otro es es mi queja si se puede llamar así espero k se actúe en consecuencia gracias 
nuevamente y saludos

2026/03/13 Bukaera epe barruan



OZMA 20260291 2026/02/20 Whatsapp

Pues es una pena porque a gente. Que mal para andar nos venía muy bien vivo en el centro pero para ir hospital o ambulatorio mucha gente 
mayor se podrá hacer algo antes de final de año?
Eranchun mesedes ezkerik azko

2026/03/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260290 2026/02/20 Whatsapp

En el alto del paseo Arrasate junto a la escalera ke sube de 1 de Mayo hay unos baches mal tapausssss

2026/03/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260289 2026/02/20 Whatsapp

Junto al portal 9 tras. de Ergüin hay un agujero en el suelo. Dentro hay frascos de medicinas o similares, rogamos kese tape.  

2026/03/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260288 2026/02/20 Whatsapp
Agerre kalea 2
 Lotsagarri 2026/03/13 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260287 2026/02/20 Whatsapp Trasera río grupo san juan 2026/03/13 Bukaera epez kanpo

UDALTZAINGOA 20260286 2026/02/20 Whatsapp

Egun on, por favor pasar esto al departamento correspondiente, todos los días igual, aparca por la noche y con suerte si trabaja de mañana lo 
quita, si no…. por donde pasamos? 
Egun on, es en Doneztebe portuko kalea entre los números 5 y 7, Eskerrik asko

2026/03/13 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260285 2026/02/20 email

Egun on *** eta ***, bioi idazten dotzuet ez dakidalako noren ardura dan gai hau.  
Oin dala aste pare bat langile batzuk ibili die leku askotan zuhaitzak mozten eta Garagartzatik Aramaixora doien errepide ondoko batzuk asko 
moztu daue. Uste dot Platanoak diela.  
Horren ondorioz, oin Garagartzako plazara doien errepideko arbolak asko ikusten die eta konturetu gare oso oso altu dazela, batzuk nahiko 
okertuta errepide eta etxeruntz, eta gainera hor lur asko ez dute.  
Total uste dogula jausteko arriskuan egon ahal diela eta ez dugu ulertzen zergaitik ez duten hauek ere apur bat moztu. Agian Diputaziñokuek 
die mozten ibili dienak eta zuhaitz hauek Arrasateko udalarenak die? Bueno, dana dala zuhaitz horiek ere mozteko aprobetxatu behar zuten 
uste dugu. 
Zelan ikusten dozue?. Diputaziñokuei komentau ahal diezue?. 
 
 

2026/03/13 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260284 2026/02/19 Whatsapp

Kaixo 
Guradot jakin udalokuak 28 otsaila mondraitx egunianian igo eta jeisteko ezer biadan 
Matrikulak Joan zan urtian bezala udaltzainguari Edo zer 
Nola antolantu bidauien 
Eskerrikasko

2026/03/12 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260283 2026/02/19 Whatsapp
KAIXO , así está la rotonda de santa marina ,llena de basura (argazkiak)

2026/03/12 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260282 2026/02/19 Whatsapp

Kaixo, uribe auzoa elkartearen izenean eskatzen dugu: garajeetako sarrera eta irteera ondoan dauden posteak metro 1 atzeratzea. Nahiz eta 
pasoan ez dauden eta kotxeak atera daitezkeen, apur bat justu geratu dira. Batez ere arratsaldeko azken orduetan, eguzkiak parez jotzen bait 
du eta kotxeetatik ez dira poste horiek ikusten. Sentsazio oso txarra ematen dute eta ez dakigu nork baina oraingoan ere norbaitek eman 
dio.Eskerrik asko aldez aurretik

2026/03/12 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260281 2026/02/19 Whatsapp

Kaixo
Os escribo en relación al ascensor que sube a la calle erguin. Lleva más de una semana averiado, y para los que vivimos en esas calles no nos 
queda otra que subir y bajar la cuesta con la carga que se llevemos o dar toda la vuelta. Antiguamente había escaleras y una rampa al lado de 
ellas, lo que facilitaba la subida y bajada. Ahora con el ascensor no habéis dejado alternativa para que en caso de avería se pueda acceder de 
otra forma. 
Esperando que se solucione rápido el problema, gracias

2026/03/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260280 2026/02/19 Whatsapp

Atxaldeon quería saber si se ha vuelto a poner el urbano tres erantzun mezedes  eta ze ordutegia ezkerik azko

2026/03/12 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260279 2026/02/19 Whatsapp

Egunero, egunero, egunero ke jario luzeak egoten dira uribarriko Fagor Ederlanetik eta ke hori uribe auzoko eta ondoko etxeetera heltzen da 
zuzen zuzen. Badaude ke isurketa horien azterketak? Badaki udalak herritarrendako ez daukala ondoriorik? Ez direla kaltegarriak? Nork 
erantzuten ditu herritarren galdera hauek? 
Argazkian ez du jasotzen benetan ikusten dena.

2026/03/12 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260278 2026/02/19 Telefonoa

Los coches aparcan en cualquier lugar y de cualquier manera detrás del hospital, habiendo aparcamientos disponibles alrededor. La gente 
aparca en el primer lugar que encuentra. Aparcan en zona verde de cualquier manera.

2026/03/12 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20260277 2026/02/19 Telefonoa

Detrás del hospital, donde está urgencias, por los edificios que hay detrás del hospital, en los laterales está todo lleno de basuras, llevan más 
de 2 meses que no pasan por ahí a recoger la basura.

2026/03/12 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260276 2026/02/19 Telefonoa

En la zona del hospital hay cacas de perros por todos los lados y pasan los jardineros con las máquinas pisando eso y dejan toda la caca 
pisada. Deberían solicitar que retiren esos excrementos antes de empezar a limpiar.

2026/03/12 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260275 2026/02/19 Presentziala

La palmera situada en Uribarri 7 está en mal estado, a punto de caerse. Se lo he dicho muchas veces a los que podan o cortan los árboles y 
me dicen que tienen que venir con camión grúa, pero nunca vienen. La palmera se va a caer y va a haber un accidente. Es un lugar de mucha 
corriente. Antes de ayer pasaron unos 300 niños por ahí, y había un montón de ramas que habían caído al suelo de distintos árboles. Se pide 
que se tomen medidas urgentes.

2026/03/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260274 2026/02/18 Whatsapp

Aupa
Ahaztuta daukiela esango nauke
Margitzen amaitzea eta plastikoa kentzea falta da
Pasau abixua brigada bueltatzeko
Eskerrik asko
Aldai kalea

2026/03/11 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260273 2026/02/18 web orria

Kaixo Orain dela denbora dexente onartu zuen Udalak Nafarroa etorbidea norabide bakarreko errepidea bihurtzea. Noiz dago aurreikusita 
neurri hori ezartzea? Beste zenbait neurri aurrera doaz baina honi buruz ez da ezer entzuten.. mila esker  
 

2026/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260272 2026/02/18 Whatsapp

Jakinarazi nahi dizuet atzo Zarugalde kalea argirik gabe geratu zela, bertan dagoen farola bakarra itzali egin baitzen, eta kalea ilunpean geratu 
zen.
Gainera, azpimarratu nahi dugu kale horretan oro har argi gutxi dagoela, argi-puntu oso gutxi baitaude, eta horrek segurtasun arazoak sor 
ditzake.
Mesedez, egoera berrikustea eta kale horretan argi-puntu gehiago jartzeko aukera aztertzea eskatzen dizuet, herritarren  ongizatea 
bermatzeko.

2026/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260271 2026/02/18 Whatsapp
Egun on,os mando este video y foto ,agur 
Santa Teresa 2026/03/11 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260270 2026/02/18 Presentziala

La carnicería (el dueño******e Erguin nº12 cerró en julio 2024 (mas o menos), pero los motores están en marcha y el sonido es insoportable 
desde hace 15-20 días, desde las 19:00 de la tarde más o menos y durante toda la noche. No podemos dormir.

2026/03/11 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260269 2026/02/18 Presentziala

En Uribe auzoa (en frente del portal 9), hay árboles en las orillas del río y si no se hace seguimiento, las ramas alcanzan las ventanas. Los dos 
úlimos años ha habido avisperos. Es por esto que pido que se haga un mantenimiento más contínuo y que a la hora de hacerlo, no corten unas 
pocas ramitas, de manera que dure más tiempo.

2026/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260268 2026/02/18 Whatsapp

Egun on!
Hay una rata muerta en la calle alday en el n7 entre los garajes de las dos casas justo debajo de unas vallas de proteccion del ayuntamiento, 
por favor manden a los servicios de limpieza para retirarla.
Eskarrik asko!

2026/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260267 2026/02/18 Presentziala

Se ven muchas ratas en el parque de San Andres y en los árboles de los alrededores, cerca de Bedoñabe haurreskola.

2026/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260266 2026/02/18 Whatsapp

Kaixo,
Arrasatetik Garagartzara doan bidegorrian (Aramaio ibaia jarraitzen duena, ez errepide ondotik doan bidegorria) ez dago argiztapenik. Jende 
asko pasatzen da bertatik oinez, korrikan, bizikletan... eta bereziki neguko ordutegiarekin, goiz iluntzen duenean, oso bide iluna bihurtzen da. 
Harritzen dit farolarik ez egotea bide osoan zehar. Eskerrik asko

2026/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260265 2026/02/18 email

Duela 2/3 aste abixatu nuen Lauaxeta azpian, Gipuzkoako Foruen plaza ondoan errepidena zuloa zegoela. partxe bat jarri zuten. Baina ganoraz 
jartzea komeni da. Berriz ageri da zuloa.  

2026/03/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260264 2026/02/17 Whatsapp

Aquí en el Barrio Gorostiza en los columpios hay ese charco de agua, estaría bien echaran un vistazo para que no vaya más. Gracias.

2026/03/10 Bukaera epe barruan



OZMA 20260263 2026/02/17 Presentziala

Vengo a solicitar que poden el arbol que se encuentra en la calle General Garro 16 o 17, pegado al portal. Tiene muchísimo ramaje y nos quita 
mucha luz, sobre todo a las plantas más bajas. Estoy de presidente y la gente se queja. Incluso tiene mucho peso el arbol y algún día puede 
caerse.  
Solicitamos que se pode. El año pasado también solicitamos la poda pero no se podó, no se por qué. 20251601

2026/03/10 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260262 2026/02/17 Presentziala

obenerreka 2 portal ondoan garraio publikoak ez dauka lekurik giroa ondo emateko eta espaloian dagoen barandak ere maniobratzeko 
ostopoa jartzen du. Atzo Otsailak 16 , autobusak ez zuen izan lekurik pasatzeko eta autobusarekin talka egin nuen. 
Egoera hori aztertzea eskatzen da. eguneroko arazo larria da eta.

2026/03/10 Bukatzeko muga gainditua

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260261 2026/02/16 Presentziala

Quiero trasladar mi situación de desamparo que nos encontramos los vecinos de Uriburu 12, y en especial las personas que tenemos a 
familiares dependientes de grado 3, que tenemos que trasladarles en silla de ruedas.  
Para acceder a la calle, la única forma que tenemos con la silla de ruedas es con el uso del ascensor. Este ascensor lleva averiado desde el 
día 11/02/26 y para trasladar a esta persona, hemos tenido que pedir ayuda a vecinos y posteriormente con la policía municipal, para que 
entre varias personas levanten de la silla a Donato García, y tengan que bajarle a subirle por las escaleras, para que pueda llegar a la parada 
de autobus para poder ir al centro de día. Al no tener una rampa para minusválidos, nos vemos dependientes de que funcione o no el 
ascensor. 
Solicitamos que desde el ayuntamiento puedan dar una solución rápida y ágil a esta situación limitante. A la espera de sus noticias. Un 
saludo.

2026/03/09 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260260 2026/02/16 Whatsapp

Argazkietan ageri den bezala, marrak eta STOP mezua gero eta txarrago ikusten dira eta ez dago seinalerik (bakarrik lurreko mezua). Gainera, 
ospital ertzetik datozenak (eta ez Txaeta kaletik), ez dute inolako seinalerik (ez stop, ez zebra bide bat dagoela...). Sustu bat baino gehiago izan 
ditut nik eta ez dut uste bakarra naizenik: kotxeek ez dute STOPa egiten eta askobez dira zebra bidean geratu ere egiten (oinezkoen esku 
geratzen da gure segurtasuna). Badakit udaletxearen "politika", obrak bukatu arte, ingurua ez konpontzea dela (horrela esan zen plana egin 
zenean), baina damutu beharreko zerbait gertatu aurretik, hau konpontzea eskertuko nuke.

2026/03/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20260259 2026/02/16 Whatsapp

Egun on,
Quería saber a qué departamento del Ayuntamiento debo dirigirme para solicitar la limpieza y actuación en la ladera situada junto a las 
viviendas de Zerrajera.
La situación actual de la vegetación y del entorno está generando diversos problemas, entre ellos:
	•	Pérdida de eficiencia energética en las viviendas, al limitarse de forma significativa la entrada de luz solar directa, así como acumulación de 
humedad en fachadas y zonas colindantes.
	•	Problemas de salubridad, con proliferación de chinches y otros insectos, que están afectando a las viviendas cercanas.
	•	Posibles riesgos derivados del estado de la ladera y de la vegetación, dada su proximidad a zonas habitadas.
Eskerrik asko aldez aurretik.

2026/03/09 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260258 2026/02/16 Whatsapp

Hola,

Me pongo en contacto con ustedes en relación con unos hechos ocurridos el día 7/02/2026 en la Avenida Bitteri 16, Arrasate, frente al 
Mondragon Hotela donde hay una “H” pintada en el suelo.

Ese día estacioné mi vehículo durante unos minutos en esa zona. Cuando una trabajadora del hotel me indicó que estaba reservada para 
clientes en proceso de check-in y check-out, pedí disculpas y retiré el coche inmediatamente, sin causar ningún daño ni incidente.

Lo que me preocupa es que dicha trabajadora fotografió mi vehículo delante de varios testigos, afirmando que se trataba de una propiedad 
privada y que las imágenes se guardarían en una base de datos del hotel para, si volvía a aparcar allí en el futuro, llamar a la grúa.

Por ello, me gustaría saber:

– Si esa zona está oficialmente reservada por el Ayuntamiento o si se trata simplemente de una marca pintada por el establecimiento.
– Si un hotel puede considerar como propiedad privada un espacio situado en la vía pública.
– Y, especialmente, si un establecimiento privado puede tomar fotografías de matrículas en la vía pública y crear una base de datos propia 
con esa finalidad, sin informar previamente a la persona afectada sobre el tratamiento de sus datos.

Mi intención no es generar conflicto, ya que en el momento reconocí el error y retiré el vehículo, sino aclarar si este tipo de actuaciones son 
correctas y ajustadas a la normativa.

Un saludo,
2026/03/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20260257 2026/02/16 Whatsapp

Cinco días al lado de la puerta del portal en Obenerreka N 1, y no es la primera vez (argazkia)

2026/03/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20260256 2026/02/16 Whatsapp
Falta de mantenimiento de los desagües en el paseo hacia Garagartza por Uribarri auzoa

2026/03/09 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260255 2026/02/14 Presentziala

Uribe auzoko semaforoen funtzionamenduari buruz. Polo Garairako rotondatik Uriberuntz, bidegurutzean dagoen semaforoa (Uribetik irtetzen 
dana) berdez egon beharko luke beti, paretik kotxeren bat inkorporatu ezean. Eta aurrerago dagoena (peatoiak pasatzeko bakarrik dagoena) 
berde beharko luke beti, peatoirik ez badago (botoia zakatuz)

2026/03/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20260254 2026/02/14 email

Kaixo, Escribo para comunicar que el párking de coches de la Plaza Doctor Cordoba y Oro está lleno de agujeros profundos. Los coches rozan 
los bajos y cuando llueve se llenan de agua y se forma un barrizal. Ya que es un párking público, debería estar en buen estado. Solicito que se 
asfalte el parking y que también se incluya una señal de preferencia de entrada/salida, ya que al coincidir coches entrando y saliendo a veces 
hay conflictos. Mila esker.  
 

2026/03/07 Bukaera epe barruan
OZMA 20260252 2026/02/13 Presentziala idatzia atxikituta 2026/03/06 Bukaera epe barruan



KULTURA 20260251 2026/02/13 Presentziala

En Uribarri etorbidea, a la altura de los numeros 1-3-5-7, en la rampa de los garajes, en el jardin que da a la carretera, hay un monolito o 
estatua, que está muy sucia. a ver si la podrían limpiar un poco.

2026/03/06 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260250 2026/02/13 Presentziala

En Navidad se hizo una puesta a punto de las bicis de spinning de Musakola y se agradece. Sin embargo parece que necesitan mantenimiento 
constante. Hoy he hecho uso de la sala y encuentro: 
SP 16 hace ruido y no deja escuchar al monitor 
SP 08 pedal derecho va mal, se para o empula la parte de atrás pudiendo provocar una lesión. 
 
Por otra parte, el video de spinning se para constantemente, haciendo la clase poco fluida. No sé si será cuestión del wifi o qué.  
Espero les sirva para mejorar. Gracias.

2026/03/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260249 2026/02/13 email

Kaixo Arratsalde On!!! Uriburu kalean bi egun  daramagu ez dagoela argirik. Mezedez pasatu eta konpondu eskerrik asko!!! 
 
 

2026/03/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260248 2026/02/12 Presentziala

El jardin de Elkano 28, con la sobras de la escuela, ha quedado muy mal. Todo el mundo pasaba por allí y está a falta de cesped y tierra. Ahora 
que han terminado, estaría bien que lo arreglen.

2026/03/05 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260247 2026/02/12 Presentziala
Teniseko pistan lona berde bat ipini eguzkiarekin ez delako ikusten.

2026/03/05 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260246 2026/02/12 Presentziala

Teniseko pistan padeleko pisten aldetik jolasten duzunean, reflejuakin ez da pelota ikusten, lona berde bat ipini (bestaldean moduan) horrela 
kontrastea egiteko.

2026/03/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260245 2026/02/12 Whatsapp

Zalduspe auzoko biztanlea naiz 
Orain dela gutxi auzora sartzeko ospitale atzeko Kalea norabide bakarrekoa jarri diguzue, auzora sartzeko ibilgailuan sekulako itzulia egitera 
derrigortuz, eta gainera zuloz beteriko errepidea erabiltzera behartuz 
Gainera, kotxeak debekatua dagoen tokian aparkatzen dute, txakurren aisialdirako gunearen heziaren kontra, trafikoa ostopatuz, eta 
udaletxeak ez du ezer egiten 
Noizko auzorako sarbide duin bat? 
Gutxienez, kontrolatu ezazue behar ez Den tokian aparkatzen ez duela jendeak, pasabidea oztopatuz 
Eta mesedez, lurra konpondu

2026/03/05 Bukaera epe barruan



OZMA 20260244 2026/02/12 Presentziala

Desde Eroski hasta la entrada de Musakola está muy oscuro. Nos suele dar miedo venir de allí. La acera esa además esta muy mal, la de avda 
Gipuzkoa (del lado de la parada de autobus)

2026/03/05 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260243 2026/02/12 Presentziala

MUNAR INGURUKO ETXEBIZITZATAN, ERREKARA EMATEN DUTENAK, ARBOLETAKO ARRAMAK OSO EGOERA TXARREAN DAUDE, ETA HORI 
MOZTEA KOMENIKO LITZATEKE, BATERON BAT HORI IKUSTEKO PASATZEA ESKATZEN DA.

2026/03/05 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260242 2026/02/12 Telegram

Egun on.  
Beste behin Uribarri etorbideko semaforuen inguruko kexakin nator. Pare bat aldiz sartu dot online tramitietatik kexa hau, beñe ez dot 
erantzunik euki.  
 
Bidegurutze hontako eta zebrabideko semaforo honeik ez dakitx zeinek, zela eta zertarako programaute dazen edo zein dan euren 
funtzionatzeko modue, beñe ez da egokixe.  
 
Uriburu alderik kotxerik ez badator be errepide nagusixen semaforo gorrixe jarten da (lehen sensorie zauen lurrien kotxien pasue detektetan 
zauena eta orduen jarten zan semaforo hori gorri). Horrez gain oinezkorik egon barik be honeindako berde jarten da kotxien trafiko dana 
moztuaz kontutan eukitte oinezkuentzat pulsadorie dauela errepidie gurutzatu nahi badaue. Eta txarraue dana, sarri Uriburukuei pasue emun 
eta oinezkuei be pasue emun aurretik semaforo danak (bai kotxiendako eta baitte oinezkuendako be) gorri egoten die 20 segundu inguru.  
 
Eztot uste sistema honek inoi onik itten dutsenik eta eskatuko nauke semaforue Uribarri etorbideko trafikuendako zabalik egotie beti baldin 
eta oinezkoren batek pulsadorie zapaldu edo Uriburuko kotxiek lurreko detektoriaz detektau arte, lojikak eskatzen dauen moduen.  
 
Bideo batzuk atxikitzen dittut hau dana ikusteko.  
 
Eskerrik asko. 
 
Erantzuna jaso ostean idatzitakoa (26/02/14): 
 
Imajinetan nauen abiaduran kontue egongo zala tartien beñe 30 km/h re juenda be jarri izen jat nozbait gorri (baitte bisikletan be), litekena da 

2026/03/05 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260241 2026/02/12 Whatsapp

20260212 kexaren jarraipena. 
Audioa.

2026/03/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20260240 2026/02/12 Presentziala

Hay un árbol en Uriburu, en la parte trasera de la calle Erguin. Es enorme. Ya sabemos que no se puede cortar, pero pedimos que lo poden, 
porque las ramas nos entran en casa.

2026/03/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20260239 2026/02/12 Telefonoa

En Doctor Bañez hay muchas ratas, se metan de la puerta (Cafeteria Menle). Estan en los jardines, basuras....

2026/03/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20260238 2026/02/11 Whatsapp

Kaixo !
Asi esta una alcantarilla que hay en la cuesta de erguin a la herri eskola.

2026/03/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260237 2026/02/11 Whatsapp
Gorostiza auzoko parke pareko estolda apurtuta dau

2026/03/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260236 2026/02/11 Presentziala
FARO DE LUZ EN MUY MAL ESTADO, EN FRENTE DE LOS MUNICIPALES

2026/03/04 Bukaera epe barruan



OZMA 20260235 2026/02/11 Whatsapp

Arratsalde on, Juan Arzamendi musika etxearen kanpoaldean argazkiko krokisaren antzeko aterpe batek bai neguko eurien eta udako beroen 
aurrean asko lagunduko liguke gurasooi. Proposamen bezala bidaltzen dut.
Beste apartekorik gabe,

2026/03/04 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260234 2026/02/11 email

Kaixo, 
 
Arrasateko rocodromoaren berrikuntzaren notizia ikusi ostean, presa zaharren erabilpen berrirako jakinarazpen bat azaldu nahi dizuet. Gazte 
talde bat gara gure herriko lokal bat berrantolatzen hasi garena rocodromoa herriari eskaintzeko. Hortaz herriz herri ari gara galdetzen ea presa 
zaharrekin zer egingo duzuen eta bota baino lehen jakin gu prest gaudela horiek hartzeko. 
Mila esker 
 

2026/03/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260233 2026/02/11 Presentziala
En la calle avenida gipuzkoa 49 llevamos 3 dias sin luz. se pide que se revise

2026/03/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260232 2026/02/11 email

Kaixo, Eroski eta Burger King aparkalekuan zabor kantitate handia pilatzen da egunez egun: paperak, kaxak, botilak, edalontziak eta janaria 
lurrean ikus daitezke. Gertaera hau behin baino gehiagotan ikusi dut eta uste dut zerbitzu kuadrillak pasatu eta egoera baloratu beharko 
luketela. Kokapena: Eroski/Burger King aparkalekua. Eskerrik asko. 
 

2026/03/04 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260231 2026/02/08 Presentziala

Lotsagarria da ordaintzen dugun dirutzakin ez egotea astebukaeratan gimnasioan monitore bat. 
 
Makinak erabiltzen ez dakigunok nori galdetu behar diogu? 
 
Edozein gauza pasatu ezkero, ez dago inor laguntzeko.

2026/03/01 Bukaera epe barruan



OZMA 20260230 2026/02/10 Whatsapp

"Hola, me pongo en contacto con ustedes para presentar una queja formal sobre el estado de las aceras y zonas peatonales. Actualmente, se 
encuentran llenas de excrementos de perros debido a que muchos dueños no recogen los desechos de sus mascotas. La situación se ha 
vuelto insoportable y ha superado los límites de lo normal. Les ruego que tomen medidas al respecto para solucionar este problema de 
limpieza y salubridad. Muchas gracias."

2026/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260229 2026/02/10 Whatsapp

Kaixo .en la calle erguin y en la calle Uriburu llevamos días sin luz a la noche. Espero respuesta en la mayor brevedad posible.. eskerrik asko

2026/03/03 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260228 2026/02/10 Whatsapp

[14:13, 10/2/2026] +: Kaixo, arratsaldeon, 
En el aparcamiento de Ambulancias del hospital (al lado de la cafeteria) falta la señal vertical que indica que ese aparcamiento es para 
Ambulancias. Estaría bien que se volvieran a poner las 2 señales que había porque aparca todo el mundo ahí y los trabajadores de 
Ambulancias muchas veces no tenemos sitio para dejar a los pacientes.
Eskerrikasko
[14:15, 10/2/2026] +: Y en la zona de carga y descarga del hospital estaría bien tambien que se pongan señales verticales identificando esa 
zona, porque allí tambien aparcan coches, con el consiguiente problema que esto trae a los transportistas que traen mercancías al hospital

2026/03/03 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260227 2026/02/10 Presentziala

kaixo, pasa den astean Zarugalde kaleko atzeko mendia garbitzen egon ziren. Hondar guztiak bizilagunen patioan geratu dira jaso gabe. Ez 
dakit oraindik lanak bukatu dituzten edo etenda dauden arrazoiren bategatik. Lanak bukatu badira, eskatzen dut, nire patioan geratu diren 
zikinkeriak jasotzeko.

2026/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260226 2026/02/10 Whatsapp

Ayer el urbano del pueblo a las 20:10 no paró en Zalduspe. Los dos primeros andenes  estaban ocupados pero no entró a los que estaban 
libres, solo giró y se fue. Fuimos varias personas afectadas.

2026/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260225 2026/02/10 Presentziala

Zarugalde 54an zuhaitz haundi bat daukagu, eta haize bolada hauekin egunen baten eroriko da. oso base txikia dauka eta oso luzea eta handia 
da. Orain Musakolan bat bota behar dutenez, aprobetxatu eta hau ere mozteko eskaera luzatzen dut.

2026/03/03 Bukaera epe barruan



INFORMATIKA 20260224 2026/02/10 Telefonoa

Izena eman nahi dut hitzaldi batean eta barrura sartzen naizenean izena ematera ez dago hitzaldiaren informaziorik, ez eguna eta ezta ordua 
ere. Informazio egotea eskertuko nuke beste leku batean bilatzen ez ibili behar izateko.

2026/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260223 2026/02/10 Telefonoa

Atzo nire alaba diruarekin joan zen urbanoan igotzera eta txoferrak ez zion utzi ez zituelako 18 urte diruarekin ordaintzeko. Beste txofer batzuk 
utzi izan diote. Hori horrela da? Araudia jaso nahi nuke irakurtzeko. Zein enpresak eramaten du? Gaia argitu nahi dut.

2026/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260222 2026/02/10 Telefonoa

Otsailak 9an Uribetik zigarrolara doan autobus urbanoa 15:20tan ez zen Uribetik pasatu. Han egon ginen 20 minutu 6 pertsona itxaroten. Ni 
joan egin nintzen baina beste batzuk geratu egin ziren. Beste alderuntz autobus bat pasa zen eta ez zigun ezer esan. Euria zegoen, jende 
nagusia zegoen. Gutxienez beste autobuseko txoferrak zerbait esan beharko liguke. Autobus paradako postean telefono bat egon beharko 
litzateke deitu ahal izateko.

2026/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260221 2026/02/10 Whatsapp

Egun on !!
Quería saber cuál el la resolución del aviso 20251937.
Sobre el árbol de Antxo Abarka 15.
Ya que andan por la zona cortando alguno y no sabemos que va a pasar con este.
Eskerrik asko!!!

2026/03/03 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260220 2026/02/09 Whatsapp

Buenas tardes, me gustaria solicitar una bici mas de spinning para el fronton de uarkape. Actualmente hay 3 bicis, pero entre diario es muy 
dificil que una este libre. Es la maquina cardio mas usada junto con las cintas.
He hablado con los monitores y reconocen que esta saturadas mientras otras maquinas apenas tienen un uso residual.
Actualmente frente a las cristaleras hay 13 maquinas, colocadas de manera irregular unas muy separadas y otras menos.
Una bici d spinning mide 60cm d ancho dejando 40cm a cada lado se necesitarian 1,30 o 1,40 que se podrian conseguir facil moviendo las 13 
maquinas 10 cm y colocandolas correctamente.
En el poli zigarrola hay maquinas mas q de sobra siempre libres mas la clase de spinning q cuando esta libre se puede usar. En esta clase la 
separacion entre bici y bici es menos q la uarkape.
Por eso pido que consideren poner una bici mas en las instalaciones de uarkape.
Gracias y un saludo.

2026/03/02 Bukaera epe barruan



OZMA 20260219 2026/02/10 email

En el servicio de transporte urbano de hoy, 9 de febrero de 2026, de las 20:10 aproximadamente, el autobús no ha realizado la parada de 
Zalduspe. Únicamente ha realizado el giro, sin llegar a meterse en ningún andén, dejando a varias personas sin posibilidad de coger el 
servicio.  
 

2026/03/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260218 2026/02/09 Whatsapp

Kaixo, 

Nafarroa etorbidean, Anbulategiaren ondoan dagoen konposteguneko erabiltzailea. Bertara eraman dut organikoa ipini zanetik. Asteburuan, 
organikoa eramatera joan eta ikusi dot, ni pilatzen nenbilen edukiontzia ez dagoela eta beste mordo batekin batera  kendu egin direla. Eraman 
dudan organikoa geratzen ziren eta erdizka zeuden lau edukiontzietako batean utzi dut.
Ikusitakoa ikusita, zera esan nahi nuke:
		Ez dut berririk euki aldaketarik egon behar zenik, inork ez digu abisatu beste norabait bota behar dugunik edo botatzeari utzi behar dugunik.
		Beraz, jakin nahi nuke jarraiktuko dugun horra eramaten edo zela jarraitu behar dugun, ze guk ezin dugu beste inora bota organikoa ez bada 
errefusara,  ez dugu eta aktibatua txartela.
Esan nahi nuke ez zaidala batere egokia iruditu izandako jokabidea, hau da, inolako azalpen eta argibide barik aldaketa hauek egitea.
Espero dut beraz , hemendik aurrera zer egin behar dugun azalduko zaigula.
Adeitasunez.

2026/03/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260217 2026/02/09 Presentziala

En el paseo gernika a la altura del fronton a caido un arbol y entorpece el paso. Y al rededor hay mas arboles en mal estado

2026/03/02 Bukaera epe barruan
UDALTZAINGOA 20260216 2026/02/09 Whatsapp Dagokion sailari bidali, gaur be bardin 2026/03/02 Bukatzeko muga gainditua



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260215 2026/02/09 email

Pasa den larunbatetik, 2026-02-07, eguerditik, aparkalekuko igogailua ez dabil. Aparkalekua kudeatzen duen empresari emailez jakinarazi 
zitzaion atzo, 2026-02-08 eguerdian, konpondu gabe zegoela ikusi eta gero. Gaur goizean, 2026-02-09, goizeko 7:45etan irteerako tinbrea jota 
berriz jakinarazi da. Kontutan izan beharko zen aparkalekuak 3 solairu dituela eta bertan ibiltzen garenok: haur txikien kotxeak, bizikletak, 
haurrak, nagusiak, elbarrituak,...izan gaitezke. Bestalde, asteburuetan batez ere jendea ibiltzen dela nabarmena da, zikinkeria mailaren 
igoeragatik. Garbitze zerbitzua ere igo zitekeen asteburuetarako. Batez ere lehenengo solairuan ikusten dira edari latak, elikagaien poltsak eta 
lurrera eroritako zikinkeria ezberdinak.  
 

2026/03/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260214 2026/02/09 Whatsapp

Hola buenas noches.
En el pipi can que hay en  no se si pertenece a zigarrola o a musakola, esta alado del paseo,  el cemento donde accedes al banco  que hay para 
sentarse esta partido y lleno de agujeros.
Ayer se cayó una chica y hoy casi yo me caigo.
Si puede ser me gustaría q le echarían un vistazo.
Adjunto fotos.

2026/03/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260213 2026/02/09 Whatsapp

A quien competa, soy un vecino de la calle San Josepe, creo que está calle necesita un arreglo, respecto a baches, y la pintura de los 
aparcamientos es hora de darles un repaso

2026/03/02 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260212 2026/02/07 Presentziala

Atzo 15:00etan isuna jarri zidaten. Kotxea aparkatu nuenean aplikazioa ez zebilen eta ezin izan nuen atera tiketa. TAOko langile batekin egon 
ginan hitzegiten eta bai edo bai ordaindu behar ganuela isuna. Ez dut ondo ikusten, aplikazioak arazoak ematen dituenean isunak jartzea. Ia 
egunero erabiltzen dugu eta ordaindu izan ditugu isunak, gure errua izan denean. Baina oraingoan ez nago ados.

2026/02/28 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260211 2026/02/07 email

Kaixo. Arrasateko skater bat naiz. Hainbat pertsonekin hitz egin dut honen buruz baina inor ez du ezer bidali eta pertsona asko gare horrela 
pentsatzen duena. Arrasateko sigarrolako skateparka oso abandonatuta dago asken urteetatik. Lehenik, oso sikina dago, garbitzaileak 
askotan etorri sigarrobat erre eta joan, egia da basura aldatu egiten dutela baina lurra ez dute ikutzen eta boteioneko kristalak ilabeteak 
egoten dira norberak garbituarte. Bigarrenik lurra altzatu egin da, beste batzutan zabaldu eta beste batzutan barruruntz joan da uraren gatik, 
orduak eta orduak irauten duten putsuak eta skatepark guztia ez dago zuzen. Ondoren han dagoen moduloak ez daude batere ez zainduta, 
oraindela 6 urteko grieta bat ikusten dut eta. Gainera metalak oxidatutak eta porlana apurtuta dago. Gero, skateparka txarto diseinatuta dago, 
oso gauza asko daude toki oso txiki batean eta gainera toki asko dago aprobetxatzeko eta bakarrik txakurrak joan egiten dira kaka egiteko eta 
normalean jabeak ez dute jasotzen eta besta ere ez dute txakurrak lotuta eramaten eta skatearekin zauzenenan bat zaunkaka korrikan asten 
da zuri ez usten ezer egiten. Eta azkenik eta importantiena argia da, udan polikiroldegia itxi egiten denean argiak itzaltzen dira eta ezer ez da 
ikusten, eta neguan ez dago argirik eta eguzkia irauten duen arte ikus ahal daiteke. Hoberena skatepark berri bat egitea komeniko zen zergatik 
oraindela urte asko eskatzen gabitz berdina eta ez da ikusten baina pertsona asko mugitzen dira orko mugimendutik. Nire ustez, skatepark 
berri bat egin arren, kontu handia euki behar da argiarekin, toki askotan botoi batekin pistu eta ordu beteko argia euki ahal desakezu, orren 
aparte, Euskal Herrian euri asko egiten duenez egun aietan ezin da ezer egin zergatik materiala apurtu egiten da, horretarako ondo egongo zen 
tapauta egotea ondoko kantxa bezala. Eta ondo egongo zen aretxabaletako estilo bat izatea hau da street handi bat eta bowl txiki bat itxia 
zergatik 1990 onduan ya dago bat, horrela modalitate guztiak egingo ahal dira. Espero nire proposamena kontu izatea eta beste askorena ere 
zergatik aretxabaletako skateparkean toki guztietako pertsonak juntatzen dira eta hori arrasate izan ahal daiteke. Eskerrik asko entzuteagatik. 

2026/02/28 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260210 2026/02/07 email

Hola, Recientemente han pasado unos operarios por la calle Errebuelta para tapar con asfalto algunos baches. Yo no soy un entendido pero 
diría que los parches no han sido de buena calidad. Pero en fin, es mejor que nada. No escribo esta queja por eso, sino porque ha quedado un 
montón de gravilla sobrante que además de ser un incordio, es un peligro para los vehículos de dos ruedas. Ya tuve una caída con la moto por 
algo así. La rotonda de Foruen está fatal de gravilla, y al pasar los coches se está dispersando por toda la zona. ¿Podéis enviar a alguien a 
retirarla? Gracias 

2026/02/28 Bukaera epe barruan
OZMA 20260209 2026/02/07 Whatsapp Hainbat gau argirik barik Uriburu kalean. 2026/02/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260208 2026/02/07 Whatsapp

Buenos días: 
Aquí está saliendo agua desde hace una semana más o menos. Donde Garagarza, dirección Fremap

2026/02/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260207 2026/02/06 Whatsapp

En José Luis Iñarra 27 está este agujero en la carretera y es peligroso a ver si se puede arreglar gracias un saludo

2026/02/27 Bukaera epe barruan



OZMA 20260206 2026/02/06 Presentziala

El aparcamiento que esta en frente de la parada de autobus, al otro lado de la carretera, está llena de agujeros muy profundos. cuando llueve 
no se puede aparcar porque hay pozos por todos los lados. solicito que lo arreglen, ya que se necesitan esas plazas. Normalmente suele estar 
lleno.

2026/02/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260205 2026/02/06 Whatsapp

Mira ya me e cansado todos se pasan ya no o no ponéis ninguna remedio ******* solo es inflexible conmigo pero si con los demás no les dice 
nada de nada 
Pones fuera del puesto y se siguen pasando los mismos donde está que iban a cambiar las cosas esto es así todas las semanas lo que pasa 
que no lo envío porque parece que no se me hace ni caso esta es la última vez que mandó pero bueno en vuestra conciencia queda hacer las 
cosas bien como es debido que la ley solamente ****** la aplica para mí y no para los demás estoy teniendo un trato injusto los demás se 
pasan hasta cinco metros ponen un puesto enfrente del suyo sin tener permiso y aquí si yo me paso 50 cm ****** se pone por las nubes 
como no se me tiene en cuenta pues yo no mandaré más quejas ni fotos pero que sepas que yo también voy a hacer lo que me dé la gana 
como los demás 
Esta es una foto de mi puesto no me he pasado ni un solo centímetro aunque no ha venido mi compañero pero los demás sí que pueden

2026/02/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260204 2026/02/06 Presentziala
En San Andres, Andaluzia, Cordoba y Oro... hay ratas por la calle.

2026/02/27 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260203 2026/02/06 Presentziala

kaixo, 
Jakin nahiko nuke, Biteri kaleko lokal komertzialen fatxadak (11, 13, 15...) zergatik diren kolore ezberdinetakoak, araudiak baimentzen du 
horrelakorik? 
Eskerrik asko, 

2026/02/27 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260202 2026/02/06 Whatsapp

Arimazubiko plaza inguruan kotxe bat dago aspaldi abandonatuta. Ateak zabaldu dizkiote honezkero. Aparkaleku plaza bat okupatzeaz gain, 
zikinkeri foko ta plazan jolasean dabiltzaten haurrendako arriskua be izan daiteke. Bertatik erretiratzea komeniko zan. 
Beste lekuren baten zalatu behar bada mesedez esan. Eskerrik asko,

2026/02/27 Bukatzeko muga gainditua



UDALTZAINGOA 20260201 2026/02/06 email

Buenas tardes: Escribo para comunicar mi malestar respecto a los atascos y al mismo tiempo riesgos que se generan a la salida de los 
colegios. Hablo concretamente en mi caso del paseo Arrasate. Todos los días a partir de las 16:30h se junta mucho tráfico y atascos entre los 
colegios que están en la calle Arrasate y Alfonso VII. También influye la salida de trabajadores de las cooperativas cercanas o estudiantes de 
la universidad hacia la rotonda de Gipzukoako foruen plaza y todos los pasos de peatones que hay en este pequeño tramo, es una pena pero 
esa rotonda de lo pequeña que es no sirve para nada. Sin olvidarnos de todos los padres y madres que van a recoger a sus hijos e hijas en 
coche y se quedan mal aparcados en la parada de autobús, y los propios autobuses que pasan hacia un lado y al otro que van a recoger a los 
niños y niñas a los colegios . Además, recientemente he tenido hasta discusiones con padres y madres en la calle Gazteluondo por pasar con 
el coche desde los aparcamientos que están arriba de la calle hacia Olarte/Otalora. Son momentos de tensión y mucho estrés que creo que 
se podrían evitar. Con todo esto quiero decir que se junta mucho tráfico y muchos peatones (mayoría niños y niñas) cruzando continuamente 
los pasos de cebra sobre todo en el paseo de Arrasate, desde la rotonda de gipuzkoako foruen plaza hasta la de la calle zarugalde. Como 
sugerencia propongo una solución fácil y eficiente, hacer uso diario durante esos 15 minutos de congestión del personal que tiene a cargo y a 
sueldo el ayuntamiento: La Polícia Local. COn estos agentes se podría dar paso alternativo en los pasos de peatones. Creo que en este caso 
como medida de prevención es mucho más efectivo que el radar a 20km/h que esta instalado (ya que no hablamos de un problema de 
velocidad). Esta medida veo también en otros pueblos similares a Arrasate que realmente si que funcionan. Como ciudadana que pasa todos 
los días por ahí a esa hora, agradecería mucho que se tomasen medidas al respecto antes de que pase algo grave y llevemos todos las manos 
a la cabeza. Prevenir es lo primero, y como dice el refrán más vale prevenir que lamentar. Un cordial saludo  
 

2026/02/27 Bukaera epe barruan

OZMA 20260200 2026/02/05 Whatsapp

Kaixo, 
Udala auzotik,mankomunitatera deitu genuen, zaborren departamentuarekin hitz egin eta trasteak aterako genituela abisua ematen. Ez ziren 
pasatu eta ez da lehen aldia gertatzen dena. 
Adeitasunez

2026/02/26 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260199 2026/02/05 email

Me gustaria solicitar la ampliacion de aparcamiento regulado OTA a la calle Larragain, la circulaion para los vecinos es muy complicada, las 
calles sonde direccion unica y su cicrculacion es muy complicada.  
 

2026/02/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260198 2026/02/05 Presentziala

Herri autobus ordutegia luzatza eskatzen da gabeko 11arte. Autobus geltokitik, kanpotik datorren gendea, 22:00ak baino beranduago 
ailegatzen da eta ez dago urbanoa erabiltzeko aukerarik.

2026/02/26 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260197 2026/02/05 Whatsapp

Santa Teresa ikastolako goiko sarrera dagoen espaloian bolardoak jarri, kotxeak ikastola sarrera-irteeretan egunero daz aparkaturik ta zebra 
bidea eta espaloia oztopatzen dute. Berdina gertatzen da beheko sarreran, kotxeak espaloira igotzen diez badena erabilita ta espaloia ezin da 
erabili. Goiko espaloiaren argazkia atxikitzen det.

2026/02/26 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260196 2026/02/05 Whatsapp

Y ya por pedir la atención de los servicios municipales,  cualquier día va a haber un accidente en Zerrajera Kalea, los coches aparcados en 
doble fila, entre KULTUROLA y Musika Eskola, de por si ya bastante estrecha y con baches, sobretodo a las salidas de las clases, te puedes 
encontrar con 6 coches en fila fácilmente en el carril derecho viniendo del hospital ,los días de lluvia más, contando que hay una curva, al 
tener que meterte en el otro carril para adelantar a todos, es muy fácil tener un encontronazo con los que vienen. Yo suelo pasar todos los 
martes y jueves 10 minutos antes de las 19h y SIEMPRE tengo que arriesgarme, ahora, NUNCA, he visto a un municipal.
Ojalá pusieran el mismo interés que ponen con los grafitis y con la juventud en otros temas de seguridad e higiene que se están dando.
Eskerrik Asko

2026/02/26 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20260195 2026/02/05 Whatsapp

Nos quejamos mucho últimamente de pintadas en las paredes sobre todo del centro del pueblo, advirtiendo,multando, persiguiendo etc algo 
que siempre se ha hecho y durante años ha sido una manera de denunciar, comunicar, informar... sobretodo de los jóvenes. Parece ser que 
hemos olvidado muchas cosas. A mí también como vecina de este pueblo, me gustaría poder disfrutar de los parques y jardines de TODO el 
municipio, pero no se puede porque están LLENOS de BASURAS y MIERDA DE PERROS. También se podía añadir los restos orgánicos de los 
gatos y no tan orgánicos, mantas para que duerman, latas de atún, platos con agua, plásticos de embutidos eta bar...,sería maravilloso poder 
sentarse en los jardines de los barrios y descalzarse a leer bajo un roble ,...pero no, imposible, da verdadero asco por no sobrepasarme y 
decir algo más fuerte..pasear por los bidegorris o el río? Más de lo mismo, basura y olor serán tus acompañantes. 
Todavía no he visto NUNCA "advertir" que los perros NO pueden estar sueltos por los jardines haciendo sus necesidades, hoyos en los 
jardines...y los dueños pasando de todo en la otra punta, y por supuesto,recoger sus heces no va con ellos, y si hay suerte te dejan colgadas 
las bolsitas dentro de los arbustos o colgadas cual adornos navideños. Tampoco veo que se "advierta" que no son zonas para tirar la basura, 
lo mismo que nunca he visto que adviertan cuando no se tiran las basuras DENTRO de los contenedores. Igual si se dedicarán a patrullar más 
a menudo andando, sería más seguro y podrían actuar cuando se ven estas cosas, porque no hace falta estar "in situ"permanente, los vecinos 
lo vemos cuando paseamos por Arrasate y ellos no? Tengo mis dudas....

2026/02/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260194 2026/02/05 Whatsapp
Gabon! Erguin kaleko organikoko edukiontzia ez doia ondo... 28an bizi naz.

2026/02/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260193 2026/02/05 Whatsapp

Lotsagarria da zigarrolako eskola kanpoko(ta barruko) "berdegunea" zehoze esatearren. Mesedez konpontzea eskertuko genuke. Eskerrik asko

2026/02/26 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260192 2026/02/04 Presentziala

Poner espejos en pared donde han puesto los secadores de pelo, a la entrada del vestuario de chicas. 
Eskerrik asko

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260191 2026/02/04 Whatsapp

BACHE PELIGROSO A LA ENTRADA DE LA  CALLE OLARAN  

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260190 2026/02/04 Telefonoa

En la carretera que va al hospital cerca de la rotonda y próximo a la Policía Municipal, hay un socavón que cada día es más grande. Hoy al 
pasar por ahí con el coche, debido al impacto se me ha abierto la puerta del maletero. Solicito que se arregle.

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260189 2026/02/04 Presentziala

En los garajes de la Avda Bizkaia hace falta que pasen a limpiar. Suelo dar aviso por teléfono normalmente, y pasan los de Auzolagun. Está 
muy sucio y conviene que pasen a limpiar.

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260188 2026/02/04 email
Lauaxeta/Gipuzkoako Foru en Plaza ondoan, zibrabide ondoan errepidean zuloa

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260187 2026/02/04 web orria

Atarteak garbitzen ibiltzen diren pertsonek ur zikinak lixiba eta xaboi ta guzti, alkantarilatik botatzen dituzte. Itxura denez ur horiek zuzenean 
errekara doaz. Ezinda ezer egin ur horiek errekara joan ez daitezen? Bestalde, fibrozementozko hodirik ba al dago Arrasateko saneamedu 
sarean? mila esker

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260186 2026/02/04 Whatsapp
Ascensor de Santa teresa, en el paseo. Acumula muchas pintadas, una pena

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260185 2026/02/04 Telefonoa

En Santa Teresa, el ascensor que da al paseo hace un ruido que da miedo, algo no funciona bien. 
Y el de Zigarrola, la puerta se abre y se cierra sola.

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260184 2026/02/04 Presentziala

Solicito que destapen los desagues de agua de lluvia , las arquetas del suelo, de la calle Txaeta 18 y la de Zerrajera, al lado del edificio de 
telefónica. Yo he intentado destapar, pero esta muy tapado con musgo, etc. y eso suelta mal olor y se inunda. Lo del casco viejo y toda 
Zerrajera esta cerrada.

2026/02/25 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260183 2026/02/04 Whatsapp

Hola, soy un vecino de Euskal Herria Plaza, el Domingo 1 de Febrero hubo suerte y no pasó nada, (si ese trozo de baldosa le cae a alguien, nos 
estaríamos llevando las manos a la cabeza)ya se le ha comentado al ayuntamiento de los problemas que sufrimos los vecinos por que utilizan 
el parque como fronton, espero que no se laven las manos otra vez y tomen cartas en el asunto o van a esperar a que tengamos que lamentar 
una desgracia .
Un saludo

2026/02/25 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260182 2026/02/04 email

Kaixo... 
 Doneztebe Portuko kalean ia egunero 21:00tik eta 22:00tik aurrera, espailoan elbarrituentzako egokitutako pasagunean N°7 aurrean, 
Kotxeak aparkatzen dute, eta jende eldua eta aulkiekin ezin du pasatu, mesedez zerbait egin behar da honekin. 
Eskerrik Asko. 
 

2026/02/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260181 2026/02/03 Whatsapp
Kanposantuko ezkerreko iturria hondatuta. Ez da berez ixten.

2026/02/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20260180 2026/02/03 Whatsapp

Kaixo ospitaletik Musakolarutz errepidean zuloak daude. Gurpila apurtzeko modukoak.
Kompontzea komeniko zan arriskutsua delako.
Eskerrik asko.

2026/02/24 Bukaera epe barruan
OZMA 20260179 2026/02/02 Whatsapp Egunon seguimos en lo mismo. 2026/02/23 Bukaera epe barruan
OZMA 20260178 2026/02/02 Presentziala Arratoiak D Bañez kalean 2026/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260177 2026/02/02 Whatsapp

Erguin kaleko parkeko ume txikien tilin talaneko kate bat ez dabil ondo, ataskatu bezala egiten da goian

2026/02/23 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260176 2026/02/02 Presentziala

El acceso al portal de Zarugalde 6 conviene cerrarlo. Los dias festivos parece un baño (vomitos, orines...). Los del portal de al lado ya hicieron 
un cierre y solicitamos hacer algo parecido. O al menos, los dias de fiestas que pongan algun tipo de valla y cierre para que no entre la gente. 
Me toca lavarlo a mi, porque el servicio de limpieza no entra hasta ahí.

2026/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260174 2026/02/02 Telegram

Arratsalde on.  
Arrasate Herri Eskolako Bedoñabeko kolunpixo honetako sokatik alanbre gogorrak urteten die eta arriskutsue da umientzat.  
Badakitx aurten hasiko diela patixoko obrak, beñe bixen bitartien hau babesterik balego eskertuko gauke bertako umien gurasuek.  
Eskerrik asko.

2026/02/23 Bukaera epe barruan



OZMA 20260173 2026/02/02 Whatsapp

El puente de madera que atraviesa del campo de futbol a Eroski es un peligro cuando llueve, se hace una pista de aterrizaje, yo me he caído 
para atrás y sé que más personas también se han caído. Por favor, poner una valla de alambre para portegernos.

2026/02/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260172 2026/02/02 email

Udala plaza alboan, Aramaio erreka albotik dihoan bidegorrian, justu udala plaza parean, zulo haundia dago bidegorrian.  
 
 
 

2026/02/23 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260171 2026/01/30 Whatsapp

Buenos días creo que hay unas leyes que cumplir en el gobierno vasco haber cuando se van a cumplir aquí  a las autoridades municipales.

2026/02/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260170 2026/01/30 Whatsapp

Egun on!!
Queria comentar que debido a las obras en el barrio Santa teresa a la altura del Número 2, la acera está manchada de negro, devido a las 
maquinas, no sé si se podrian pasar a limpiarlo con la Kärcher.
Adjunto foto.
Un saludo 
Gracias

2026/02/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260169 2026/01/30 Whatsapp
Quiero que me la quiten porque igual voy a rellenar la cámara y es perjudicial

2026/02/20 Bukaera epe barruan
OZMA 20260168 2026/01/30 Presentziala IDATZIA ATXIKITUTA. 2026/02/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260167 2026/01/30 Telefonoa

Hay veces q los buses no pasan por averias o por otros motivos, y la gente nos quedamos alli otra hora hasta q llega el siguiente. Propongo q 
pongan paneles de avisos para evitar esto.

2026/02/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260166 2026/01/30 Telefonoa

En la parada de Makatzena, hoy a las 10.29 ha pasado el autobus sin parar. Yo iba casi corriendo y he levantado la mano, pero no ha parado. 
cuando no hay gente nunca para. Ademas es un señor muy desagradable. el de pelo canoso, creo que es el mayor de todos. No he podido 
goger el bus y alli me he quedado.

2026/02/20 Bukaera epe barruan

KULTURA 20260165 2026/01/30 Presentziala

Otalora 2 helbidean bizi naiz eta komunitatearen presidentea naiz.  
Amaia antzokiaren goikaldean kaldera dago kokatuta eta handik izugarrizko zarata irtetzen da. Orain arte ez genekien nondik zetorren zarata 
baina orain badakigu hortik datorrela. Mesedez, egin zerbait, ezin da aguantatu.

2026/02/20 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260164 2026/01/30 Whatsapp
2 aste doiez bide erdian eta ez dago lekurik karro edo aulki batekin pasatzeko. Eskerrik asko

2026/02/20 Bukaera epe barruan



OZMA 20260163 2026/01/30 Presentziala
Ferixan lekuko igogailuko atea zabalik dago eta ez da ixten.

2026/02/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260162 2026/01/30 Whatsapp

Buenas tardes 
 que clase de arreglo es esto ? Los coches de los niños y las sillas de ruedas siguen sin subir, y lo digo con conocimiento, porque tengo q pasar 
todos los días con el carrito del niño y me quedo atascada. 
No se a echado el cemento a la misma altura, ya que se arreglan las cosas se podría hacer un poquito mejor no? y dejarlo bien,porque está 
clase de arreglos no sirven de nada, me parece que es gastar el dinero en balde. 
 
La acera anterior está un poco mejor.
Y otra cosa para cuando el proyecto y el arreglo del barrio de uribe auzoa?
Porque el año pasau me dijisteis como que había un proyecto que se estaba estudiando  para el año 2025, ya hemos entrado en el 2026.
Y seguimos con los mismos problemas de atropellos en las aceras con los patinetes, que se creen que es un bidegorri ,los pasos de cebra sin 
elevar, el exceso de velocidad de los coches ....
En otros barrios ya se están haciendo cosas.
Espero que pronto haya soluciones y no tengamos que lamentar accidentes como suele ser lo más habitual.
Espero una respuesta 
Eskerrikasko

2026/02/20 Bukaera epe barruan

OZMA 20260161 2026/01/29 Whatsapp

Hola, en la subida a Kurtzetxiki desde el Hospital se han realizado trabajos de poda y en la parte de arriba los restos de las hierbas en algunos 
lugares se han quedado en las recogidas de las aguas, llevan algunos días allí sin retirar. Adjunto algunas fotos.

2026/02/19 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260160 2026/01/29 Whatsapp

Hemen pampako landare inbaditzailea. Ingurune Saila. 
Kokapena: Etxaburu baserria eta Fagor lantegia. Atzean Kurtzetxiki eta autopista gaineko kantera.

2026/02/19 Bukaera epe barruan



OZMA 20260159 2026/01/29 Whatsapp

Egun on, 16 egun dala jarri neuen mezu hau eta inork ez dau ezer esan.
Asunto berdinagatik azkenengo denporaldian beste mezu hauek jarri ditut:
- Irailak 5 (20251397 zkia)
- ?Irailak 20 (20251503)
- ?Urriak 21 (20251704)
Eta hemen segitzen dou kaka artian, inork ezer ez dauela egiten,
Horrenbeste aldiz kexa berdinakin, uste dou merezi doula atentzio pixkat eta gurekin batera konpost gunea bisitatzia… asko eskatzia da? Ez 
dou uste…
Nahi dozuenian prest zuekin egoteko
Deittu mesedez
Eskerrik asko

2026/02/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20260158 2026/01/29 Presentziala

En av. Bizkaia 1, en el tercer piso, hay una farola que da al paseo para subir a Udala. La farola está en la pared de una habitación de mi casa. 
Debido a la farola entra humedad en la habitación. Alguna vez se le ha dado silicona para poder evitar este problema, pero la humedad entra 
igualmente. Solicito que se cambie de ubicación la farola.

2026/02/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20260157 2026/01/29 Presentziala

Markuleten bi pintadak egin dituzte. Autobusak sartzen diren gune horretatik gertu. Mesedez garbitu.

2026/02/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20260156 2026/01/29 Telefonoa

En Santa Teresa, en frente de la parada que está más cerca del instituto, hay una arqueta que suelta agua. No es un chorro, pero cae el agua. 
Cuando llueve no se nota mucho, pero cuando no llueve está todo seco menos esta arqueta. PArece agua limpia.

2026/02/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20260155 2026/01/29 Whatsapp

Arratsalde on, Gazteluondo behean dagoen ariketa fisikoak egiteko parkean, lehengo Caritasen atzean, nire semean jeserlekuan dagoen 
zuloan hanka biak sartu eta kolpe handia hartu du. Eskatzen dugu jeserlekuan falta den egurra berriz jartzea horrelakorik berriz gerta ez dadin.
Aintzat hartuko duzuen esperoan, agurtzen naiz.

2026/02/19 Bukaera epe barruan

OZMA 20260154 2026/01/28 Whatsapp

Kaixo, baldosa bat falta da Debagoieneko ospitalerako sarreran.
Mila esker.

2026/02/18 Bukaera epe barruan



OZMA 20260153 2026/01/28 Whatsapp

Kaixo.
Garagartzako auzokidea naiz.
Istizabal-Garagartza 31 etxebizitzan bizi naiz eta arazo handia dugu arratoiakin.
Interneteko kablei hozka egin eta internet gabe gelditzen gara askotan
(Hiru bider azken bost ilabetetan)
Bein betiko konponbide bat aurkitu behar da arazo honei mesedez.
Eskerrik asko.

2026/02/18 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260152 2026/01/27 Whatsapp

Atsalde on!!!
Vecina de la calle aldaigain, tenemos la calle y el parque de Aldai completamente vandalizado, les mando fotos. Yo creo que después de 
varios años sin limpiarlas,  sería conveniente su limpieza. 
Eskerrik asko 
Me gustaría que dichas fotos le llegasen al concejal de urbanismo

2026/02/17 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260151 2026/01/27 Whatsapp

Hola buenas tardes, os mando esta foto que está en musakola a la altura del colegio, es sobre el paso de peatones, quería solicitar que se 
pongan algunos pivotes o algo para que a la hora de aparcar no se invada el paso, a ciertas horas pasan muchos niños por esos pasos y te 
quita muchísima visibilidad incluso yendo despacio, agradezco respuesta y solución a la misma muchas gracias

2026/02/17 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260150 2026/01/27 Whatsapp

Egun on, nahiz eta langile zein bezeroen autoak izan, ez da zentzuzkoa ezpaloiak beti beteta egotea eta ondorioz, jentea errepidetik oinez 
joatea. Bestela, arrasateko ezpaloi guztiak autoz egongo lirateke. 
Kale horretan, autoak estrukturalki daude ezpaloian.

2026/02/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260149 2026/01/27 Whatsapp

Hay una farola en Euskal Herria plaza en la zona al lado de la fuente que está torcida a punto de caer.

2026/02/17 Bukaera epe barruan

OZMA 20260148 2026/01/27 email

Kalea Garbitzeko makinak VM motordunak badira, ez erosi, kulatak puskatzen dituzte. 
 

2026/02/17 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260147 2026/01/26 email

Buenos días, me dirijo a vosotros para poner una queja del incivismo que estamos sufriendo estos últimos meses tanto el el parking de Santa 
Teresa como en la calle Santa Teresa. 
ADJUNTO FOTOS Y ESCRITO 
 

2026/02/16 Bukaera epe barruan



OZMA 20260146 2026/01/26 email

Egun on 
 
Atzo bertan arratoi eder bat ikusi nuen Elkano kalean, 7 zenbakiaren inguruan. Mezedez pozoi pixka bat bota ezazue. 
 
Atxikituta kokapenaren argazki bat. 
 

2026/02/16 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260145 2026/01/26 Whatsapp

Egun on, kontaktuan jartzen naiz, ez keja bazala baizik eta informazioa eskatzeko. Ezjakintasunetik galdetzen dut. Bi galdera ditut: 
1- Iragakietan ikusi dut Udalaren interesa Musakolan aterpe bat egiteko eta auzotarrei galdetzeko. Auzotar bezala iritzia emateko nora idatzi 
behar da?
2- Eskerrak Herri eskolako aterpeari, zapatutan zabalik egoten dela eta gure umeek behintzat badute non sartu euria egiten duenean. Ez 
jakintasunetik galdetzen dut, igandetan itxita egoten da atea, ezin izango zen igandtan ere atepearen ateak zabalik edukitzea?
Esan dudan bezala ez dira kejak, ez dakit non egin dezaketen galdera hauek ta bideratzen badira ba ezkertuko nizueke. Eskerrik asko ta agur 
bat

2026/02/16 Bukaera epez kanpo

OZMA 20260144 2026/01/26 ArrasateON app

Egun on
Jose Luis Iñarra 24 atariko arduraduna naz
Bi arazo ditugu plazara ematen duen atarian
1- pintada pilia daukagu paretetan eta garbitu dezakezuen jakin nahi nuke
2- beterinarixua daukagu ondoan eta txakur guztiak pixa egiten dute gure atarian. Irtenbideren bat eman behar zaio arazoari. Momentuz 
garbiketa lanetan sartu dezakezue?
Mila esker
Agur bat

2026/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260143 2026/01/26 Presentziala

En Erdiko kale, hay dos farolas fundidas. Entre Elkar y el numero 14 una, y otra un poco mas arriba.

2026/02/16 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260142 2026/01/26 Presentziala

Los fines de semana, el polideportivo de Musakola ha pasado de cerrar a las 14h a las 14:30h, pero la realidad es otra. El domingo 25 de enero 
de 2026, por megafonía nos avisaron en lugar de 5 minutos antes, 10 minutos antes (quitándonos 5 minutos de piscina). Y en vestuarios, a las 
14:15h ya me estaban diciendo que tenía que salir, cuando la piscina cierra a las 14:30h.  
La megafonía es tan sumamente atronadora que termina siendo una tortura y encima no se entiende bien, y la música también está 
demasiado alta.

2026/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260141 2026/01/26 Telefonoa

La limpieza en Gudari plaza, en la parte de arriba de los aterpes. No lo limpian. Me quejé en 2024, me dijeron que iban a hacer un estudio para 
poner una línea de vida y que según el pliego se hacia cada 6 meses de limpieza. A pasado todo 2025 y por aquí no ha pasado nadie, y la linea 
de vida esta puesta.

2026/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260140 2026/01/26 Whatsapp
Que finalidad tiene cortar ahora estos árboles?? 
Es al lado de el garbigune de Ibarreta 2026/02/16 Bukaera epe barruan

OZMA 20260139 2026/01/26 Whatsapp
Hasta que no se caiga encima de alguien no lo vais a arreglar (argazkia)

2026/02/16 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260138 2026/01/26 email

Kaixo, Mezu honekin kexa bat jarri nahi dut. Pasa zen astean, bankutik jasotako jakinarazpenaren bidez jakin nuen nire alabaren kiroldegiko 
kuota kobratu behar zidatela. Aldez aurretik, ez dugu inolako jakinarazpenik jaso, nahiz eta kiroldegian esan diguten posta bidez bidali dutela. 
Gure kasuan, jakinarazpena ez da gure etxera iritsi. Aurten gainera, gure alaba adinez nagusi denez, kuota askoz altuagoa da, eta ez dugu 
denboraz honen berri izan eta beraz, ezin izan dugu erabakia kudeatu. Kiroldegira deitu dugunean aurtengo tarifarekin ez dugula bazkidetzan 
interesik, esan digute jada berandu dela atzera egiteko. Mezu honekin adierazten dizuegu gure ezinegona egoera honekin, ez baitzaigu 
informazioa helarazi eta beraz ez dugu kudeatzeko aukerarik izan. Honenbestez, eskatzen dizuegu aurtengo bazkidetza atzera botatzeko bidea 
erraztea. Gure aldetik, bankuan giroa itzuli egin dugu. Bazkide kuotaren titularra: Zuen erantzunaren zain geratzen gara.  
 

2026/02/16 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260137 2026/01/25 Presentziala

Avisan por los altavoces de que quedan 5 minutos antes de cerrar la piscina. (Avisan 5 minutos antes de lo debido). Me piden salir de los 
vestuarios a las 14:15 en lugar de a las 14:30. La musica estaba tan alta que torturaba los oidos.

2026/02/15 Bukaera epe barruan

OZMA 20260136 2026/01/24 Whatsapp

Está en el árbol cerca de la ikastola de Santa Teresa . Tiene pinta de rail de cortina pero es hierro y puede caerse en breve

2026/02/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20260135 2026/01/24 email

Kaixo, gaur lanetik heldutakuan, autoa garajean sartutakoan (Bizkaia Etorbideko garajeak) 
, katu batengatik galdezka zebilen mutil  susmagarri bat agertu jat . Jeisterakuan, igogailu publikoko eskileretan , ate bat zabalik ikusi dot. 
Berez ate horreik ezin die zabaldu, garajetara kanpoko jendia ez sartzeko.  
Eskertuko notzuen ate horreik konpontzia.

2026/02/14 Bukaera epe barruan

OZMA 20260134 2026/01/23 Presentziala

Ostiraletako merkatua jartzen den inguru horretan argitasun gutxi dago zubiaren ondoko errepidean dagoen zebra bidean, eta baita plazatik 
ateratzekoan ere. Atzo susto bat eduki nuen.

2026/02/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260133 2026/01/23 Telefonoa

PINTADAK DOKTOR BAÑEZ 1 ATZEKALDEAN  
ALAIA HOME 
GARBITU, MESEDEZ 2026/02/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260132 2026/01/23 Presentziala
En el segundo tunel de san prudencio no tiene luces desde ayer

2026/02/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260131 2026/01/23 Presentziala

Ospital parean, erreka alboko parkinean, burni bat dago sartuta ezkerreko aldean. Obretako barilla bat da eta arriskutsu dago.

2026/02/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260130 2026/01/23 Telegram
Bai, horrexegatik, bigarren aldiz atera da esleipena eta desierto bezala agertzen da.

2026/02/13 Bukaera epe barruan

OZMA 20260129 2026/01/22 Whatsapp

Buenas tardes el.ascensor de uarkape falla la.puerta d arriba continuamente. T se abre y se cierra 4 veces,  t pide q bajes d la cabina...por 
favor avisar para q revise  la puerta.

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260128 2026/01/22 Presentziala

Gure etxe parean traste zaharrak uzten dituzte paretaren kontra eta pareta dabil pintura altxatzen, behin zelosia jausi zen eta orain ere 
jausteko arriskua dago. Aste honetan kristalak erori dira gure jardinera eta Toki Argira gerturatzeko aldapa ere trastes beteta zegoen.  
Arazoa konpontzeko irtenbideren bat nahi dugu: Lekuz aldatu (parean parke bat dago, huts hutsik) , kartel bat jarri, edo hor jarraitzen badu 
pareta horren mantenuaren ardura hartzea.

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260127 2026/01/22 Whatsapp

Kaixo!
El parque de Uribarri necesita un arreglo (argazkiak atxikituta)

2026/02/12 Bukaera epe barruan



OZMA 20260126 2026/01/22 Whatsapp

Kaixo, uribe auzoko kontseilu sozialaren izenean, auzoan egin dituzten pintada hauek garbitzea eskatzen dugu. Garbitzea mesedez, ez gainetik 
margotzea bestala ez da argitasuna sartzen garajeetako sarrerara. Eskerrik asko

2026/02/12 Bukaera epe barruan

BIBLIOTEKA 20260125 2026/01/22 Presentziala

Familian beti gustatu izan zaigu liburutegiko haurren ipuin kontaketetara etortzea edo joatea. Azkenaldian behintzat, ostegunetan izan dira eta 
hezkuntza ez formaleko beste ekintza batzuk dituztenez, ezin izan gara ipuin kontaketetara hurbildu. 
Iradokizun bezala, eta posible den heinean, eguna aldatzen joatea eskertuko genuke, behin edo behin etorri ahal izateko. 
ESKERRIK ASKO

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260124 2026/01/22 Presentziala

San prudentziora bidean, bigarren tunelean ez dago argirik. oso ilun dago eta buelta eman bahr izan dut.

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260123 2026/01/22 Whatsapp

Kaixo, uribe auzoan egin duten pintada garbitzea eskatzen dut, semaforo ondoan dagoen metalezko estrukturan.

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260122 2026/01/22 Presentziala

Terraza eta balkoietan sartzen diren zuhaitzen adarrak mozteko eskaera egin nahi dut. Garibai 16 - 2 An bizi naiz. Azaroan etorri nintzen abisoa 
ematera 20254892  eta egoera berdin edo okerrago jarraitzen du. Mesedez, konpondu arazoa lehenbailehen.

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260121 2026/01/22 Telegram

Kaixo, ondoko albistari buruz,bada notizia berririk?  https://www.arrasate.eus/eu/albisteak/arrasateko-udalak-ferixalekuko-eta-altamirako-
igogailuak-berrituko-ditu-udazkenean-egungoak-ordezkatuz

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260120 2026/01/22 email

Arratsalde on, Olarte Kantoian egiten ari diren konpoketaren arira ur-mozketa egon da gaur. Olarte kantoi 1-eko bizilagunek ez dugu inongo 
abixurik jaso. Ferrerias kaleko portaletan abixua jarrita egon da atariko ateetan baina Olarte Kantoian ez. Eskertuko genizueke hurrengoeetan 
kantoia kontuan izatea. Eskerrik asko  
 

2026/02/12 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260119 2026/01/22 Presentziala

Obretan komeni da bolardo bereziak jartzea herritarren segurtasunerako. Orain ospitalean daudenak egokiak dira. Beti kolorezkoak izan behar 
dira eta ez beltzak. 
Bere egunean ni jausi nintzen eta izugarrizko kolpea hartu nuen. Bolardo honekin horrelako arriskuak ekiditen dira. 

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260118 2026/01/22 Whatsapp

Kaixo uribe auzoan 3 atarte parean arratoi zuloak daude. Tratamendua eskatzen dut eta horiek eztaltzea

2026/02/12 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260117 2026/01/22 Presentziala

En el gimnasio de Uarkape no funciona bien el agua caliente y la calefacción, llevamos varios días.

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260116 2026/01/22 Whatsapp

Kaixo. Santa barbara azpian dagoen haurren parkean, zarugalde kalean, kolunpioen egora arriskutsua da. Torloju asko solte daude. Mantenu 
lanak egitea beharrezkoa litzateke. Mila esker

2026/02/12 Bukaera epe barruan

OZMA 20260115 2026/01/21 Telefonoa

Hace un año pedí podar un arbol porque pega justo en mi ventanal. La calle es Etxeazpia pero el arbol está en Olaran. Pido con urgencia que 
se poden de una vez las ramas que vienen a mi ventanal, porque un día de estos con mucho viento, va a romper el cristal.

2026/02/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260114 2026/01/21 Whatsapp
Parece que pasaron y repararon las lámparas de la acera de enfrente. Pero está no repararon

2026/02/11 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260113 2026/01/21 Presentziala

Antoñako bankuen egoera negargarria da. Horretaz gain, hotz handia egiten du. Kirola egiteko lekua izanda, beroa ere ez da komeni, baina 
halata ere hotz handia egiten du.

2026/02/11 Bukaera epe barruan

OZMA 20260112 2026/01/21 Telefonoa

En el barrio de Santa Teresa, en la cuesta que sube al instituto, en la acera de en frente a la peluquería Xalo hay una arqueta de la que sale 
agua constantemente y deja toda la acera mojada.

2026/02/11 Bukaera epe barruan



OZMA 20260111 2026/01/20 Whatsapp

Kaixo, 
Udala Aldai 7 eta 8 arteko baranda ordezkatzen hasi da, egoera txarrean zegoelako.
Berri ona izanik ere, jarri den elementu berriak ez dirudi irisgarria, irisgarritasuna  sustatzeko 20/1997 Legearen 3. artikuluak eta TMA/851/2021 
aginduak ezarri bezala. 
Ordezkatutako elementuak agindu horren 30. artikuluan eta 68/2000 Dekretuaren II.eranskinean ezarritakoa bete behar du nahitaez. 
Behin ordezkatzeko lana hartuta, baranda horrek indarrean den araudia bete beharko luke, botere publikoek irisgarritasuna sustatzeko duten 
betebeharra haintzat izanda. Adeitasunez.

2026/02/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260110 2026/01/20 Whatsapp

Kaixo Uribarriko parkean kolunpio txikia horrela dago. 

Eskerrik asko
2026/02/10 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260109 2026/01/20 Presentziala

En las obras que se han realizado en Santa Teresa 19, se ha hecho un muro de contención con un drenaje, y el agua que evacúa cae 
directamente a la acera, no desenvoca en ningún sumidero. Es por esto que solicito que se recoja el agua para que no caiga en la acera, 
puesto que puede ser peligroso.

2026/02/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260108 2026/01/20 Telefonoa

Llamo de Doctor Bañez 2, desde Menle (Ogiberri). Tenemos ratas en la calle que nos entran a la cafetería. Más de una vez hemos tenido que 
sacarlos fuera. Se pide que se desratice la zona. 
 
En Errebuelta también los he visto por las aceras.

2026/02/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260107 2026/01/20 Telegram

Eguerdi on.  
Ostiralean (urtarrilak 16) konturatu nintzen J. L. Iñarrako horma horretatik ura irtetzen hasi zela. Oraindik ere (astelehena, hila 19) irtetzen 
jarraitzen du.  
Espaloia zeharkatu eta errepidean zehar jeisten da Altamirazpiko kalearekin elkartzen den kurbaraino.  
Orain ez du aparteko arazorik sortzen, baina izotza etorriz gero arazoa izan daiteke bai oinezkoentzat eta baita ibilgailuentzat ere.  
Bestalde ur hori nondik datorren jakitea ere garrantzitsua izan daiteke ur hornidurako ihes bat bada, adibidez.  
 
Eskerrik asko.

2026/02/10 Bukaera epe barruan



HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260106 2026/01/20 Telegram

Egun on. Jakin dut Mondragon Linguak obrak egingo dituela bere bigarren solairuan. Proiektua ikusi daiteke? Jakin nahi dut nondik aterako 
diren sukaldeetako tximiniak. Eskerrik asko.

2026/02/10 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260105 2026/01/20 Whatsapp

Egunon
Etxeko garajea, markatzen doten kalean dauket. 
Kaleko 2 aldetara kotxiak egoten dira aparkauta eta garajera sartzeko arazoak egoten dira . Beste egunean ambulantzia bat sartzeko arazoak 
egon ziren . 
Kale hori ez da aparkalekua. Margotu lurra mesedez kotxiak ez aparkatzeko

2026/02/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260104 2026/01/20 Whatsapp
Erguineko alde zaharreko tramo honetan ez dago argirik...aspalditik (argazkia)

2026/02/10 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260103 2026/01/20 Whatsapp

Buenas, está moto lleva aparcada aquí desde navidades. A parte de ocupar una plaza de aparcamiento ( que en la calle de arriba hay 
específico para estos vehículos y suele estar vacío) está estacionado de tal forma que dificulta que se pueda tirar la basura. Contenedores de 
Santa Marina 38

2026/02/10 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260102 2026/01/20 Whatsapp

Atsalde on.
Hau posible da horrela egotea?? Oso arriskutsua dago (argazkia)

2026/02/10 Bukaera epe barruan

OZMA 20260101 2026/01/20 Whatsapp

Erguinarro kalea, gutxienez noizbehinka moztea ezin diozue eskatu parke teknologikoari? (bideoa atxikituta)

2026/02/10 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260100 2026/01/20 email

Hola 
Hace cuatro meses mande una sugerencia para que pusieran aparcamientos para motos en el polideportivo de musakola y a día de hoy 
seguimos igual y como seguimos con el mismo problema ayer me presente en la policía municipal para que me informaran donde podría 
aparcar en el polideportivo de musakola para que no me multaran y la única solución fue que tenía que aparcar en un aparcamiento de coche 
que era un vehículo y ahí no tendría problemas y me pregunto yo es lógico que ocupe un espacio mínimo y acapare todo el espacio que ocupa 
un coche?. Qué pasa si llegan 10 motos y ocupan espacio de 10 coches? Ademas no quiero conflictos con otros conductores al ver que una 
moto ocupa todo el espacio de un coche y además pueda que me muevan la moto del sitio o me hagan algún acto vandálico por ocupar el 
espacio de un coche (quien se hace responsable). 
Ante todo lo expresado anteriormente ruego a la persona responsable que pinte unos diez aparcamientos para motos en la mayor brevedad 
posible y evitar multas o conflictos entre conductores de motos y de coches no creo que sea costoso, ha sido mas costoso poner otros 5 
aparcamientos para bicicletas don aparcábamos unas 5 motos y ahora tampoco podemos aparcar ahí. 
Espero rapidez en la solución. 
Saludos 
 

2026/02/10 Bukaera epe barruan



OZMA 20260099 2026/01/19 Whatsapp

Egunon: 
Esto ha aparecido en los  donde  los contenedores de la zona de aldaigain

2026/02/09 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260098 2026/01/19 Presentziala

AVENIDA NAVARRAKO ALKATARILLA OSO IRRISTAKOR DAGA, GARAJE IRTEERA, LARUNBATEAN 13:00TAK INGURU JAUSI ETA ORKATILA 
APURTU NUEN, HORI KONPONTZEKO ESKAERA EGITEN DA.

2026/02/09 Bukaera epe barruan

OZMA 20260097 2026/01/19 Whatsapp

Arratsalde on,
Dirudienez, Olarte kalean zabaldu duten negozio berriari, kanpoko horman zeukan marrazkia borratzera behartu dio udaletxeak.
Ze argumentorik eskatu diezaiokezu pertsona bati, bere negozio kanpoan dagoen marrazki bat borratzeko, kale berean, pareko horma pintadaz 
beteta dagoen bitartean? 
Dirudienez, herri hontako edozeinek egiten duen, tinte politikozko edozein pintada onartzen da, eta hori gutxi ez bada, saritzen da ( borratzen 
ez direlako), eta herriko negozio berri batek egiten duen marrazki xumea zigortzen da?
Hori da Udaletxe honek jarraitzen duen eredua?
Mesedez, azaldu diezadala norbaitek guzti honen zentzua, ez dut ulertzea lortzen eta.
Eskerrik asko

2026/02/09 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260096 2026/01/19 email

Gure semea, ********** - Zapaburuak 36-47 hilabete Ostegunetan 16:30tako taldean dago, ez banago oker bere taldea 2.taldea da. Egoera 
hau beste ikastaro batzuetan errepikatzen dela uste dut. 1.taldeak irakasle egonkorra izan du ikasturtea hasi zenetik, *****. Gure semearen 
taldeak aldiz, irakasle aldaketak etengabeak izan dira, 2-3 aste baino gehiago irakasle berdina ez dugularik izan, taldeak ez du inongo 
jarraikortasunik izan eta ondorioz ez du dinamikarik. Bi taldeen egoera eta dinamika guztiz ezberdina da, egun eta ordu berean gauzatzen den 
arren, igerileku berean. Gure semeak urari beldurra dio, hala ere berak astero astero joateko konpromisoa hartu du, saio oso gutxitara egin 
dugu kale gure erabakiz, baina irakasle aldaketen ondorioz, egiten dituen aurrerapausu txiki guztiek ez dute jarraikortasunik, irakasleek ez 
baitute ezagutzen eta ez dakite zein aurrerapausu egin dituen eta ondorioz zein izan beharko litzatekeen hurrengo urratsa. Badakit irakasle 
ofiziala aitatasun baja edo eszedentzian dagoela, baina ez dakit, zein lan baldintza dauden ordezkoarentzat, horren jarraikortasun exkaxa 
egoteko. Hala ere, hori konpontzeko modua ez balego, uste dut dauden baldintzekin bi taldeen egoera horren desorekatua ez izateko bidea 
bilatu beharko litzatekeela. Eta horretarako bi aukera bururatzen zaizkit, ez dakit bideragarriak ote diren, baina niri egungo egoera baino 
egokiago eta bidezkoagoa izango litzatekeela uste dut. 1.- Aukera: Bi taldeak batera egitea ikastaroa, ******** izatea irakaslea guztientzat eta 
bigarren irakaslea (ordezkoa) bere laguntzaile gisa egotea. 2.- Aukera: 1. aukera ez bada egoki ikusten, haur gehiegi egongo liratekeelako, 
****** astero talde batetako irakaslea izatea txandaka, hau da aste baten, talde 1ko irakaslea da ******eta ordezkoa 2.taldean, eta 
hurrengo astean aldatzea. Modu horretan gutxienez 2 astetik behin iraunkortasuna izango lukete bi taldeek eta bi taldeen arteko egoera ez 
litzateke horren desorekatua izango. Ez dakit, beste aukerarik bururatzen zaizuen, baina egungo egoera ez da batere justua astero irakaslea 
aldatu behar duten haurrentzako, bereziki zailtasunak dituzten horientzako. Egoeraren jakinean egonik, alternatibaren bat gauzatzea 
eskertuko genuke, bai guk eta baita gure taldeko gainontzeko irakasleek, kexa konpartitua baita taldeko gainontzeko gurasoen artean. Eskerrik 
asko, aldez aurretik, zuen erantzunaren zain geratzen naiz, *********** Oharra: BAQ bitartez egiten saiatu naiz iradokizun eta kexen atalean 
eta ez dago aktibatuta, horregatik idatzi dut atal honetan. Mila esker!  
 

2026/02/09 Bukaera epe barruan



OZMA 20260095 2026/01/17 Whatsapp

Quería mostrar mi queja ante la recogida de basuras. En particular lo que viene siendo muebles y  bultos grandes. Llevamos varias semanas 
que en doctor Bañez se están vaciando varias casa y el centro de idiomas Mondragón Lingua y cada martes hay una montaña enorme de 
mobiliario para tirar. Se pasa desde el martes hasta el miércoles con todo lleno de basura por medio de la calle.. pero lo peor es cuando de 
madrugada vienen a recogerla. Con muy poco cuidado por el descanso de los ciudadanos ... ya que se dedican a arrojar al camión las 
maderas, patas, sillas... etc. Sin pensar en las personas que llevamos horas durmiendo y que interrumpen nuestro descanso con tal 
estruendo durante más de quince minutos.  Entiendo que hay muchas cosas pero creo que si no se recoge de día debería de tenerse más 
cuidado al ser de madrugada.

2026/02/07 Bukaera epe barruan

KULTURA 20260094 2026/01/17 email

Kaixo, Kulturateko ikasteko gelaren ordutegiari buruz da. (Sarreria seberotik daukona, txartela bitartez). Ondo dago gabean hain berandurarte 
egotia, nahiz ta ez doten uste inor itxi arte geratuko zenik. Goixetan ordia jende dexente egoten gara lehenengo ordutik. Asteburutan bakarrik 
ikasi ahal dugunontzako ondo egongo zan lehenau zabaltzia posible izango balitz. 7rak edo behintzat 8retan. Egun horreik ondo aprobetxau 
ahal izateko. Gainera, ez da inor etorri behar atia zabaltzen, modu automatikuan aktibatzen dalako sarrera 9rak puntuan. Posible balitz irekiera 
ordu bat edo bi aurreratzia nik eta beste ikasle askok eskertuko genuke. Millesker aldez aurrerik 
 

2026/02/07 Bukaera epe barruan

OZMA 20260093 2026/01/16 Whatsapp

ÉSA BARANDILLA LLEVA ROTA DESDE HACE MESES DEL AÑO PASADO. QUÉ 1 COCHE SE EMPOTRÓ CONTRA LA BARANDILLA. ARREGLENLA 
POR FAVOR. SOMOS UN BARRIO QUE POR AHÍ SUBIMOS Y BAJAMOS PERSONAS MAYORES QUE NECESITAMOS 
AGARRARNOS A ÉSA BARANDILLA PARA SUBIR A NUESTRA CASA. ARREGLEN PRONTO ÉSA BARANDILLA QUÉ ESTÁ EN LA CUESTA ARRIBA DE 
ELMA. 
ESPERO SU RESPUESTA 

2026/02/06 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260092 2026/01/16 Presentziala

En av Navarra, donde antes estaba el matadero, hay un paso de cebra. Y los coches van a mucha velocidad y no paran. Es muy peligroso 
porque las rayas están borradas. Solicito que se señalice bien para evitar desgracias y accidentes.

2026/02/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260091 2026/01/16 Presentziala

San Prudentziora bidean, egurrezko hesia hainbat lekutan apurtuta dago. Komeni da ondo jartzea ume asko ibiltzen delako bizikletan.

2026/02/06 Bukaera epe barruan

OZMA 20260090 2026/01/15 Presentziala
en la calle jauregibarria se ven muchas ratas, se pide se pase a revisar.

2026/02/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20260089 2026/01/15 Whatsapp

Egun on, pasa den Urtarrilak 5ean goizeko 11k aldera, garbiketa zerbitzuko makina batek, nire garageko atea jo eta bi ate ezin ditugu zabaldu. 
Itxaroten egon gara ea norbait hurbiltzen zen azalpenak ematera, baina denbora pasatzen doa eta inor ez da gurekin harremanetan jarri.
Salaketa jarri nahi dut Arrasateko udalak duen garbiketa enpresakoa izan bait da kolpea jo zuena. Bide batez, gertakariaren argazkiak bidaltzen 
dizkizuet. Espero dut lehen bait lehen nirekin harremanetan jartzea arazoa konpontzeko, garageak ezin  bait ditugu erabili.

2026/02/05 Bukaera epe barruan

OGASUNA 20260088 2026/01/15 Telefonoa

Quiero poner una queja sobre los que vienen a  poner los papeles de la lectura del agua en Juan Carlos Guerra 2. Tenemos dos puertas en el 
portal. Por fuera de una de ellas nos ponen un papel para el portal de Olarte 2, y ese papel no debería estar en nuestro portal. Dentro nos 
ponen el nuestro, y son papeles demasiado grandes.  
 El de Olarte que lo pongan en Olarte.

2026/02/05 Bukatzeko muga gainditua

UDALTZAINGOA 20260087 2026/01/15 Whatsapp

Aúpa Egunon!!! Llevamos 3 meses con este vehículo aparcado delante de casa.bloquea las escaleras de bajada. Tiene los limpiaparabrisas 
desplegados que nos vamos a sacar un ojo algún día.tiene la itv caducada y probablemente sin seguro.El dueño parece ser que se le averió 
allí mismo y ya no anda.La policía local no se lo puede llevar de ahí y dejar el paso libre para poder subir y bajar escaleras? Tenemos un 
parking delante 100 plazas a escasos metros!!!!!! Eskerrik asko.

2026/02/05 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260086 2026/01/15 email

Egun on. 25 urte palan jolasten dugun lagun talde bat gara eta aurten gertatu zaigu gure frontoi erreserbak deuseztatzea eta hemendik aurrera 
ezingo dugula jolastu esatea. Hile guztirako erreserbak eginda eta ordainduta, atzo deitu zidaten Kiroldegitik, frontoi bat Futbito taldeak 
zeukala eta bestea Atletismo taldeak ta pasatzeko diruan bila. Ai ama!!! Ez dut uste azalpen gehio behar dudanik zuek konturatzeko zelako 
haserrea daukagun. Pilota taldeak Uharkape edukitzea normala iruditzen zait baina, Iturripeko frontoien egoera ikusita, Musakolako bi 
frontoiak beste kirol batzuentzat erreserbatzea, gure aurreko erreserba gainetik, onartezina iruditzen zait. Espero konponbide bat topatzea. 
Mila esker aurretik.  
 

2026/02/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20260085 2026/01/15 Presentziala
EN AVENIDA BIZKAIA A LA ALTURA DEL 16 LA CARRETERA TIENE UN AGUJERO ENORME

2026/02/05 Bukaera epe barruan

OZMA 20260084 2026/01/14 Whatsapp

Gabón esto es en la calle erguin. Es una vergüenza como está la calle. Hay que buscar solución y a los responsables de esto ,no se puede 
convivir con esto. Una solución urgente.

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260083 2026/01/14 Whatsapp

Quisiera saber dónde se puede reclamar una barandilla para colocar en la pendiente del paseo José Luis Iñarra 18. 
Eskerrik asko

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260082 2026/01/14 Whatsapp

hola buenas tardes esto está en la cll erguin      está mañana han pasado dos camiones y se pararon y no se si es que había mucho y no han 
recogido nada     e   llamado a la mancomunidad y que pasarían a la tarde y no han pasado y no se puede pasar por la acera

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260081 2026/01/14 Whatsapp

Sikol parean lurrean zulo bat dago.
Oso arriskutsu bihurritu nat egiteko....
Lehenbailehen pibote edo segurtasun neurri bat jartzeko idazten dizuet.

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260080 2026/01/15 Whatsapp

Kaixo,
Idazten dizuet informatzeko Musakola Eskolako patioa erabiltzen hasi direla gure seme-alabak eta lorategigunea  ez dagoela egoera onean, 
zikin eta utzita dagoela esateko. 
Espero dugu behar den erantzuna ematea ahalik eta azkarren.
Zuen erantzunaren zai,

2026/02/05 Bukaera epe barruan
HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260079 2026/01/14 Whatsapp

Hau ezta normala 
Hau herritxar danok arnasten dou 
Ta inguruen bizi dienak zer esanik ez 2026/02/04 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260078 2026/01/14 Presentziala

Urtarrilaren 9an, Ostirala, Musakolako kiroldegiko frontoi handia erreserbatu genuen Arrasate Kirola webgunearen bidez, ohiko moduan. 
Erreserba 17:30-19:30 bitartean egin genuen, frontenisean aritzeko.  
Frontoi handia aukeratzea ez da kasualitatea:Frontoi Txikia baldintza desegokietan dago oraindik ere, urteetan arazoak izan ondoren, aurreko 
urteetan erreforma egin arren. Itoginek jarraitzen dute, eta ondorioz, zenbait zenbakien inguruan (6 eta 7) ur-putzu handiak sortzen dira, egun 
euritsuetan bereziki (ostiral horretan bezala). Putzu hriek gure jarduera segurtasunez eta normaltasunez egitea eragozten dute, labainkadak 
eraginez, gure segurtasuna arriskuan jarriz.  
Horregatik, lesioak ekiditeko asmoz, Frontoi handia erreserbatu genuen. Arazoa hara iristean sortu zen: Mondrate eskolakoek guk 
erreserbatutako frontoia okupatu zuten. Gure ordua zela erakutsi arren, sarrerara joateko esan ziguten, haien ordua zela esanez. Sarreran 
baieztatu ziguten ordua gurea zela, baina Mondrateko taldea frontoitik ateratzea zailagoa zenez, bertatik gu joan behar izan ginen, gure 
erreserba galduz.  
Horra nire kexaren arrazoia: noiztik onartu behar da beste norbaitek erreserbatu ez duen ordu bat erabiltzea, gauzak ondo egin dituztenen 
kalterako? Horrek aurrekari arriskutsua sortzen du, erreserba-sistema baztertuz eta edonork nahi duten espazioak okupatzeko aukera inekiz. 
Gainera, nire erabiltzaile eskubideak urratu egin dira, azkenean kaltetua ni izan nintzelako. Udal Araudiari erreferentzia eginez, Arrasateko kirol 
instalazioen araudian (Udalbatzak 2015/12/15ean onartuta), II tituloko 10.artikuluko a) atalean honako hau jasotzen da: "Alokatu edo gorde 
zituzten kirol instalazioak erabiltzeko eskubidea, gordetako ordutegian eta aldian, betire honi eragozten duen programatutako beste 
jarduerarik egiten ari ez badira" 
Horrek argi uzten du lehentasuna nik nuela, erreserba nik egin nuelako eta haien entrenamendua aurretik programatuta ez zegoelako. Ez da 
nire errua haiek aurauak bete ez izana. Gainera II Tituloko 11. artikuluko a) atalean honako hau esaten da: "Beste erabiltzaile batzuen 
lehentasunezko eskubideak errespetatxea, bereziki, erreserba orduetan". 
Hortaz, argi geratzen da lehentasuna nik nuela eta hala ere, kaltetuta atera nintzela, nire sinesgarritasuna zalantzan geratu zelako. Honen 
inguruan hausnartzen egon ostean, zenbait galdera bururatu zaizkit: 
-Desberdina naiz talde bateko kide ez izateagatik? 

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260077 2026/01/14 Whatsapp

Kaixo.Soy ****  de Obenerreka.Comunico que el espejo de la curva de entrada al parking de la Merced está pintado.Tipo grafiti,hace ya unas 
semanas. Se hace difícil ver si viene coche alguno al intentar entrar al parking. Sobre todo de día. Gracias.

2026/02/04 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260076 2026/01/14 email

Hola, 
He intentado contactaros a través de la página web. Pero cuando entras en sugerencias da error de página no encontrada.  
Os escribo para sugeriros una aparca bicis en la calle jauregibarría. Arriba de todo hay un espacio bastante grande donde creo que podría ir 
bien.  
Un saludo, 
 
 

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260075 2026/01/14 Whatsapp

Egun on, horrela esnatu gara gaur Ergüin kalean (argazkia), ezin da espaloia gurutzatu. Eta horrela behin eta berriz.

2026/02/04 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260074 2026/01/14 Presentziala

Kaixo,  
Zuengana jotzen dut nire semean "marmoka2" taldean ikastaroan dagoen hutsegiteagatik.  
 
Badira iada egun bat baino gehiagotan dei bat jaso doguna, begiralerik ez dagoela esanez. Sentitzen dot, baina ez dot uste hori gure ardura 
denik. Behin gertatzea bale, baina abenduan dei bat, email bat eta orain urtarrilean berriz dei bat jaso dot.  
 
Mesedez, antolakuntzan aldaketak / hobekuntzak nahi dot, eta bide batez hileko kuota begiratu. Eskerrik asko.

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260073 2026/01/14 Whatsapp

Arratsaldeon 
Olarte Kalean alkantarilla tapa bat apurtuta 
Norbaitek min hartzeko moduan 2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260072 2026/01/14 Whatsapp

Arrasate Herri eskolako patioko lorategia egoera txarrean dago, urtarrilak 7an zabaldu zen eta umeak bertan daude. Bestalde bertako 
zuhaitzak ere poda bat beharko luketeeka esango nuke.
Eskerrik asko!!

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260071 2026/01/14 Whatsapp

Kaixo,
Idazten dizuet informatzeko Musakola Eskolako patioa erabiltzen hasi direla gure seme-alabak eta lorategigunea  ez dagoela egoera onean, 
zikin eta utzita dagoela esateko. 
Espero dugu behar den erantzuna ematea ahalik eta azkarren.
Zuen erantzunaren zai,

2026/02/04 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260070 2026/01/14 Presentziala

Igeriketako ikastaroak fundamentu gabe ari dira gauzatzen. Azken hilabetean ez dugu ikastarorik izan eta gaur arratsaldeko 15:30tan deitu 
didate ikastarorik ez dagoela esateko. Ez da lehenengo aldia hau gertatzen dela marmoka 2 taldearekin. Gurasuak sekulako lana eta 
kontzientziazioa egin behar dugu gure 5 urteko haurra ikastarora ekartzeko eta ez dut zuengatik seriotasuna ikusten. Ez da gure arazoa 
irakasleak bajak edo dena delakoa hartzen badu, norbaitek aurrera eman behar du ikastaroa, haur hezkuntzako ikasleak dira!! Abenduan 
hilabete dena kobratu duzue eta egun 1 egon da (eta sapaburuetan ere bai). Ikastaroak ezin dira monitorearen arabera egon edo ez, denok 
daukagu eskubide berdina, lotsagarria da! Etxean maniobrak egin behar dugu antolatzeko eta azken orduan deitzen kriston faena da. Ezin 
bada zerbitzua ganoraz eskeini ez eskeini baina horrela EZ!!!

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260069 2026/01/14 Whatsapp

Argazki hau bidaltzen dizuet musakolko matxinsalto parkekoa delako eta umeak matxinsalto estrukturara igotzeko eskalatzeko duten soka 
apurtuta dago eta arriskutsua da bertan egoten diren umeentzako beraz lehen bailehen konpontzea komeniko litzateke ezbeharrik gertatu ez 
dadin

2026/02/04 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260068 2026/01/14 email

Tanto el agua de la piscina grande como la de la mediana estan mas frias que de costumbre. Los niñ@s no quieren entrar en la piscina grande 
en los cursillos de natacion, algun@s de ell@s se han borrado por esto. Desde 2022 que se bajo la temperatura de 28°a 26° y esta no ha 
vuelto a subirse. Aparte de la temperatura del agua tambien comento la temperatura del ambiente, de la que tambien se ha notado mucho el 
bajon. Aunque el termometro sigue marcando 26°. Resumen, ya estabamos pasando frio y desde hace unos dias estamos pasando más frio 
todavia. Alguna solucion? Los niñ@s quieren hacer deporte y no pueden  
 

2026/02/04 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260067 2026/01/14 Presentziala

Urtarrilak 10ean jun nintzen kiroldegira ta txartela ez zuzten ematen baimena sartzeko, sarrerakoei eman nion nere txartela ta esan zuzten 
ordaindu barik zegoela aurtengua. Ez zela agertzen caja laboraleko zenbakia. Ez dakit erroren bat dau edo aurreko urtean modalidadea 
aldatzerakuan eskuz ordaindu nuen.  
Hala ta be ez zidan utzi sartu ordaindu gabe, betidanik urtarrila hasieran ez zen kobretan, epe bat ematen zan ordaintzeko. 25 urte baino 
gehiau bazkidea izen da...  
Gainera asmoa aldatzea da berriz, ta epea 15an bukatzen da.

2026/02/04 Bukaera epe barruan

OZMA 20260066 2026/01/13 Whatsapp

Os paso la foto solo para se vea como se retiraron ayer los recipientes de aceite de la calle Danta Marina y hoy hay uno nuevo y seguiran 
apareciendo si no se modifica el contenedor. 
 
Se puede recoger el aceite en cualquier recipiente y este concretamente no entra por la boca de entrada del contenedor.
Eskerrik asko.

2026/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260065 2026/01/13 Whatsapp

Atsalde on .
Está señal la ha dejado así , peligrosamente , el camión que se lleva el vidrio.
La ha torcido completamente dejándola en un hilo y después ha conseguido que se sostenga pero en cuanto la toque alguien se la va a caer 
encima . 
El camión es enorme para andar dentro del pueblo. 
Barkatu , el sitio es en Parkour. A la entrada a Aldaigain. 
Igual se puede meter más la señal para q puedan subirse a la acera el camión.

2026/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260064 2026/01/13 Whatsapp

En el puente de madera de la cerrajera me he dado cuenta que hay un hueco a ambos lados bastante grande por en que mi hijo a intentado 
entrar con un año. Creo que está un poco peligroso

2026/02/03 Bukaera epe barruan



OZMA 20260063 2026/01/13 Telefonoa

Soy vecina de Santa Teresa 2.  
Dos de mis ventanas dan al ascensor público de Santa Teresa, el cual chirría continuamente y es imposible descansar.  
El de Santa Teresa 2 de arriba chirría mucho mucho y el de abajo también, se escucha desde mi casa. El ascensor del paseo, el de Zigarrola no 
chirría pero la puerta se cierra dos veces antes de abrirse. Deberían revisarlo.  
Espero que tengan en cuenta mi solicitud y hagan algo al respecto porque estamos desquiciados. 
 
GRACIAS.

2026/02/03 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260062 2026/01/13 Whatsapp

Egun on. Hau da Garibaiko konpost tokien egoera.
Orain dela urte bete, Udalak deituta, batzar bat eduki genuen udaletxeko arduradun eta erabiltzaileek, eta bertan esan zan konpost guneak 
zaindo egingo zirela. Komentatu dut beste erabiltze batzukin eta ematen du geurea dela zaintzen ez dena. Zer dala ta? Erabiltzaile gutxi eta ia 
azpertzen diren eta beste potera joaten diren? Hori ba da asmoa, garbi esan, eta bestela zaindu konpost gunea, ez da bidezkoa kaka eta 
arratoiz inguraturik ondakinak ateratzea.
Ikusiko duzuenez, arratoiak danetik egiten dute, koba ezberdinak toki ezberdinetan…
Daukagun eskuberaren egoera tamalgarria…
Eskerrik asko zeozer egiten badezute (Bi pertsonen izenak ezabatuta), erabiltzaileak (beste batzuk ba zeunden lehenago, baina beste aldera 
mugitu dira, egoera honetatik alde)

2026/02/03 Bukaera epe barruan
OZMA 20260061 2026/01/13 Whatsapp Herritarrak ez du ezer idatzi, argazkia bidali du. 2026/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260060 2026/01/13 Whatsapp

Que vergüenza. No sé recoge el aceite,porque esto lleva así bastantes días. Llevo intentando reciclar mi botella de aceite y es imposible. Se va 
a hacer algo? 

2026/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260059 2026/01/13 Presentziala
El ascensor de Muxibar, en av de Bizkaia, la puerta no cierra. No sube, ni baja.

2026/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260058 2026/01/13 Whatsapp
Farola en casas de Obenerreka frente al parque infantil, lleva meses sin funcionar .

2026/02/03 Bukaera epe barruan



UDALTZAINGOA 20260057 2026/01/13 Whatsapp

Kaixo. Quería exponer mi queja ante mi preocupación.  Ya que tengo un bebé de año y medio el cual lleva unos meses andando y como es 
normal le encanta salir de casa con su propio pie desde que empezó a caminar ... el problema viene que en varias ocasiones han estado 
apunto de atropellarlo o bien algún patinete o  bien alguna moto. Vivimos en doctor bañez 1 y esa calle parece la gran Vía de Madrid. Se que se 
están intentando poner normas con el tema de los patines pero creo que se debe de buscar ya una solución antes de que pase alguna 
tragedia. Y con respeto a las motos, hoy mismo casi le atropella una, porque ya voy con el miedo y le he agarrado a mi hijo antes de pisar la 
calle... he puesto quejas y avisado a los municipales en varias ocasiones por haber motos aparcadas justo al lado del portal, debajo del 
aterpe de la torre txindoki. Siempre hay motos y van dejando grasa y ya han habido varios resbalones por ello. 
Ojalá se encuentre una solución o se tomen medidas. Y podamos salir de casa tranquilos como se hacía antes.

2026/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260056 2026/01/13 Whatsapp

Kaixo, gazteluaren parkean, Musakolan, kartel bat zegoen lekuan, norbaitek apurtu eta zati hori gelditu. Oso arriskutsua da. Mesedez kendu 
edo konpondu lehen bait lehen

2026/02/03 Bukaera epe barruan

OZMA 20260055 2026/01/12 Whatsapp
Nos hace falta una barandilla en esta escalera 
Entre etxeotea 10 y etexeostea 12 2026/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260054 2026/01/12 Whatsapp

Egun on, hemos estado a primera hora en el BAZ a hacer la reclamación que nos entra agua al sótano,el árbol de la fotografía es más alto que 
la casa cuando hay viento pega contra el canalón del tejado y lo rompe es la segunda vez que pasa, se llena el pequeño jardín de agua y 
inunda el sótano, mientras se busca una solución,se podría hacer una pequeña zanja para que el agua que se acumula en el jardín salga fuera. 
La parte trasera de la plaza José María Eguren entre el portal n 3 y 4 por la parte que va hacia el aparcamiento de atrás hacia la huerta justo 
hace los dos edificios eskina, cuando vas al aparcamiento de atrás y se estrecha

2026/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260053 2026/01/09 Whatsapp

Soi vecina de Makatzena y el n.2 arriba la sociedad está la luz fundida ace varios días y no se ve bien os agradecería que cambiasen..muchas 
gracias.. 

2026/01/30 Bukaera epe barruan



OZMA 20260052 2026/01/04 Whatsapp

Gabon.
Unos chicos han quitado 2 bancos de algún lado para ponerlos aquí, provocando ruidos, suciedad, meadas etc. 
Retirar esos bancos y colocarlos en algún sitio que se necesite. 
Ubicación: Obenerreka1, túneles que van del portal al patio trasero.
Eskerrik asko

2026/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260051 2026/01/12 Whatsapp

Kaixo.
Harremanetan jartzen naiz Nafarroa etorbideko errepidearen egoera tamalgarriaren berri emateko.
Zuloz josita dago, batez ere hospitaletik musakolaruntz doan tartean.
Espero lehen baino lehen konpontzea, gurpila zulatzeko arriskua dago eta.

2026/02/02 Bukaera epe barruan

OZMA 20260050 2026/01/04 Whatsapp

Hola, está foto es de Santa Marina, esto lleva así un mes, entiendo que en Navidades se paran muchas cosas pero me parece una pasada, 
esto de reciclaje tiene poco. 
Gracias

2026/01/25 Bukaera epe barruan

OZMA 20260049 2026/01/10 Whatsapp

Buenas. El contenedor de aceite lleva así varias semanas. Llamé para q lo recogieran pero aún no han pasado 
 
Para el día de hoy ya hay rastros de aceite derramado por toda la acera por algún envase roto. Da bastante vergüenza ver tanto residuo. 
Debería de limpiarse la acera también porque el aceite deja sucia la acera 
 

2026/01/31 Bukaera epe barruan



ALKATETZA 20260048 2026/01/12 Whatsapp

Arrasateko Udalari zuzendutako eskaera

Egun on!

Idatzi honen bidez honako hau eskatu nahi dut:

Herritar batek Arrasateko Udala osatzen duten sail desberdinei edo BAZ zerbitzuari kexa, iradokizun, proposamen edo bestelako idatziren bat 
aurkezten duenean, beti jaso dezala erantzuna, eta bere eskaeraren jarraipena egin dadila.

Bai idatzitako eskaeraren erantzuna aldekoa izan zein kontrakoa izan, erantzuna bidali dadila beti, eta ezezkoa bada, erabakia hartzera eraman 
duten arrazoiak azaldu daitezela. Askotan ez da inolako erantzunik jasotzen, eta erantzuna eskatzen denean, nire kasuan gertatu den bezala, 
mezu automatiko bat besterik ez da jasotzen:
«Zure eskaera talde teknikoak aztertuko du eta horren arabera jardungo da. Eskerrik asko.»
Horrela, ez da inoiz jakiten proposamenaren ebazpena zein izan den, batez ere talde teknikoaren azterketaren emaitza negatiboa denean edo 
proposamena bideragarria ez dela irizten diotenean.

Uste dut Arrasate hobetzeko asmoz proposamen bat egiten duen edozein herritarrek jakin nahi izango lukeela zergatik ukatu den bere eskaera 
edo, bestela, onartu izanaren jakinarazpena jasotzea.

Eskerrik asko.
Egun ona izan! 2026/02/02 Bukaera epe barruan

DIRUZAINTZA 20260047 2026/01/10 Whatsapp

Ur kontagailuen irakurketa egiten duen enpresa dela eta idazten dizuet. Atarte kanpoan jarri dute irakurketa zehazteko orria zelo zati zuztrin 
batekin itsatsita. Gainera, atzo edo gaur bertan jarri dute, epemuga, orriaren arabera, 2025/12/31 izan zen arren. Litekeena da orri horrek 
lurrean bukatzea eta, beraz, bizilagunek ez betetzea. Iruditzen zait fundamentu gutxikoa dela, eta jakinaren gainean jartzen zaituztet. Agur bero 
bat.

2026/01/31 Bukatzeko muga gainditua

KULTURA 20260046 2026/01/10 email

Aupa, Ikasteko gela goizeko 9:00etan zabaltzen da eta gustatuko litzaidake lehenago zabalduko balitz. Goizeko 8:00etan irekiko balitz hobeto 
izango litzake, lehenago joango nintzateke ikastera. Eskerrik asko  
 

2026/01/31 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260045 2026/01/10 email

Egun on, Frontoiak egoera tamalgarrian daude berriz ere. 60.000€ko "inbertsio" hori eskaxa edo gaizki egina dago. Filtrazioak ez dira 
konpondu, batez ere frontoi txikian. Egunen batean ezbehar bat gertatuz gero, oso itsusia izan daiteke, zorua bustita eta oso labankor dago 
eta. Ezertarako ez du balio bertan dagoen erratz ziztrin hori. Horretaz aparte, kirol elkarteek, erabiltzaileak bezain eskubide berdinak dauzkate. 
Erreserbak errespetatu behar dira eta ezin dira instalazioak erabili erreserbarik ez badozu. Ea kuoten igoera hauekin zeozer konpontzen den, 
gastuak justifikatu beharko dozue.  
 
 

2026/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20260044 2026/01/10 Whatsapp

Soy vecina de Makatzena y el n.2 arriba la sociedad está la luz fundida hace varios días y no se ve bien os agradecería que cambiasen..muchas 
gracias..

2026/01/31 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260043 2026/01/10 Telegram

Kaixo! 
Uarkapeko gimnasio holan dago orain dala ia 2 hilabete. 
Lotsagarrixa da, ez dugu lekua koltxonetakin jartzeko. 
`matemendu" lanak, noiz bukatuko dira? Makinak be, aldatzeko premia handia dute, batzuk apurtuta daz. 
Eskerrik asko

2026/01/31 Bukaera epe barruan

DIRUZAINTZA 20260042 2026/01/10 Whatsapp

Atzo jarritako paperean, akatsez, epe-mugaren data 2025-12-31 jarri duzue. Mesedez, aldatu ezazue, data zuzena jarriz.

2026/01/31 Bukatzeko muga gainditua



OZMA 20260041 2026/01/10 Whatsapp

[16:03, 2026/1/9] : BUENAS TARDES
[16:03, 2026/1/9] : SÍ HAY 1 TUBERÍA ROTA
[16:04, 2026/1/9] : LO QUE PASA ES QUE 
EL DEL 3° HA PUESTO 1 PIEDRA PLANA Y
ENCIMA HA PUESTO TIERRA CON HIERBA
[16:04, 2026/1/9] : PARA QUE NADIE 
LO NOTE
[16:05, 2026/1/9] : PERO MI EX-MARIDO MARTIN SI LA HA VISTO
[16:05, 2026/1/9] : QUÉ PENA QUE NO HEMOS SACADO FOTOS A LA TUBERÍA ROTA!
[16:06, 2026/1/9] : AHORA TENDRÍAMOS 
1 PRUEBA...
[16:06, 2026/1/9] : POR FAVOR 
VENGAN A QUITAR LA PIEDRA
[16:07, 2026/1/9] : Y LA TIERRA CON HIERBA QUE EL VECINO HA PUESTO..
[16:08, 2026/1/9] : TENGO TODO EL SÓTANO CON AGUA
[16:08, 2026/1/9] : Y 1 ARMARIO CON ROPA DENTRO
[16:09, 2026/1/9]: QUÉ ESTÁ EL ARMARIO LLENO DE MOHO..
[16:09, 2026/1/9] : NO ME ATREVO A ABRIR LAS PUERTAS DEL ARMARIO DEL SÓTANO.
[16:10, 2026/1/9] : POR FAVOR 
VENGAN A AYUDARNOS ????
[16:10, 2026/1/9] : UN ABRAZO 2026/01/31 Bukaera epe barruan

OZMA 20260040 2026/01/09 Whatsapp

En la calle Santa Marina junto al fronton parkour hay un monton de restos de recipientes de aceite.
Estaria bien retirarlos.
Eskerrik asko.

2026/01/30 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260039 2026/01/09 Whatsapp

Kaixo, kexa bat luzatzeko idazten dizuet.
Berriki Musakolako herri eskolako eraikin berria ireki da. Guraso batzuk gure seme alabak bizikletan eramaten ditugu bertara, baina pena 
handiz ikusi dugu ez dela inongo bizikleta aparkalekurik ezarri eskolaren ingurueta. Egungo egoera hauxe da: kotxean gerturatzen diren 
gurasoak badute beraien autoa uzteko lekua eskola parean (zorte pixkatekin, noski) baina garraio jasangarri batean egitea erabakitzen 
dugunok, jai dugu. 
Mesedez, lehen bailehen aldatu egoera hau.
Gaur egungo egoeraren argazki bat atxikitzen dut, aparkalekuak jartzeko toki aproposa ikustarazten duena.

2026/01/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20260038 2026/01/09 Telefonoa

En Zalduspe han aparecido muchas ratas. En la zona del muro que da a Mendialde, Murri, Murri-behekoa.... 
Es urgente una solución.

2026/01/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20260037 2026/01/09 Presentziala

En el hogar del Jubilado de Uribarri no funciona la calefacción en la zona del bar. Solicito que se solucione porque si no, nos vamos a 
enfermar.

2026/01/30 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260036 2026/01/09 Presentziala

Igerilekuko uraren tenperatura oso hotza dago. Umeak ikastaroak egiten ari dira eta hoztuta geratzen dira. Nere semeak ez du nahi joan oso 
hotza dagoelako. Zuzendu beharko zen.

2026/01/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20260035 2026/01/09 Presentziala
Erdiko kale 46an pintadak/grafitiaz beteta dago. Garbitzeko eskatzen dut.

2026/01/30 Bukaera epe barruan
OZMA 20260034 2026/01/09 Whatsapp Gaur gabinete, larragain kelen argi gabe. 2026/01/30 Bukaera epe barruan

OZMA 20260033 2026/01/08 Presentziala

Debido a las obras efectuadas en el patio del colegio Arrasate Herri Eskola. 
En especial en la nueva parte del patio que linda con el número 24 de la calle Elkano.  
Hay 6 agujeros de drenaje para el patio y nos cae directamente a la acera los chorros de agua, siendo intransitable para las personas.

2026/01/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20260032 2026/01/08 email

Buenos días.  
 
Una vez mas nos encontramos con el mismo problema.  
 
No entiendo como se repite constantemente a lo largo del año la falta de limpieza, al menos de los sumideros o elementos construido para 
una función fundamental, que no es otra cosa que la recogida de aguas fluviales.  
 
La falta de limpieza de imbornales, tragantes, alcantarilla ( o como queramos llamar ) causa principalmente inundaciones por acumulación 
de residuos, malos olores, proliferación de plagas (insectos, roedores) y focos de infección, generando riesgos para la salud pública 
(bacterias, enfermedades) y daños estructurales a tuberías y calzadas, edificios etc.  
 
He enviado en varias ocasiones la misma reclamación, asi como también he notificado de forma presencial a través del ( BAZ ) por los cauces 
establecidos pero el resultado, es el de siempre  
 
Con suerte se limpia una vez y no se vuelve a limpiar hasta que se reclama al mismo sitio, y esto cansa y desmoraliza. Si,  estoy canso de 
limpiarlo con mis precarios medios……..  
 
Envió foto de la situación en que se encuentra actualmente con fecha 7/01/2026 .  
 
saludos y feliz año 2026  
 2026/01/29 Bukaera epe barruan

HIRIGINTZA, 
INGURUMENA, 
MUGIKORTASU 20260031 2026/01/08 web orria

Egun on, Deba 3 kaleko bizilagun bat naiz. Gure auzkoko norabide aldaketa noiz egin behar duzuen jakiteko idazten dizuet. Izan ere, dakizuen 
bezala gure auzoko etxe eta eraikin askotan pitzadura handiak daude. Guri ere, orain -2 garajean azaldu zaizkigu. Ez dira batere txikiak, eta 
gañera alde batetik bestera heltzen dira. Oso arduratura gaude gai honekin eta lehen bait lehen norabide aldaketak gauzatzea eskatzen dugu. 
Zerbait larria gertatu arte itxaron behar ahal dugu??  
 

2026/01/29 Bukaera epe barruan



GIZARTE ZERBITZUAK 20260030 2026/01/08 Presentziala

En el centro de jubilados de Uribarri hace mucho frío. No se puede estar. Vamos a enfermara como no se le dé a la calefacción. Parece ser 
que la calefacción está averiada. Lleva meses así.

2026/01/29 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260029 2026/01/08 Whatsapp

Kaixo atzo, urtarrilak 7, asteazkenero bezala, goizeko 06:30etan K-Strech klasera joan ginen Uarkapera. Irakasleak atea ireki zuenean, horra 
hor ezustekoa, EZ ZEGOEN OHATILARIK , eta, beraz, eskola eman gabe alde egin behar izan genuen. Irakasleak esan zigunez, Txikilandia 
Uarkapen ospatzean material guztia erretiratzen da. Eta Txikilandia urtero ospatzen dela kontuan izanik, Kirol Sailean ez al dago hori 
aurreikusten duen inor? Kudeaketa LOTSAGARRIA da. Ikastaro honen prezioa eta eskolak jasotzeko baldintzak alderantziz proportzionalak 
dira. Irakasleak esan zigun datorren astean ikusiko dugula klasearen galera konpentsatzeko modua. Eta bitartean ordu galdu bat eta kriston 
haserrea, hau nola konpentsatu behar duzue?

2026/01/29 Bukaera epe barruan

OZMA 20260028 2026/01/08 Presentziala
Gorostiza auzoan, Olaran kale inguruan arratoiak daude.

2026/01/29 Bukaera epe barruan

KIROLA 20260027 2026/01/08 Whatsapp

Buenas tardes !!! 
Llevan para poner 20 metros de tarima flotante desde mediados de  diciembre. Aun entendiendo que ha habido fiestas, es una tomadura de 
pelo, no s tarda mas d 1 dia. No s puede utilizar medio gimnasio d uarkape, que ya se por si es muy pequeño.
Ni un email para informar que no hay zona donde hacer ejercicios...
La cinta de correr sigue averiada, 3 meses, sin noticia d la nueva q s supone q van a poner.

2026/01/29 Bukaera epe barruan



KIROLA 20260026 2026/01/07 ArrasateON app

Me dirijo a ustedes como usuaria inscrita recientemente en el Polideportivo Municipal de Arrasate donde vivo.

Tras formalizar mi alta y comenzar a acudir a las instalaciones, me he encontrado con una dificultad importante en el acceso. La entrada 
principal al gimnasio se realiza mediante una puerta giratoria tipo “jaula”, la cual, en mi caso, actúa como una auténtica barrera 
arquitectónica.

Padezco claustrofobia diagnosticada por un apsicóloga, con quien llevo años en terapia. Esta condición me genera una reacción de ansiedad 
intensa en espacios cerrados de este tipo, lo que me impide atravesar dicha puerta. No se trata de una preferencia personal ni de un capricho, 
sino de una limitación real y documentada.

Llevo tiempo practicando ejercicio físico de manera regular, ahora me he inscrito en el polideportivo municipal precisamente para poder 
continuar con este hábito saludable. Además, la práctica de actividad física forma parte de las recomendaciones de mi psicóloga como apoyo 
en el tratamiento de la ansiedad asociada a esta condición, por lo que el acceso al gimnasio resulta especialmente importante para mi 
bienestar y mi salud mental.

En el marco de las políticas públicas de accesibilidad e inclusión vigentes, se reconoce el principio de igualdad de trato y la obligación de 
eliminar barreras que limiten el acceso a bienes y servicios públicos. Cuando una persona se encuentra con un obstáculo que le impide el 
acceso en condiciones normales, puede solicitar la aplicación de ajustes razonables, entendidos como medidas proporcionadas y viables 
que facilitan la accesibilidad y la participación en condiciones de igualdad.

He observado que el edificio dispone de otras puertas de acceso que no cuentan con sistema giratorio, por lo que solicito respetuosamente 
que se valore la posibilidad de facilitarme un acceso alternativo a través de alguna de dichas puertas —o cualquier otra solución 

2026/01/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260025 2026/01/07 Presentziala

En sebero esta cayendo mucha agua en frente de la joyeria y se puede formar placas de hielo, se pide se tomen medidas.

2026/01/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260024 2026/01/07 Presentziala

Abaroan ez dute pizten kalefakzioa. Txamarrarekin egon behar gara. Kafea hartu eta kanpora, ez gara aguantatzen hor 10 minutu baino 
gehiago.

2026/01/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260023 2026/01/07 Presentziala

En la calle Agerre 15. Tenemos humedad en las viviendas y el sotano inundado. Hay una tubería en la parte de atrás del portal que está rota y 
alguien ha puesto un ladrillo o una piedra grande tapándola. Solicito que quiten la piedra y que arreglen la tubería desde el principio, y que sea 
la tubería gorda porque hay muchas ratas como conejos de grandes.

2026/01/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260022 2026/01/07 Whatsapp

Egun on, Aldaigaineko zubia arriskutsu, bota gatza mesedez
Eskerrik asko!

2026/01/28 Bukaera epe barruan

UDALTZAINGOA 20260021 2026/01/07 Whatsapp

Maitena kaleko bizilaguna. Herri eskolan ezin sartu. Behin baino gehiagotan udaltzainei deitu diet baina sarritan herri eskolako goiko atea itxita 
egoten da eta irisgarritasuna ez da betetzen.

2026/01/28 Bukatzeko muga gainditua

OZMA 20260020 2026/01/07 ArrasateON app
La fuente de la calle Goiru, en el paseo hacia Polmetasa

2026/01/28 Bukaera epe barruan



OZMA 20260019 2026/01/07 Whatsapp

Egunonnn
Soy de rrebuelta kalea y me parece vergonzoso k lleva una semana sin pasar el servicio de limpieza 
Sin hablar de los pasos de cebra nada accesible 
Parece k solo somos del pueblo para pagar impuestos 
Ahora la ota esos si pasan
VERGONZOSO

2026/01/28 Bukaera epe barruan

OZMA 20260018 2026/01/05 Telefonoa
San Andresen, bus geltokiaren ondoan, zuhaitz bat dago puskatuta.

2026/01/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260017 2026/01/05 Whatsapp

Egun on!!!
Farola fundida en el portal 5 de la calle aldaigain 
Otras dos farolas fundidas entre el puente de obenereka y la bolera( en el paseo)
Eskerrik asko

2026/01/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260016 2026/01/05 Presentziala

El problema de las ratas persiste en san andres. se solicita se elimine el arbusto de la foto ya que viven en ella. 
 
Los contenedores de al lado siempre estan fallando y se acumula la basura agravando la situacion de las ratas

2026/01/26 Bukaera epe barruan

GIZARTE ZERBITZUAK 20260015 2026/01/05 Presentziala

En Etxaluze, llevamos todas las fiestas sin calefacción. Hace mucho frio, un local grande, sin poner calefacción durante días, en un lado el río, 
en el otro el monta... Hace mucho frío. Estamos dentro con chamarras y nos tuvimos que ir a casa de frío.  
Da un día la calefacción y otros no da. En los festivos se queda sin calefacción. Por qué no programa para los festivos.

2026/01/26 Bukatzeko muga gainditua
OZMA 20260014 2026/01/05 Whatsapp Monteazpin(argazkia atxikituta) 2026/01/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260013 2026/01/05 Whatsapp
Loora joateko seinalea apurtuta eta erdi erreta kanposantu ondoan.

2026/01/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260012 2026/01/05 Whatsapp

Urte berri on….por el paseo detrás del hospital está este árbol que me parece verlo más tumbado.
Estaría bien revisarlo y valorar el riesgo.
Eskerrik asko

2026/01/26 Bukaera epe barruan

OZMA 20260011 2026/01/03 Presentziala

En Etxaluze la calefacción está muy baja y pasamos mucho frío. Pido por favor que se ponga la calefacción.

2026/01/24 Bukaera epe barruan

OZMA 20260010 2026/01/03 Whatsapp

Kaixo, Gorostizako parke estaliko argiteriaren erdia baino gehiago itzalita dago. 
 
Martxoak 13an idatzia (argazkia ere bidali du): 
Kaixo, argiak bere horretan jarraitzen du, hau da, itzalita. 

2026/01/24 Bukaera epe barruan



OZMA 20260009 2026/01/02 Telefonoa

Egun on, 
las puertas de los ascensores de Santa Teresa sacan mucho ruido al abrir y cerrar, concretamente el ascensor que está al lado de la Ikastola y 
la que da al paseo. La semana pasada estuvieron mirando los técnicos algún otro ascensor, pero estas siguen chirriando.

2026/01/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260008 2026/01/02 Whatsapp

Buenos días,
Han pasado casi 2 meses desde que recibí la respuesta y las pintadas siguen en las fachadas. ¿Hay fecha prevista pata realizar la limpieza de 
las mismas?
Saludos

2026/01/23 Bukaera epe barruan

PERTSONAL SAILA 20260007 2026/01/02 Whatsapp
el desfibrilador de Musakola está con la luz roja. 
El de Etxaluze, no tiene luz: ni blanca, ni roja. 2026/01/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260006 2026/01/02 Presentziala

Biteri etorbidean Kutxara doan pasabidean (Biteri 2 portalera doan pasabidean), gizakien kaka mokordo bat dago abenduak 31atik. Ume asko 
pasatzen dira bertatik.  
Beste bat dago Abaroa eta eta garajeen arteko aldapan. Hori abenduak 22tik.

2026/01/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260005 2026/01/02 Presentziala

En Makatzena falta la señal que marca los portales 13/15. La señal que está en la calle de arriba, frente a los garajes. Hemos estado de obras, 
hemos terminado hace como un año. Los portales de al lado también hicieron la obra anteriormente, pero ya tienen puesta de nuevo la señal.

2026/01/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260004 2026/01/02 Whatsapp

Les envío esta foto de estas sillas q están candadas a la barandilla, y están debajo de mis ventanas, las han puesto una chabaleria y están 
dejando basura q tiran por hay, es en J L. Iñarra 21 por la parte debajo de los balcones.. Ósea una guarrada, espero que procedan pronto a 
sanearlo.

2026/01/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260003 2026/01/02 Presentziala

En el grupo San Juan hay varias baldosas rotas. Hay una que lleva un montón de años rota en frente del portal 5 de Alfonso X Jakintsua plaza.  
Ya me he tropezado varias veces, y esta vez me he hecho un esguince. Pido que por favor que lo arreglen cuanto antes o que pongan alguna 
solución. También con el resto de baldosas del barrio, porque hay un montón levantadas.

2026/01/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260002 2026/01/02 Whatsapp

Acabo de ver estos dos pájaros muertos en la parada de autobús de Gorostiza me ha llamado la atención que estuvieran juntos  por si queréis 
echarle un vistazo.

2026/01/23 Bukaera epe barruan

OZMA 20260001 2026/01/02 Whatsapp
Hola: Éste pivote está en las escaleras de Uharkape frente a la cabina de la Ota

2026/01/23 Bukaera epe barruan


